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ESTADO DE LA CUESTION
DE LOS ESTUDIOS SOBRE
SEDES CENTRALES







1.1 INTRODUCCION

El proceso de globalizacién de la economia, la integracién econémica de
Europa, el proceso de cambio técnico (especialmente, la generalizacién en el
uso de las nuevas tecnologias de la comunicacién y de la informacién, TIC),
junto con la crisis econémica actual estdn poniendo en el primer plano de la
actualidad el problema de la concentracién / desconcentracién del poder
econdémico en general y el anélisis de la localizacion de la actividad econémica
en particular. En este entorno, cobra especial relevancia el analisis de una
parte importante de la actividad de las empresas, de gran valor anadido (VAB),
como es la que se realiza en sus sedes centrales. El impacto de las sedes
centrales, en términos de generacién de VAB, empleo, ingresos publicos, etc.
explica el interés de las instituciones por propiciar aquellas condiciones que
hagan atractiva una determinada localizacién, lo que puede requerir cambios
en los sistemas de regulaciéon determinantes en las estrategias de localizacién
de las empresas.
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1.2  LOCALIZACION DE LAS SEDES
CENTRALES

El analisis de los factores determinantes de la localizacién estd teniendo una
creciente importancia en la literatura econémica. Son varias las preguntas que
sobre este tema se plantean de manera recurrente (Davis y Henderson, 2008):
¢Cuéles son las ventajas de localizar las actividades de las sedes centrales
separadas de las actividades productivas? ¢Cudles son los factores que
determinan la localizacién de las sedes centrales? ¢Cuéles son las ventajas que
proporcionan las grandes ciudades?

Las respuestas a las preguntas anteriores son, hasta cierto punto,
complementarias. La decisién relativa a la localizaciéon de las sedes de las
empresas no es independiente de la evolucién de las modernas corporaciones,
desde la forma unitaria en la que las unidades funcionales “reportaban” a la
direccién general hasta la actual forma multi-divisional en la que las unidades
funcionales “reportan” al jefe de divisién, quien a su vez “reporta” a la
direccién general, generando un sistema de centros de sedes centrales. La
reduccién de los costes de transporte y comunicacién asociados al proceso de
globalizacién y de generalizacién de las TIC, asi como la concentracién de la
oferta de los servicios a las empresas y de las propias sedes centrales, permiten
superar la servidumbre de la proximidad de estas tltimas a los centros
productivos.

El trabajo de Henderson y Ono (2008) muestra cémo las empresas
manufactureras separan fisicamente las funciones de las sedes centrales de sus
instalaciones de produccién y las localizan en las grandes ciudades. Esta
localizacion de las sedes en las grandes ciudades facilita a las empresas
externalizar sus funciones terciarias en el mercado local metropolitano y al
mismo tiempo adquirir la informacién que necesitan sobre las condiciones de
mercado de sus productos. Sin embargo, también han constatado que si las
firmas localizan las sedes centrales alejadas de los lugares de produccién fisica,
los costes de coordinacién y comunicacién para la gestién de las actividades en
las plantas productivas aumentan, por lo que deben tenerse en cuenta tanto los
beneficios como los costes de dicho proceso.

La localizacion de las sedes centrales, alejadas de las instalaciones productivas,
se ha visto reforzada por la mejora de la accesibilidad a la informacién y a la
externalizacién de determinados servicios (Lovely, Rosenthal y Sharma, 2005;
Davis y Henderson, 2008; y Strauss-Kahn y Vives, 2005). En este sentido, se ha
podido comprobar que cuando una firma localiza su produccién en una ciudad
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pequeria, es muy probable que la sede central se establezca en una gran ciudad
para mejorar su acceso a ciertos servicios avanzados. Asimismo, se ha
constatado que las empresas con sedes centrales separadas de las plantas
productivas proceden a la externalizacién y subcontratacién de las actividades
de servicios con mayor probabilidad que aquellas empresas en las que ambas

funciones (productivas y de sedes) estan localizadas en el mismo lugar (Ono,
2003).

Por tanto, las empresas no elegirian tales emplazamientos a menos que esas
localizaciones ofrezcan una gran variedad de servicios a las empresas o,
posiblemente para grandes empresas, un mayor abanico de actividades propias
de las sedes centrales. Con todo, una vez las empresas localizan las sedes fuera
de las bases productivas, el lugar preferido para las sedes es aquel que retina la
propiedad de ser el punto mas cercano al centro geografico de la localizacién
de las actividades productivas y responder, ademds, a las necesidades de
subcontratacién de servicios.

La eleccién de la localizacion de las sedes centrales viene condicionada por la
disponibilidad de una variada oferta de servicios a empresas, como pueden ser
los de informacién y consultoria, asesoria juridica, econémica y legal,
marketing, publicidad, servicios financieros, etc. La adquisicién de tales
servicios puede requerir la interaccién cara a cara entre directivos y técnicos
ejecutivos de las empresas que ofrecen y demandan tales servicios. Puesto que
la oferta de este tipo de actividades suele concentrarse en las grandes ciudades,
las sedes centrales tienden a localizarse en ellas, mientras que las actividades
productivas tienden a ubicarse en pequenas y medianas ciudades con ventajas
mas relevantes de cara a la produccién.

Las sedes centrales tienden a concentrarse con la finalidad de intercambiar
informacién entre ellas y mejorar su conocimiento sobre las condiciones del
mercado. Este intercambio de informacién puede ser extraordinariamente tutil
para las empresas, puesto que mejoran su acceso a fuentes de conocimiento
que resultan fundamentales para las actividades mas especializadas.

Uno de los elementos esenciales para comprender la localizaciéon y
concentracién de las sedes centrales en las grandes ciudades son las economias
de escala. Las economias de escala generan externalidades de informacién, que
pueden ser internas al sector cuando se basan en la especializacién urbana,
propia de ciudades de mediano y pequeno tamano (Rosenthal y Strange, 2004,
citados por Davis y Henderson, 2008). En cambio, las grandes ciudades,
caracterizadas por una base econdémica mas diversificada y terciarizada,
ofrecen unas economias de escala que las convierten en lugares mas idéneos
para la localizacién de las sedes centrales.
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Desde el punto de vista de la Nueva Geografia Econémica, las externalidades
generadas por la aglomeracién proceden de la diversidad de la oferta de inputs
intermedios de los sectores terciarios locales, que permiten obtener ganancias
de eficiencia en la produccion de los servicios de las sedes centrales. Esta es la
conclusiéon principal de estudios recientes en la materia (Strauss-Khan y Vives,
2005; Henderson y Ono, 2008), en los que se muestra la relacién entre la
localizacion de las sedes centrales, la presencia de servicios a las empresas
diversificados y la existencia de otras sedes. La presencia de servicios a las
empresas diversificados es consecuencia de la existencia de economias de
escala en la provision de servicios. La concentracién de sedes se explica por las
externalidades generadas por la proximidad geografica, que facilita la
comunicacién cara a cara que simplifica, a su vez, el intercambio de
informacién de manera informal.

El estudio de Strauss-Khan y Vives (2005) sobre las decisiones de localizacién
de las sedes centrales de 30.000 empresas en Estados Unidos durante el
periodo 1996-2001, confirmé que las sedes estdn cada vez mas concentradas en
las 4reas metropolitanas con buenas infraestructuras aeroportuarias, reducidos
impuestos de sociedades, bajos salarios medios, altos niveles de provisién de
servicios y aglomeracién de sedes del mismo sector de actividad. Estos autores
calculan que existe una significativa tasa de relocalizacién de sedes (5% anual),
que afecta en mayor medida a las empresas de mayor tamafio en términos de
ventas, a las sedes mas jévenes (la historia de las compaifiias es importante) asi
como a las empresas extranjeras y a las sociedades resultantes de una fusién.
Estos resultados son consistentes con los modelos teéricos de la Nueva
Geografia Econémica (Duranton y Puga, 2005).

La localizacién de las sedes centrales en las grandes ciudades permite a las
empresas beneficiarse de fuertes externalidades positivas derivadas, tanto de la
diversificacién de los servicios locales como de la existencia de otras sedes en
la misma ciudad. Algunas estimaciones concluyen que un incremento del 10%
en el numero de oferentes de servicios a las empresas aumenta el nimero de
sedes centrales en un 3,6%, lo que representa sin duda un efecto significativo.

El trabajo de Davis y Henderson (2008) pone de manifiesto, ademaés, que las
economias de aglomeracién de las sedes parecen estar muy localizadas y
concentradas, mostrando los efectos més potentes dentro del perimetro de la
propia ciudad.

Sin embargo, en este mismo estudio acabado de citar, se muestra que las
economias de escala dentro del propio sector de sedes centrales son
fuertemente decrecientes a partir de un cierto niimero de sedes (130). Es decir,
que la presencia de otras sedes no es suficiente para explicar porqué las
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grandes ciudades poseen una elevada concentracién de ese tipo de
establecimientos. Si, en realidad, los efectos de escala marginales son minimos
a partir de un determinado nimero de sedes, habrd pocos incentivos para
localizarse en una ciudad con 500 sedes por ejemplo, lo que obliga a identificar
otras fuerzas que den cuenta de ese fenémeno.

Y estas fuerzas no son otras que las economias de escala de la diversidad
propias de las grandes ciudades caracterizadas por la presencia de sectores de
servicios a las empresas diferenciados y especializados; independientemente de
que para las ciudades muy grandes - tipo Nueva York, pongamos por caso- la
presencia de sedes centrales se explica en gran medida por el facil acceso a los
servicios a empresas y, en particular, a los servicios financieros.

En sintesis, tanto las economias de localizacion de las sedes centrales como la
diversidad de servicios a las empresas propios de las grandes ciudades, son
elementos fundamentales en la generaciéon de fuerzas de atraccién de sedes
centrales, si bien las grandes concentraciones de sedes (tipo Nueva York) se
explican sobre todo por la enorme concentracién de todo tipo de servicios
especializados y diversificados (Davis y Henderson, 2008).

Por otra parte, la existencia y la magnitud de las economias de escala urbana
tienen importantes implicaciones de politica ptblica local. El logro de un
tamano eficiente de las aglomeraciones en un sistema urbano requiere una
politica fiscal sobre las rentas del suelo y los bienes reales que permitan
internalizar las externalidades. La magnitud de estas economias de escala
determinaria el importe de las ayudas fiscales a las sedes centrales, que se
justifican por el beneficio obtenido con la presencia de una sede maés; aunque
también se sabe que las elasticidades son decrecientes, de manera que los
efectos de las ayudas se agotan muy rdapidamente con el incremento del
ntmero de sedes. No obstante, los beneficios para la ciudad en términos de
incrementos de la produccién derivados de la presencia de las sedes centrales
son, a pesar del coste fiscal (estimado por David y Henderson 2008, en un 26%
del output total de las sedes centrales), suficientemente elevados como para
justificar la intervencién del sector publico.

Las implicaciones de politica econémica de las conclusiones obtenidas en los
trabajos consultados y comentados mas arriba son evidentes. La competencia
entre ciudades candidatas a ser localizacién de las sedes procede de la
comparaciéon entre las ventajas (especializacién y diversificaciéon de los
servicios a empresas, aglomeracion de sedes centrales, mejores
infraestructuras, etc.) y desventajas (elevados salarios, alta imposicién, costes
de congestién) de cada una de ellas, de manera que una politica de atraccién
de sedes tendria que proporcionar los activos necesarios para compensar los
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aspectos negativos de la ciudad. Y, en efecto, los gobiernos centrales,
regionales y locales aplican este tipo de incentivos porque entienden que la
localizacion de sedes tiene efectos externos positivos en términos de atraccién
de mas servicios a las empresas y de nuevas sedes, al tiempo que estimula la
demanda agregada y la produccién de la ciudad.

En efecto, la elasticidad del ntimero de sedes es de 0.204 (0.525) para
diferentes (mismos) sectores, lo que significa que un 10% de aumento en el
numero de sedes de diferentes (mismos) sectores en una localizacién aumenta
la produccién de las sedes en un 2,04% (5,25%) (Strauss-Khan y Vives, 2005).
Por tanto, las externalidades positivas de las politicas de atraccién de sedes
centrales son muy importantes en términos de produccién y empleo derivado,
aunque evidentemente puede ocurrir -y de hecho ocurre- que otras ciudades
hagan lo mismo y se neutralicen los efectos.
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1.3 TIPOS DE SEDES CENTRALES Y
ACUMULACION DE SEDES

Una de las lineas de investigacién para comprender la localizacién de las sedes
centrales en las grandes ciudades tiene que ver con el desarrollo de la
economia del conocimiento. Si bien la proximidad es un factor relevante para
entender los procesos de localizacién de las sedes, conviene considerar la
multiplicidad de conexiones que trascienden del ambito local de las ciudades y
que, como se verd, son criticas en el funcionamiento eficiente de las mismas.

Un enfoque reciente de esta cuestién (Jakobsen y Onsager, 2005) se centra en
la categorizacién de la localizacién de las sedes, destacando la importancia de
una perspectiva multinivel, al analizar las sedes como nodos dentro de un
sistema de flujos de conocimiento internos, externos, regionales, nacionales e
internacionales. Esta perspectiva de anélisis concibe las ciudades como nodos
en una red de flujos de personas, informacién y recursos (financieros y no
financieros), caracterizada por relaciones econémicas de mayor o menor nivel,
que tienen diferentes intensidades en las diversas localizaciones.

En este sentido, la actividad de las sedes centrales implica multiples
conexiones, muchas de las cuales se extienden mas alla de la esfera local de la
ciudad. Estas relaciones externas desempefian un importante papel en el
proceso de aprendizaje colectivo y en el desarrollo de una estructura
organizativa competitiva dentro de una compania. Hay que tener en cuenta
que el contexto actual de las empresas se ha modificado profundamente como
consecuencia de la mayor competencia internacional, la aceleracién de los
cambios del sistema econémico y la reduccién de los tiempos de reaccién a
dichos cambios. En otras palabras, la intensificacién de los flujos de capital,
bienes y conocimiento ha hecho que un buen acceso a la informacién y a una
adecuada interpretacion de la misma sean factores fundamentales para un
funcionamiento eficiente de las sedes centrales de las empresas.

Dos son, en este sentido, las preguntas relevantes que cabe plantearse. Una,
tiene que ver con los tipos de localizacién de sedes y con los factores que
influyen sobre la distribucién geografica de las mismas. Y la otra, estd
relacionada con las vinculaciones y conexiones entre las sedes y otros
establecimientos de las empresas y con las conexiones de las sedes con las
regiones en las que se localizan.

La evidencia empirica sobre los tipos de localizacién de sedes muestra que son
heterogéneos y cambiantes, como consecuencia tanto de cambios politicos
como de cambios en la propiedad de las empresas. En este sentido, cabe
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distinguir cinco tipos diferentes de localizacién: localizaciones histéricas,
localizaciones politicas, relocalizaciones de sedes, sedes hibridas y sedes
transformadas. Estos son los tipos ideales. En la realidad, las sedes son el
resultado de la combinaciéon de diferentes tipos; por ejemplo, una sede
relocalizada puede ser a su vez una localizacién politica si el cambio de
localizacion se debe a la biisqueda de condiciones politicas mas idéneas para la
empresa.

Las localizaciones histéricas de las sedes son el resultado del origen de la
compaifiia. En este caso, las sedes permanecen en la misma ciudad desde el
momento en que la compania fue constituida, disfrutan de una mano de obra
cualificada, buenas comunicaciones y una adecuada oferta de servicios
especializados. En raras ocasiones, se plantean ubicar la sede en otro lugar
porque su localizacién se considera un hecho establecido.

Las localizaciones politicas de las sedes normalmente estan relacionadas con
decisiones gubernamentales cuando se trata de empresas publicas o con
cualquier otro tipo de empresa que sienta la necesidad de estar préxima a las
instituciones y organismos publicos.

Las relocalizaciones de sedes son producto de la tendencia habitual de las
grandes empresas de mover sus centros de decisién de las ciudades regionales
a las ciudades nacionales o a las grandes ciudades. Estas relocalizaciones
pueden estar motivadas por causas relacionadas con la proximidad a los
principales centros financieros, la amplitud y acceso a los grandes mercados,
la proximidad a las sedes de otras empresas, la voluntad de influir sobre las
decisiones de politicas o, simplemente, a motivaciones simbdlicas (de imagen)
por la presencia en la/s ciudad/es mas destacadas del pais.

Las localizaciones hibridas de las sedes son propias de aquellas empresas que
consideran que la organizacién funcional de la estructura directiva es mas
importante que la organizacién territorial. En este caso, los ejecutivos de la
compania pueden estar situados en ciudades diferentes y las reuniones de los
mismos pueden celebrarse alternativamente en dos o mas ciudades distintas,
atin cuando tal situacién requiere un mayor numero de viajes y
desplazamientos. La razén para este comportamiento parece encontrarse en
que la contratacién de los directivos se hace indistintamente en una u otra
ciudad.

Las localizaciones transformadas de sedes corresponden normalmente a las
sedes de compafifas nacionales que se han incorporado a empresas
multinacionales. En efecto, cuando una compafiia multinacional adquiere una
empresa nacional, el estatus de ésta cambia ya que deja de ser la sede central
de una empresa para ser la sede nacional de una empresa multinacional. Esta
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transformaciéon o cambio de estatus puede implicar una reduccién de sus
funciones o responsabilidades y un menor perfil o peso de la antigua sede en la
estructura de la nueva compaiiia; aunque no necesariamente. Puede suceder
también de hecho todo lo contrario: la sede nacional puede ganar en
autonomia, reforzar su posicién en determinadas 4reas de la empresa o verse
fortalecida con nuevos ejecutivos y recursos humanos més cualificados.

El anélisis empirico para el caso de Noruega (Jakobsen y Onsager, 2005)
permite identificar una serie de factores que influyen en la distribucién
geografica de las sedes centrales y que pueden sintetizarse en tres
determinantes o condiciones principales: condiciones histéricas, condiciones
politicas y condiciones de localizacién (Figura 1). Se ha podido determinar,
ademas, que las modificaciones en la propiedad de la empresa constituyen uno
de los factores determinantes de los cambios en emplazamiento de las sedes.

FACTORES INFLUYENTES EN LA LOCALIZACION DE LAS SEDES CENTRALES

Condiciones Historicas Condiciones Politicas Condiciones Geograficas
e Nacimiento, creciiento, declive y e Regulacion nacional e \Ventajas de urbanizacion
desaparicion de empresas e Propiedad publica e  \Ventajas del entorno
. Enraizamiento de empresas . Incentivos regionales y locales . Desventaias de localizacion
4 4
v v

Procesos de cambio:
. Cambios de propiedad
. Crecimiento enddgeno o declive en las empresas
. Cambios en la politica de regulacion

Acumulacion e Cambios en condiciones de localizacién Acumulacion
de sedes de sedes

\4 v

Resultados en la localizacion
. Mantenimiento la localizacion de la sede central (sin cambios)
. Relocalizacion de sede central
e (Cambio en el status de la sede central

e Desaparicion de sedes centrales

Fuente: Jakobsen y Onsager (2005), p. 1527

Las condiciones histéricas son clave para la explicar la localizacién de las
sedes ya que el nacimiento, crecimiento y desaparicién o estancamiento de una
compania afecta a la ubicacién de las mismas. Existen empresas muy
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enraizadas en una localizacién, que pueden deberse a la existencia de fuertes
vinculos locales o simplemente a que la mano de obra y los directivos son
naturales del lugar y viven y tienen lazos familiares y de amistad en la propia
localidad. En este sentido, también hay que tener en cuenta por su
importancia, los costes iniciales de capital inmovilizado que restringen o
dificultan la movilidad fisica de las sedes, incluso aunque existieran
localizaciones alternativas ventajosas.

Las condiciones politicas pueden ser determinantes de la localizacién por una
doble via: a través de la influencia de las autoridades gubernamentales
nacionales sobre la localizacién de empresas publicas y de otro tipo de
organismos en algunas ciudades para conseguir determinados objetivos
regionales; y mediante la utilizacién de diferentes incentivos que las
autoridades territoriales (locales y regionales) pueden poner en practica para
hacer més atractivas ciertas zonas o ciudades.

Las condiciones de localizacién, ventajosas o desventajosas, de una ciudad o
regiéon pueden afectar asimismo a la distribuciéon geografica de las sedes.
Existen ventajas o economias de urbanizacién, producto de las externalidades
positivas de un entorno urbano diversificado (diferentes tipos de servicios,
infraestructuras, instituciones educativas y de investigacién, mercado de
trabajo especializado, fuentes de informacién), que pueden ser factores de
atraccién de nuevas sedes. Y desventajas, que pueden estar relacionadas con
los costes de congestion, las elevaciones de precios del suelo y de otros bienes
inmobiliarios y la escasez de mano de obra cualificada, ademas de otras
combinaciones de factores o condiciones, que pueden provocar el cambio de
emplazamiento de la sede.

El proceso de cambio es el resultado de que tanto las condiciones histéricas
como politicas y de localizacién no son estdticas. Uno de los factores mas
dindmicos en este proceso de cambio es la modificacién de la propiedad de la
empresa por fusiones, adquisiciones o por la internacionalizacién derivada de
las inversiones extranjeras directas. Internacionalizacién concebida en un
doble sentido: inversiones extranjeras en empresas nacionales, que provocan
cambios en la sede antigua, e inversiones de las empresas nacionales en el
exterior, que pueden plantear la necesidad relocalizar la sede situdndola en el
extranjero.

Los resultados de las condiciones de localizacién de las sedes y de los procesos
de cambio pueden ser los siguientes: el mantenimiento de la localizacién, la
relocalizacion, el cambio de estatus y la desaparicion de la sede. Puede ocurrir
que, a pesar de los cambios de propiedad o de las condiciones de localizacién
de las sedes, las empresas en muchas ocasiones deciden permanecer en el
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mismo lugar, en la misma ciudad. En otras ocasiones las empresas —sobre todo
las de mayor tamario- abordan los cambios relocalizando su sede central, lo
que con frecuencia implica el desplazamiento desde los antiguos centros
subregionales (regionales) a los centros regionales (nacionales) o incluso a la
capital del pais. Una tercera posibilidad es aquélla en la que ha habido un
cambio de estatus de la sede, hecho que suele acontecer—-como ya se ha dicho-
por la transformacién de una empresa nacional como resultado de la
adquisicién de la misma por una multinacional. Una cuarta y tltima situacién
se presenta cuando desaparece la empresa y la sede, por cierre o bancarrota, o
simplemente porque es absorbida por otras empresas, rivales o no rivales.

Las condiciones de localizacién, los procesos de cambio y los resultados
constituyen un sistema que se retroalimenta, que provoca la acumulacién de
sedes en un proceso en virtud del cual la localizacién de una sede en una
ciudad aumenta su atractivo para convertirse en la localizaciéon de nuevas
sedes, fortaleciendo asi el mercado de servicios especializados y el de mano de
obra cualificada. Este proceso de acumulacién descansa en una légica basada
en la disminucién de la incertidumbre en las transacciones econémicas por la
confianza de los directivos de las sedes en la concentracién de activos tangibles
(infraestructuras y equipamientos de todo tipo) e intangibles (informacién y
conocimiento) en las grandes ciudades.

Con respecto a la segunda de las cuestiones planteadas, es decir, la relativa a
las conexiones entre las sedes y otros establecimientos de las empresas y a los
vinculos de las sedes a sus localizaciones, hay que sefialar que la dinamica de
las sedes centrales en la actual sociedad del conocimiento necesita para su
desarrollo una multiplicidad de instituciones y conexiones, que desbordan los
limites de cualquier ciudad por grande que sea ésta. Todos los sistemas
productivos estidn en mayor o menor medida globalmente organizados, el
capital se ha convertido en un recurso extraordinariamente moévil, el
conocimiento es internacional o no lo es (circula por circuitos internacionales
o carece de fuentes para su avance y progreso), los sistemas econémicos de
regulacién siguen normas establecidas por instituciones internacionales, la
movilidad de los recursos humanos (sobre todo los maéas cualificados) es
creciente y las empresas operan cada vez més en mercados globales.

Las nuevas caracteristicas de funcionamiento del sistema econémico
determinan la organizacion y localizacién de las sedes centrales. La evidencia
que se desprende del analisis de casos realizado por Jakobsen y Onsager (2005)
permite afirmar que las relaciones entre las sedes de las empresas y sus filiales
estan basadas en un flujo de conocimiento que circula en ambas direcciones.
En un sentido, aparecen procesos de descentralizacién en el que las filiales
incrementan sus competencias y autonomia en el seno de la organizacién
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empresarial, y, en sentido opuesto, las grandes empresas requieren sedes
centrales con un entorno de conocimiento capaz de realizar sus funciones de
direccién colectiva y coordinacién (funciones consistentes en acceder a la
informacién, procesarla, interpretarla y transmitirla) sin menoscabo de la
libertad de maniobra de las plantas filiales.
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1.4 LAS SEDES CENTRALES EN ESPANA

Los estudios sobre sedes centrales en Espana son recientes y escasos. En
algunos de ellos se plantea el analisis de la concentracidon de los centros de
decisién empresarial en el contexto de la nueva economia de la globalizacién y
las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién (Vives, 2000 y
Vives, 2002) y, en otros, el objetivo es la cuantificacién de la aportacion de las
sedes a la actividad laboral, productiva y al comercio entre los distintos
emplazamientos de la empresa, en especial, cuando éstos se localizan en
diferentes regiones (Ayet y Sanz, 2004).

Los primeros estudios, que tienen en cuenta la geografia del poder econémico
en Espafia durante la segunda mitad de los afnos noventa considerando la
distribucién territorial de las sedes de las grandes empresas, parten de tres
interesantes hipdtesis. La primera afirma que el actual proceso de evolucién
econémica favorece a las grandes ciudades y tendera a reforzar la
concentracién geografica de las sedes de las grandes empresas. La segunda
considera que la concentracién espacial de los centros de decisién o sedes es
mayor que la concentracién espacial de la actividad econémica. La tercera
hipétesis es que las empresas de los sectores regulados o de sectores
oligopolisticos (energia, telecomunicaciones, banca, transporte) tienden a
concentrar las sedes alli donde resida el poder regulatorio (Vives, 2000, p. 22).

El trabajo de Vives (2000) analiza la distribucién espacial de las sedes sociales
en Espana de las primeras 500 y 100 empresas por volumen de ventas en los
afios 1994 y 1998, segiin la base de datos de Dun & Bradstreet y otras bases de
datos sectoriales. La desigualdad en la distribucién espacial de las sedes y su
evolucién, se mide por la curva de Lorenz y el coeficiente de Gini.

Los resultados del andlisis para las 500 mayores empresas permiten afirmar
que existe una polarizacién de las sedes en Madrid y Barcelona y, en menor
medida, en el Pais Vasco. La distribucién de las sedes presenta una
distribuciéon més desigual que la del PIB, lo que confirma la hipétesis de que la
geografia de las sedes es més concentrada que la de la actividad econémica.

Los resultados de las 100 primeras empresas muestran que la distribucién
espacial es muy desigual. El porcentaje de ventas por empresas con sede en la
Comunidad de Madrid aumenta su peso en el periodo considerado hasta el
72% del total, mientras que en Cataluna se estanca en el 11%. Paralelamente,
la distribucién de las sedes, ponderada por ventas, es mas desigual que en el
caso de las 500 primeras empresas. Estos resultados confirman que se
mantiene un grado de desigualdad muy fuerte en la distribucién espacial de las
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sedes de las grandes empresas desde 1994. La sobre- ponderacién de Madrid
en términos de sedes en relacién al peso econémico es notable. La desigualdad
es mucho maés espectacular y con tendencia al alza si se consideran las sedes
operativas de las empresas incluidas en el IBEX 35 ponderadas por su
capitalizacién.

El analisis de Vives (2000), que estamos glosando, es claro al respecto. El peso
de Madrid en la captacién de sedes operativas es muy elevado y creciente,
mientras que Barcelona y el resto de provincias reducen su peso. Madrid se
beneficia de las empresas establecidas (grandes bancos, empresas de sectores
regulados) y crece con las nuevas empresas de telecomunicaciones, nueva
economia y valores tecnolégicos. Al mismo tiempo, Vives (2000; 42) ha podido
comprobar que las empresas que operan en un sector regulado “nacional”
(banca, energia, telecomunicaciones, transporte) tienen sede en Madrid
mientras que las que operan en un sector regulado “regional” (cajas de ahorro,
comercio) pueden tener la sede en la comunidad auténoma de donde procede
la empresa. “La hipétesis de que las empresas de sectores regulados tienen las
sedes mas concentradas que la de los sectores “competitivos” se corrobora”
(Vives 2000; 45). Por otra parte, el mencionado autor apunta que la
concentracién real de poder econémico en Madrid es superior al que indica la
distribuciéon de las sedes, pues por razones histéricas empresas que han
iniciado su actividad econdémica fuera de la capital (BBVA, Banco de
Santander, Iberdrola, entre otras) establecen el centro de decisiones y la sede
operativa en Madrid, aunque mantengan formalmente la sede en otra ciudad.

Algunos de los resultados comentados en los parrafos anteriores han sido
matizados en un trabajo posterior (Vives, 2002). En primer lugar, afirma que
los resultados obtenidos légicamente dependen del periodo temporal
considerado, la poblacién de grandes empresas y donde se sitiia el centro de
decisiéon de las multinacionales. En el periodo 1985-2000, si se considera la
poblacién de las 500 empresas mas grandes, Catalufia gana peso en detrimento
de Madrid y el Pais Vasco. Si se consideran las multinacionales como empresas
extranjeras, en ese mismo periodo, Cataluna pierde peso pero menos que
Madrid; aunque si sélo se analiza el periodo 1994-2000 el resultado es justo el
inverso. Por otra parte, si se analizan las grandes empresas que cotizan en
bolsa en el periodo 1992-2001 se observa que hay una concentracién de las
sedes muy elevada y creciente en Madrid en detrimento de Barcelona y otras
provincias.

El anilisis, por grandes sectores de actividad, concluye que el sector més
concentrado en términos de sedes es la construccién, seguido del sector de los
servicios no financieros, la industria y, finalmente, el sector financiero. El
andlisis de las empresas que han cambiado de sede permite ver que los
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desplazamientos de las mismas hacia Madrid (principalmente, desde
Barcelona y el Pais Vasco) han sido notables, como consecuencia de los
procesos de fusién, absorcién o reestructuracion.

La conclusién general es que Madrid resiste comparativamente mejor las
transformaciones derivadas del proceso de globalizacién, muy probablemente
por la combinacién de las ventajas de tamarfio y especializacién en servicios a
empresas, asi como por ser la ciudad capital del gobierno, la sede de grandes
empresas de sectores regulados que fueron publicas en su momento y han sido
privatizadas més tarde y ser, igualmente, el lugar en el que sitian los
principales organismos reguladores. A estos hechos, sin duda de especial
relieve, hay que anadir el fenémeno de expansiéon internacional de las
empresas de servicios de los sectores regulados, concretamente hacia América
Latina, lo que proporciona un nuevo argumento a favor del mantenimiento de
las sedes de dichas empresas en Madrid por las ventajas que otorga la
proximidad al poder politico, tan necesaria en la competencia internacional
por el papel clave que desempena el Estado en todo tipo de negociaciones que
en las que las empresas puedan verse involucradas (Vives 2002; 92).

La situacién descrita parece mantenerse a lo largo del primer decenio del
nuevo siglo (De Santiago, 2009). Asi, el posicionamiento de Madrid, en la
dltima década, ha avanzado en el marco de la centralidad global, en tanto que
nodo relacional entre la economia espanola y la economia global. Los factores
claves de ese proceso se encuentran en la concentraciéon en Madrid de
actividades avanzadas (liderazgo en I + D + i, capacidad de atraccién de
inversiones extranjeras, recursos humanos muy cualificados, diversidad
empresarial, terciario avanzado), en la presencia de sedes centrales de grandes
empresas (sedes operativas de los grandes bancos, la bolsa, filiales de empresas
extranjeras)' y en la capacidad de decisién, aparte de ser un espacio singular
en las interacciones globales (recepcién mayoritaria de inversiones extranjeras,
flujos de viajeros sobre todo a través del aeropuerto de Barajas como “hub”
mas importante entre Europa y Latinoamérica, presencia de organismos de
representacion internacional, centro de convenciones, congresos, exposiciones
y recintos feriales, desarrollo del turismo de negocios) que le permite
desarrollar las sinergias propias de un nodo relacional en los circuitos
econdémicos a escala global.

En el trabajo de Ayet y Sanz (2004; 124), la cuantificacién de la aportacién a la
actividad laboral, productiva y al comercio exterior intra-empresarial de las

! Madrid ha entrado en la tltima década en los indices globales Global 500 6 Forbes. Segtin el IX Barémetro de
Economia de la ciudad de Madrid (2006), de la lista elaborada por Forbes sobre las 2.000 empresas mas
importantes del mundo, 29 tienen sede en Espana y de ellas 21 la tienen en Madrid, citado por De Santiago,
2009.
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sedes centrales en la Comunidad de Madrid muestra resultados de gran interés.
En primer lugar, se observa que estamos en presencia de una Comunidad
Auténoma en la que algo mas de la cuarta parte del empleo estd vinculado a
tareas propias de los servicios centrales; en la que el empleo en los servicios de
algunas actividades productivas (Material Eléctrico, Electrénico y Optico;
Intermediacién Financiera; Industria Quimica; Papel, Edicién y Artes Gréficas;
Comercio) supera al de las areas productivas; en la que por puesto de trabajo
generado en la regién (en grandes y medianas empresas) se ha generado 0,73
fuera de la misma; y, finalmente, una Comunidad en la que la desviacién del
salario respecto a la media de la empresa aumenta en el ambito de las
actividades de los servicios centrales hasta llegar a ser 1,8 veces superior en las
areas de direccion y administracién. Se trata, por tanto, de una regién con una
poderosa base de terciario avanzado y cuya economia se asienta en actividades
de elevada productividad, que exhibe una gran capacidad de direccion,
decisién y gestion sobre el conjunto de la economia espafiola.

En segundo lugar, se ha podido comprobar que el valor afiadido por las sedes
centrales estaba sesgado a la baja como consecuencia de la imputacién de una
productividad de las actividades de las mismas inferior a la real (o que a su
vez infravalora el valor de la actividad econémica regional en un 7% en el afio
2001); que las actividades de los servicios centrales pueden representar en
torno a un 33,5% del VAB regional convirtiéndose asi en las actividades més
importantes de la regién; que hay ramas productivas (Inmobiliarias y Servicios
a las Empresas; Intermediaciéon Financiera; Comercio y Reparacién) que
destacan por la contribucién del VAB generado por los servicios centrales a la
creacién del VAB regional; que existen ramas productivas (Equipo Eléctrico,
Electrénico y Optico; Quimica e Intermediacién Financiera) en las que el peso
de la actividad de las sedes centrales es ain de mayor entidad; y, finalmente,
que hay tipos de actividades centrales mas relevantes en unas ramas que en
otras (direccién en la rama de Hosteleria, administracién en Intermediaciéon
Financiera, servicios técnicos en Construcciéon y comercializacién en industria
Quimica, Comercio y Reparacién, y Papel, Edicién y Artes Gréficas).

En tercer lugar, como consecuencia del célculo diferenciado del VAB de las
sedes centrales, se constatan dos importantes cambios: una nueva distribucién
sectorial de la actividad econémica y la recomposicién del VAB regional con la
presencia de un nuevo sector llamado de “servicios centrales”. En la nueva
distribuciéon sectorial del VAB, hay sectores (Inmobiliarias y Servicios a
empresas, Comercio, Transportes y Comunicaciones, Construccién) que
experimentan un notable incremento del peso en la economia regional y, por
su fuerte concentracién en Madrid, de la actividad rectora en el
correspondiente sector a nivel nacional. En la recomposicién VAB regional, el
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nuevo sector de “servicios centrales” es —como se ha dicho maéas arriba- el
primer sector por el valor de su aportacién al VAB regional, seguido a
considerable distancia por la rama Inmobiliaria y de Servicios a Empresas y
Transportes y Comunicaciones. Légicamente, las ramas de actividad en las que
el VAB no contabilizado de servicios centrales es mayor, se ven afectadas
también por una mayor pérdida de participacién en la estructura productiva
regional de acuerdo con las cifras de la Contabilidad Regional elaborada por
los organismos oficiales (Comercio y Reparacién, Inmobiliaria y Servicios a
Empresas, € Intermediacién Financiera).

En cuarto y tdltimo lugar, cabe destacar el comercio exterior intra-empresarial
de la Comunidad de Madrid presenta un saldo en términos de servicios
centrales claramente positivo para la regién. Por ello podria hablarse de un
“efecto sede” en virtud del cual la exportacién de este tipo de servicios es
mayor que la importacién de los mismos, tanto cuando se mide en términos de
mano de obra utilizada para la provisién de estos servicios como de VAB. En
uno y otro tipo de medicién, el resultado es un saldo neto exportador, excepto
para el area comercial, en la que la regién es consumidora neta. El “efecto
sede”, en términos de flujos de exportacién e importaciéon (en el seno de la
propia empresa) de servicios centrales, configura a Madrid como el centro
dirigente, gestor y decisor de la economia espanola.

En definitiva, puede afirmarse que, a pesar de la relevancia econémica y
politica de las sedes centrales en Madrid, el fenémeno ha sido poco estudiado.
Pero los resultados obtenidos hasta el momento justifican la necesidad de
seguir profundizando en el conocimiento de la dimensién econdémica de la
concentracién de las sedes centrales de empresas en algunas ubicaciones y de
los factores determinantes de su localizacién.
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ANALISIS DESCRIPTIVO






2.1 INTRODUCCION

La poblacién empresarial de Madrid constituye una realidad heterogénea
donde conviven grandes empresas, que tienen un peso importante en su
estructura econdémica, al lado de otras empresas-pymes-que vienen mostrando
una gran vitalidad y dinamismo a lo largo de los tltimos lustros.
Heterogeneidad, por supuesto, no sélo de tamafio, sino también por sectores,
de modo que la especializacién de la ciudad de Madrid, fuertemente asentada
en actividades terciarias, es otra dimensién que se tendra en cuenta.

En este capitulo se va a ofrecer una visién general de las empresas que tienen
presencia en la ciudad de Madrid, es decir, que cuentan con algin tipo de
establecimiento en la capital. Para ello, utilizaremos la informacién que
actualmente ofrecen algunos organismos oficiales, en particular, el Instituto
Nacional de Estadistica (Directorio de Unidades Econdémicas), la Seguridad
Social (Cuentas de Cotizacién) y el Servicio de Estadistica del Ayuntamiento de
Madrid (Contabilidad Municipal). Esta informacién nos va a permitir, en
primer lugar, conocer las caracteristicas basicas de las empresas de Madrid en
cuanto a su sector de actividad y tamano; en segundo lugar, tener una
panoramica sobre los establecimientos de las empresas de la capital, relativa al
namero medio de establecimientos por empresa y la proporcién de firmas que
tienen su sede central en la capital; en tercer lugar, realizar una primera
valoracién de la repercusién econdmica que tienen las sedes centrales en
Madrid. Como se verd, de este andlisis se desprende que la metodologia que se
utiliza en la Contabilidad Municipal infravalora la aportacién econémica real
de las sedes centrales en la capital.
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2.2 LA DEMOGRAFIA DE LAS EMPRESAS
MADRILENAS. TAMANOS Y SECTORES

Las empresas presentes en la ciudad de Madrid pertenecen mayoritariamente a
actividades de Servicios (83,6%), seguidas por la Construccién (9,2%) y la
Industria (7,3%) (Grafico 2.1.)'. Las empresas de Construccién representan
algo méas del 9% de las empresas con establecimientos en Madrid. En las
actividades industriales, el sector de Papel y Artes Gréaficas es el que retine un
mayor numero de empresas (2,6%), aunque lejos de alcanzar las poblaciones
empresariales que registran las actividades terciarias.

GRAFICO 2.1. DISTRIBUCION SECTORIAL DE LAS EMPRESAS EN MADRID

Otros servicios Ind;lns/tria
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Fuente: Elaboracion propia a partir del Directorio de Unidades Econdmicas (DUE)

En términos de empleo las cosas no son sustancialmente diferentes, al menos
en lo que respecta a la gran absorcién de trabajadores que a nivel nacional
hacen las empresas de servicios madrilefias® (84,3%) y, en menor medida, las
industriales (8,9%) y de construccién (6,9%) (Grafico 2.2.).

! Dentro del primer grupo, la mayor concentracién de empresas se registra en el sector de Servicios a las
Empresas (22,3%) y Comercio al por Menor y Reparaciones (13,87%) (Cuadro 1 del Anexo 2).

? Utilizamos el término madrilefias para referirnos a las empresas (sectores) con establecimientos de algiin tipo
en la ciudad de Madrid.

* Por ramas de actividad (Cuadro 1 del Anexo 2), destaca la capacidad para generar empleo a nivel nacional de
las empresas madrileias de Servicios a las Empresas (24,9% del empleo total), Comercio al por Menor y
Reparacién (18,2%), Servicios Financieros (11,3%) y Transportes y Comunicaciones (8,5%), en el sector
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GRAFICO 2.2. GENERACION DE EMPLEO EN ESPANA
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*Distribucion del empleo generado en Espafia por empresas con alglin establecimiento en la ciudad de Madrid
Fuente: Elaboracidn propia a partir del DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion

El empleo que generan las empresas con establecimientos en Madrid se reparte
entre la capital (37,3%), el resto de la Comunidad de Madrid (15.0%) y el resto
de Espana (47,7%), apreciandose importantes diferencias por sectores (Cuadro
2 del Anexo 3). Centrandonos en el comportamiento de aquellas actividades
con mayor relevancia para la economia de Madrid por lo que respecta a la
generaciéon de empleo, habria que sefialar que se mantienen en la capital,
aproximadamente, entre el 40 y el 60% de los empleos totales generados por
empresas madrilenas de los sectores de Servicios a las Empresas (42,2%),
Transportes y Comunicaciones (44,7%), Construccién (51,1%) y Papel y Artes
Graficas (56,2%). Las empresas de los sectores de Servicios Financieros y
Comercio al por Menor y Reparacién s6lo mantienen en la ciudad de Madrid a
uno de cuatro o cinco trabajadores respectivamente.

El empleo generado en la ciudad de Madrid practicamente replican los
porcentajes correspondientes al nimero de empresas presentes en la misma.
Es decir, el grueso del empleo generado en Madrid se encuentra en las
actividades de Servicios a las Empresas (28,3%), y Comercio al por Menor y
Reparaciones (10,6%), Transportes y Comunicaciones (10,2%) y Servicios
Financieros (7,4%). Las empresas del sector de Construccién generan un 9,4%
de empleo total en la capital, muy por encima de los porcentajes que aportan
las empresas industriales. En este ultimo caso, la actividad con mayor
relevancia desde el punto de vista del empleo es la de Papel y Artes Graéficas,
que supone un 1,5% del empleo en la ciudad de Madrid. Las restantes

Servicios; entre las actividades industriales, las mas destacadas son Material de Transporte (2,0% del empleo),
Energia (1,2%) y Papel y Artes Gréficas (1,0%).
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actividades industriales participan con porcentajes que no llegan al 1% del
empleo total.

La comparacion entre la distribucién sectorial de las empresas presentes en
Madrid y el empleo que generan en la propia ciudad pone de manifiesto un
hecho relevante relativo al tamano de las empresas de la capital (Grafico 2.3 y
Cuadro 1 del Anexo 3). En efecto, los datos relativos a la proporcién de
empresas en Servicios a las Empresas, Transportes y Comunicaciones y
Servicios Financieros en la ciudad (22,3%, 49% y 2,5%) esta
significativamente por debajo de los correspondientes ratios de empleo (28,3%,
10,2% y 7,4%), lo que estaria reflejando la presencia en Madrid de empresas de
un tamano mayor en términos relativos. La situacién inversa es la que se
estaria presentando en los sectores de Inmobiliaria y Alquileres, Comercio
Mayorista y Comercio al por Menor y Reparaciones en los que el porcentaje de
empresas (8,9%, 13,87% y 8,9% respectivamente) es superior al de empleo
generado en Madrid (2,2%, 10,6% y 5,4%).

GRAFICO 2.3. DISTRIBUCION DE LAS EMPRESAS Y EL EMPLEO EN LA CIUDAD DE MADRID
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*Distribucion del nimero de empresas y del empleo generado en Espaiia y en la ciudad de Madrid, por empresas con algin establecimiento en la capital
Fuente: Elaboracion propia a partir del DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion
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Como ocurre en el conjunto de Espana, en la capital la inmensa mayoria de las
empresas son de reducido tamafo®. Algo mas del 90% de las empresas
presentes en Madrid tiene en el conjunto del pais menos de 50 empleados y
apenas el 2,8% supera los 250 trabajadores. Sin embargo, la capacidad de
generacion de empleo de las empresas pequenas, aunque es limitada, no puede
ignorarse. Los datos de empleo reflejan que casi un 28% del empleo madrilefio
esta concentrado en empresas de pequeno tamarfio (< 50 empleados), aunque
el porcentaje supera el 54% en el caso de las empresas de tamaro superior a
los 250 empleados.

TAMANO D ELAS EMPRESAS PRESENTES EN MADRID (%)

91%

<50 © 50-249 m250-499 ¢ 500-999 m1000-2999  2500-4999 m5000-9999 m=10000

* Namero medio de empleados en Espaiia de las empresas por empresas con establecimientos en Madrid
Fuente: Elaboracidn propia a partir del DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion

El sector Servicios y de Construcciéon son los que concentran un mayor
nimero de empresas pequenas (91%). Dentro del primero, la presencia de este
tipo de empresas es especialmente elevada en el caso de las actividades
Inmobiliarias y Alquileres (97,7%), Servicios Personales (96,6%) y Hosteleria
(94,0%). En la Industria, aunque la presencia en términos globales de las
empresas de menor tamano es algo inferior, es muy significativa su presencia
en las actividades de Textil, Confeccién y Calzado (96,7%) y Productos
Metalicos (92,3%).

* Entenderemos por empresas pequefias las de menos de 50 empleados, medianas las de entre 50 y 250
empleados y grandes las que tienen més de 250 trabajadores.
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GRAFICO 2.5. DISTRIBUCION POR TAMANO DE LAS EMPRESAS (%)
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*Distribucion de las empresas presentes en Madrid, segtin el nimero medio de empleados en el conjunto del pais.
Fuente: Elaboracidn propia a partir del DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion

La Industria es, de los tres grandes sectores de actividad, el que mayor
proporcién de empresas medianas tiene (8,8%), sobre todo en la Industria
Quimica (25,7%) y en la de Productos no Metalicos (24,1%). En estos dos
subsectores la empresas pequefias es muy inferior a la media (53,1 y 64,8%
respectivamente). También es en la Industria donde la presencia de las
empresas de mayor tamafio es mas notable (4,7%), pero hay importantes
diferencias entre las diferentes actividades industriales. En un extremo se
encuentran las ramas de Metdlicas Béasicas y Energia y Mineria, con un
elevado porcentaje de empresas grandes (40,9 y 21,0% respectivamente) y, en
el otro, las industrias de Textil, Confecciéon y Calzado donde esas empresas
apenas suponen el 0,25% del total. En el sector Servicios no hay diferencias
sectoriales tan importantes, aunque son pocas las empresas grandes en el
segmento de Servicios Personales (0,34%) e Inmobiliarias y Alquileres y son
mas numerosas en Servicios Financieros (12,3%).
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Las empresas con presencia en Madrid generan, en el conjunto del pais, una
media de 59 puestos de trabajo®, aunque estan por encima de este valor las
empresas industriales (72 empleados) y por debajo del mismo las empresas de
Construccién (44 empleados). Si descendemos a nivel de ramas de actividad
podemos apreciar importantes diferencias de tamafo entre las empresas de
unas y otras (Cuadro 3 del Anexo 3). Por un lado, se encuentran las firmas de
Material de Transporte (1120 empleados), Metdlicas Basicas (808), Energia y
Mineria (274) y Servicios Financieros (265) y, por otro, las de los sectores de
Inmobiliarias y Alquileres (8 empleados), Servicios Personales (11), Textil,
Confeccioén y Calzado (17), Productos Metalicos (21) y Papel y Artes Graficas
(23).

GRAFICO 2.6. NUMERO DE EMPLEADOS POR EMPRESA
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*Nimero medio de empleados en Espaiia y Madrid de las empresas con algan establecimiento en la capital.
Fuente: Elaboracion propia a partir del DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion

Puesto que las empresas con algiin establecimiento en Madrid con frecuencia
tienen otros emplazamientos fuera de la capital, el nimero de trabajadores a
los que como media dan ocupaciéon en Madrid es menor. En concreto, el
namero de trabajadores que tienen las empresas madrilenas en la propia
capital es, en los tres grandes sectores, idéntico: 22 empleados. Las
importantes diferencias de tamano senaladas en el péarrafo anterior, se

* Ntimero de empleados en Espafia por empresa con algtin establecimiento en Madrid.
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amortiguan considerablemente cuando el anélisis se limita al empleo en la
propia capital. En este caso, los extremos vienen marcados por las empresas
de Material de Transporte (177 empleados en la ciudad de Madrid), Energia y
Mineria (81) y Servicios Financieros (65) y en el opuesto las Inmobiliarias y
Alquileres (6 empleados en la capital), Servicios Personales (8), Otras
Manufacturas (10) y Productos Metalicos (11).

Con respecto al tamano de los establecimientos de las empresas madrilenas
hay, légicamente, diferencias cuantitativas significativas que tienen que ver,
tanto con el nimero de empleados como con el niimero de establecimientos
localizados en la capital. El ntimero medio de empleados de los
establecimientos localizados en Madrid es de 17 trabajadores. Las empresas de
Construccién e Industria superan estos valores medios (21 y 19 empleados
respectivamente) y es el en el sector de Servicios donde los establecimientos
tienden a tener un menor tamano. Esta ultima situacién estd especialmente
marcada en las actividades de Inmobiliarias y Alquileres (5), Servicios
Personales (6), Otras Manufacturas (9) y Productos Metéalicos (9). Los
establecimientos de mayor tamarfio son los de los sectores de Material de
Transporte (160), Energia y Mineria (61) e Industria Quimica (52).

Las empresas que desarrollan algin tipo de actividad en Madrid tienen, como
media, 1,28 establecimientos en la capital aunque, de nuevo, hay diferencias
entre sectores. En efecto, los datos del DUE indican que las empresas presentes
en Madrid dedicadas a actividades industriales o de construccién tienen, como
media, 1,1 establecimientos, mientras que las de servicios tienen 1,3
establecimientos®. Puesto que las empresas suelen tener mas de un
establecimiento en la capital, la proporciéon entre el empleo en Madrid
generado por cada empresa es superior al valor que corresponde a los
establecimientos. Y, naturalmente, la diferencia es mayor cuanto mayor es el
namero de establecimientos por empresa. De ahi las diferencias observadas,
por ejemplo, en el conjunto de actividades vinculadas al Comercio, la
Hosteleria y los Transportes y Comunicaciones (Gréfico 2.7).

° Descendiendo al detalle de las actividades incluidas en cada uno de los grandes sectores de actividad (Cuadro 3
del Anexo 2) pueden observarse mayores diferencias. Las empresas de Servicios Financieros tienen como media
casi 3,5 establecimientos en la capital, seguidas por las de Comercio al por Menor y Reparaciones (1,67) y
Transportes y Comunicaciones (1,49), en los tres casos con una ratio muy superior al que presentan los restantes
subsectores.
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GRAFICO 2.7. NOMERO DE EMPLEADOS POR EMPRESA Y ESTABLECIMIENTO EN MADRID
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Fuente: Elaboracion propia a partir del DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion
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2.3 LAS SEDES Y LOS ESTABLECIMIENTOS DE
LAS EMPRESAS MADRILENAS

Como puede observarse en el Gréafico 2.8, algo mas del 10% de las empresas
madrilefas tienen més de de un establecimiento, siendo las empresas de
servicios las que superan el valor medio (11,0%) y las industriales y de
construccion las que no alcanzan este valor (8,5 y 4,9% respectivamente). El
grafico muestra la evidente relacién positiva que existe entre el tamano de la
empresa y su numero de establecimientos. Asi, mientras que entre las empresas
de menor tamano poco mas del 8% tiene mas de un establecimiento en la
capital, el porcentaje llega a superar el 80% en el caso de las empresas que
tienen entre 5.000 y 10.000 empleados’.

GRAFICO 2.8. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON MAS DE UN ESTABLECIMIENTO EN MADRID
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Fuente: Elaboracién propia a partir del DUE y Cuentas de Cotizacion de la Seguridad Social

7 Por sectores (Cuadro 3 del Anexo 2), las empresas de Comercio al por Menor y Reparaciones son las que con
mayor frecuencia tienen dos establecimientos o mas (23,8%), seguidas por las de Servicios Personales (17,6%),
Alimentacién (16,1%) y Servicios Financieros (14,6). Los sectores donde es menos habitual que las empresas
tengan mas de un establecimiento son los de Servicios a las Empresas (4,7%), Inmobiliarias y Alquileres (4,9%),
Construccién (4,9%) y Maquinaria Industrial (6,3%).
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GRAFICO 2.9. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON MAS DE UN ESTABLECIMIENTO EN MADRID

10
B
B
4
2
0

Industria ~ Construccian  Sewicios  Comercio,  Inmobiliariasy Otosservicios  Total
Hosteleria, aluiler,,
Transpy  Serv.Empresas
Comun. v Financieros

Fuente: Elaboracion propia a partir del DUE

Como se ha sefialado en el epigrafe anterior, las empresas presentes en Madrid
tienen en la capital 1,3 establecimientos, aprecidndose una clara relacién
positiva entre el tamano de las empresas y el ntmero medio de
establecimientos en Madrid.

De las empresas presentes en la ciudad de Madrid, tnicamente un 2,2% tienen
su sede central fuera de la capital®. La proporcién de empresas industriales con
sede fuera de la ciudad de Madrid es algo superior a la media, 3,2%, mientras
que el comportamiento de las firmas de servicios se acerca mucho al valor
medio ya que son alrededor de un 2,3% las que tienen su sede en una
localizacién diferente a la capital.

8 Esta proporcién disminuye hasta el 0,9% en el sector de Construccién y al 1% en el de Inmobiliarias y
Alquileres (Cuadro 3 del Anexo 2).
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GRAFICO 2.10. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON SEDE CENTRAL EN MADRID
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Fuente: Elaboracion propia a partir del DUE

El detalle por sectores presenta algunos resultados interesantes. En primer
lugar, destaca la situacién del sector de Metalicas Basicas en el que el 100% de
las 22 empresas presentes en la capital tienen en ésta su sede central. Otros
Servicios (99,3%), Construccion (99,1%) e Inmobiliaria y Alquileres (99,0%)
son algunos de los sectores cuyas empresas tienen en mayor proporcién su
sede central en Madrid. En el extremo opuesto, las empresas de los sectores
Material de Transporte (87,3%), Industria Quimica (92,7%) y Energia y
Mineria (93,5) tienen en mayor medida su sede central fuera de la ciudad de
Madrid.

GRAFICO 2.11. PORCENTAJE DE EMPRESAS CON SEDE CENTRAL EN MADRID
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Si tenemos en cuenta el tamafio de las empresas podemos comprobar que a
medida que aumenta éste, disminuye el porcentaje de empresas con sede
central en Madrid. Este resultado parece légico ya que, las empresas de menor
tamarno, la mayoria con un tnico establecimiento en Madrid y, probablemente
en Espafia, concentran en su emplazamiento tanto las actividades productivas
propias de la firma como las actividades que hemos considerado como propias
de la sede central. A medida que las empresas crecen y aumenta el nimero de
establecimientos, aumenta igualmente la probabilidad de que la sede de
algunas de las empresas presentes en la capital se encuentre fuera de la misma.
No obstante, hay que destacar que las empresas de mayor tamarfio, con mas de
10.000 empleados en Espafia, muestran una mayor preferencia por la
localizacion capitalina.

A la luz de los ratios comentados en el parrafo anterior, no parece exagerado
afirmar que la mayor parte de las empresas con presencia en Madrid tienen en
la capital su sede central. Pero, para matizar algo mas la afirmacién anterior,
hay que analizar la situaciéon de aquellas empresas que tienen més de un
establecimiento. Lo oportuno seria utilizar informacion relativa a las empresas
que tienen mas de un establecimiento en el conjunto del pais, pero, al no
disponer de ella, se analiza el comportamiento de las empresas con mas de un
establecimiento en la capital, con el supuesto implicito de que en este grupo de
empresas es mas probable encontrar firmas multi-localizadas (es decir, con
establecimientos en otras ciudades). Pues bien, se comprueba que entre las
empresas con varios establecimientos en Madrid la capital pierde algo de
protagonismo como localizacién de la sede central. El 93,8% de estas empresas
tiene su sede central en Madrid, frente al 97,8% que corresponde a las
empresas con cualquier ntmero de establecimientos. Por otra parte, se
confirma la relacién negativa que existe entre el tamafio (de nuevo con la
excepcién de las empresas de mas de 10000 empleados) y la localizacién de la
sede central en la capital: a medida que aumenta el tamano aumenta la
importancia de localizaciones alternativas a Madrid como sede central ya que
son precisamente éstas las que tienen mas habitualmente establecimientos en
varios puntos del pais; es decir, no se trata de que las empresas grandes
prefieran en mayor medida establecer su sede central fuera de la capital, es
simplemente que es mas habitual entre las empresas grandes tener mas de una
localizacion y la sede central puede estar ubicada fuera de la capital. En tercer
lugar, y en conjunto, son las empresas del sector de la Construccién las que
muestran una mayor preferencia por la capital para el establecimiento de su
sede central; pero cuando se analizan las empresas que tienen més de un
establecimiento en Madrid, son las empresas del sector industrial las que en
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mayor proporcién instalan su sede central en la ciudad capital (95,9% frente al
93,5% de las empresas de servicios).

Por tltimo, el anélisis sectorial de las empresas que cuentan con varios
establecimientos en la capital, permite comprobar que son varios los sectores
donde el 100% de las empresas tienen la sede central en la ciudad de Madrid:
Material Eléctrico y Electrénico, Alimentacién, Textil, Confeccién y Calzado e
Industria no Metalica (Cuadro 3 del Anexo 3). Por el contrario, los sectores
cuyas empresas han mostrado una menor preferencia por la capital como
localizacién de su sede central, se encuentran los de Industria Quimica,
Servicios Financieros, Material de Transporte, Maquinaria Industrial y Energia
y Mineria. En estos sectores, mas de un 10% de las empresas con dos
establecimientos o mas en Madrid, tiene su sede central fuera de la ciudad.
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2.4 ANALISIS DE LA ESTIMACION DE LA
ACTIVIDAD DE LAS SEDES CENTRALES POR
LA CONTABILIDAD MUNICIPAL

La importancia de las sedes centrales como generadoras de actividad
econdmica (renta, riqueza y empleo) en los territorios donde se asientan ha
obligado a los servicios de estadistica a considerar este hecho y reflejarlo en la
correspondiente contabilidad, al margen de los distintos estudios que desde
otros Ambitos han abordado el mismo objetivo. En este apartado analizaremos
los resultados de la estimacién realizada por el Servicio de Estadistica del
Ayuntamiento de Madrid, en las cuentas correspondientes a las sedes centrales
ubicadas en la capital.

Se dispone actualmente de una estimacién de la contabilidad de las sedes
centrales para el periodo 2002-2006. Las cifras correspondientes a los dos
primeros anos proceden de una explotacién especial de las sedes del municipio
de Madrid realizada por la Comunidad de Madrid y sirven de base para
proyectar hacia delante las principales magnitudes de acuerdo con las tasas de
variaciéon de cada agregado (consumos intermedios, VAB,...) de la Encuesta
Anual de los Sectores no Financieros.

El problema de esta estimacién radica en que al tratarse de actividades que
presta una determinada 4rea o seccién de la empresa para otros
departamentos de la misma, su aportacién no se valora a precios de mercado
sino que se consideran “como meros costes a incorporar a los ligados
directamente con la produccién” (Ayet y Sanz 2004: 13). EIl SEC, en su
apartado 13.23 determina la forma en que hay que contabilizar lo que
denomina la actividad de las sedes centrales (en general, las llamadas
Actividades Auxiliares), estableciendo que, cuando las actividades se
desarrollan en emplazamientos (regiones) diferentes a aquellos donde se sitian
las unidades de actividad econémica (UAE) a las que sirven, la actividad de las
sedes se asignan al emplazamiento donde se llevan a cabo y a la misma rama
de actividad que las UAE.

Por otra parte, el Manual de Métodos de Contabilidad Regional publicado por
Eurostat’ establece que las actividades de sede central (Actividades Auxiliares)
contribuyen al VAB de la regién donde se realizan y deben incorporarse como
coste para el cdlculo del VAB de las regiones donde se ubican los otros

? Citado en las Conclusiones del trabajo sobre Regionalizacién de la Actividad de Refino de Petréleo realizado
por representantes del INE y de los servicios de estadistica de las CCAA.

47



establecimientos. La estimacién del VAB de las sedes centrales debe recoger la
suma de los costes (remuneracién de asalariados, impuestos netos de
subvenciones sobre la produccién y consumo de capital fijo) mas el excedente
neto de explotacién. El célculo de los costes, aunque complejo, es posible. El
problema radica en la estimacién del excedente. Las alternativas que se suelen
barajar son dos: considerarlo nulo o asignarle un cierto porcentaje (a
determinar) del generado por la empresa. En caso de optar por la primera de
estas dos alternativas, se estaria infravalorando el VAB generado en la regién o
ciudad donde se ubica la sede central, a la vez que se estaria sobrevalorando el
VAB de los emplazamientos de las restantes unidades de produccién de la
empresa.

Pues bien, este es el supuesto con el que el Servicio de Estadistica de Madrid
elabora sus estimaciones del VAB generado por las actividades de sede central
que, como acabamos de decir, infravalora la aportacién de estos
establecimientos a la economia de la ciudad. Esta es la justificacién
fundamental del trabajo que se presenta en este documento: tratar de ofrecer
una valoracién mas ajustada del impacto econémico de las sedes centrales en
la capital de Espana proponiendo una metodologia que no parta del supuesto
de que el excedente neto de explotaciéon generado por las actividades
desarrolladas por las sedes es nulo.

2.4.1 El impacto de las sedes centrales en el VAB y el empleo de Madrid

La participacién de las sedes centrales en la generacién del VAB madrilefio en
el periodo 2002-2006 ha sido del 1,6% del total, aunque hay importantes
diferencias sectoriales ya que, como se observa en el Grafico 2.12 este
porcentaje es muy superior en el caso de la Agricultura y Ganaderia (16,2%) y
la Industria (6,6%). Las sedes centrales de los Servicios tienen un aportacién al
VAB sectorial inferior a la media municipal, siendo especialmente reducida la
aportacion de las sedes de las actividades de Otros Servicios (0,4%) e
Inmobiliarias, Alquileres y Servicios Financieros (0,6%). Estas cifras, debido a
la metodologia empleada en la estimacién realizada por los servicios de
estadistica, no reflejan la importancia de estos establecimientos para la
economia de la ciudad, tanto en términos de generaciéon de VAB como de
empleo.
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PARTICIPACION DE LAS SEDES CENTRALES EN LA GENERACION DEL VAB Y EMPLEO EN MADRID.
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Como se observa en el Grafico 2.12 las sedes centrales tienen, segun la
informacién municipal, mayor relevancia como generadoras de empleo. Como
media, las sedes generan un 2,1% del empleo total madrilefio aunque hay
importantes diferencias. Las sedes centrales del sector primario generan uno
de cada cinco empleos en el sector; en el caso de la industria, estos
establecimientos son responsables tnicamente del 7,4% del empleo total. De
nuevo, la importancia de las sedes en el sector Servicios es, en conjunto,
inferior a la media, aunque esta no es la situacién del empleo generado por las
sedes de las actividades de Comercio, Hosteleria, Transportes y
Comunicaciones, que superan los valores medios de la capital.

Un anadlisis sectorial mas detallado permite identificar situaciones muy
distintas, sobre todo en el caso de la industria. Como se ha indicado mas
arriba, las sedes han generado aproximadamente el 6,6% del VAB industrial en
el periodo 2002-2006'. En el sector Servicios también hay importantes
diferencias intersectoriales, pero las diferencias no son tan acusadas. La
aportacion de las sedes al VAB sectorial se mueve entre el 3,9% de las sedes de
Comercio al por Menor y Reparaciones y el 0,2% de Inmobiliarias y Alquileres.

' Pero hay un gran abanico de comportamientos diferentes en este tipo de actividades. En un extremo, hay
industrias en las que la generacién de VAB por parte de las sedes centrales es ciertamente elevada; es el caso de
Metalicas Basicas (30,0%), Industria no Metdlica (19,9%) e Industria Quimica (13,8%). En el extremo opuesto
encontramos la muy reducida aportacién de las sedes centrales en la generaciéon de VAB de Papel y Artes
Graficas (0,8%), Textil, Confeccion y Calzado (1,2%) y Productos Metélicos (2,0%) (Cuadro 4 del Anexo 2).
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La importancia de las sedes centrales en la generacién de empleo es, como se
ha visto antes, mayor que la aportacién al VAB debido, muy probablemente, a
la infravaloracién de esta magnitud debida al supuesto de que el excedente
neto de explotacion es cero, que no es compatible con la hipétesis central de
este estudio'’

2.4.2 Distribucidn sectorial del VAB generado por las sedes centrales en
Madrid

La distribucién por sectores del VAB generado por las sedes centrales
presentes en el municipio de Madrid durante el periodo 2002-06 queda
reflejada de manera muy clara en el Grafico 2.13. En el mismo se observa que
la mayor aportacién se produce en el sector servicios (55,9%), muy por encima
de los valores correspondientes a la industria (36,6%). Por ramas de actividad
destacan, en los Servicios, las aportaciones al VAB del Comercio (25,2%), los
Transportes (7,2%) y los Servicios a las Empresas (7,7%); y en la Industria, las
actividades vinculadas con la Energia y mineria y, en menor medida, la
Industria Quimica son las més relevantes por lo que respecta a la generacién
de valor. Las sedes centrales del sector de Construccién han aportado en el
conjunto del periodo un 7,4% del VAB aunque hay que destacar que el peso de
esta actividad ha ido en aumento en el periodo considerado, pasando de
suponer el 6,6% en 2002 al 8,1% cinco anos después.

DISTRIBUCION SECTORIAL DEL VAB. 2002-2006 (%)
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"' Se ponen de manifiesto, de nuevo, por esa misma razén, importantes diferencias cuando se desciende en el
comportamiento de los distintos subsectores analizados (Cuadro 4 del Anexo 2).
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La estructura del VAB generado por las sedes centrales muestra, en lineas
generales, un perfil andlogo al del conjunto de establecimientos madrilefios,
puesto que siguen teniendo una presencia mayoritaria los servicios. No
obstante, la concentracién del VAB generado por éstos ultimos en las
actividades de servicios es mas acusada (82,2%) que en el caso del VAB
generado por las sedes centrales (54,9%). Esta diferencia se debe a la distinta
participacién en la generacién de VAB de las sedes centrales y del conjunto de
establecimientos productivos en algunas ramas de actividad muy concretas:
Transportes y Comunicaciones (13,8% del VAB de la ciudad y 7,2% del VAB de
las sedes centrales en Madrid), Servicios a las Empresas (13,1% y 7,7%),
Inmobiliarias y Alquileres (11,6% y 1,6%) y Servicios Financieros (10,7% y
4,6%). En todos estos casos, la aportaciéon al VAB de las sedes centrales es, en
porcentaje, inferior a lo que aporta el conjunto del sector.

La situacion se invierte en la industria cuyas sedes aportan el 36,6% del VAB
generado por el conjunto de sedes presentes en Madrid, frente al 8,8% que
aportan los distintos establecimientos industriales al VAB total de la capital. En
este caso, las diferencias mas acusadas se observan en Energia y Mineria (2,1%
del VAB de la ciudad y 14,5% del VAB de las sedes centrales), Industria
Quimica (0,6% y 5,3%), Alimentacién (0,5% y 3,5%) e Industria no Metalica
(0,3%y 3,4%).

Las empresas del sector de construccién aportan un significativo 8,9% a lo
largo del quinquenio quedando ese porcentaje reducido al 7,4% en el caso de la
aportacion de sus sedes centrales al VAB generado por este tipo de
establecimientos en la capital.

Por lo tanto, puede afirmarse que la distribucién sectorial del VAB generado
por las sedes centrales en la capital estd repartida de forma algo maés
homogénea que el VAB total, al menos a nivel de grandes sectores de actividad.
Las empresas, en consecuencia, tienden a localizar su sede central en Madrid
con cierta independencia respecto al sector de actividad al que pertenecen, lo
que estaria indicando que la capital ofrece ventajas para la ubicacién de las
sedes centrales que pueden ser aprovechadas por las empresas de todo tipo de
sectores; es decir, la ciudad de Madrid estaria ofreciendo fundamentalmente
las economias de aglomeracién, tanto de localizacién como de urbanizacion,
necesarias para la concentraciéon de empresas en las economias modernas.

2.4.3 Los problemas de medicion del VAB de las sedes centrales

El analisis realizado en los apartados anteriores pone de manifiesto un hecho
interesante y es que, de acuerdo con los datos estimados por el propio
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Ayuntamiento de Madrid, las sedes centrales tendrian mayor importancia en la
generacién de empleo que en la de VAB. Es decir, que las sedes centrales
tendrian una productividad menor que el conjunto de establecimientos de la
ciudad, lo que constituiria, sin duda, una gran, aunque aparente, paradoja. Y,
en efecto, el célculo directo de la productividad aparente del trabajo’? (PAT), que
queda sintetizado en el Grafico 2.14, asi lo confirma. En el mismo puede
observarse que la PAT media del periodo 2002-2006 en las sedes centrales
supera ligeramente los 36.700 € lejos de los 48.870 € que alcanza la PAT en el
conjunto de establecimientos madrilefios. Es decir, que la productividad media
del factor trabajo de las sedes centrales estaria un 25% por debajo de los
valores que, en su conjunto, presentan las empresas ubicadas en la capital. Las
diferencias de productividad, si bien aparecen en todos los grandes sectores
analizados, son especialmente importantes en los vinculados con las
actividades Inmobiliarias, Servicios a las Empresas y Servicios Financieros,
especialmente en la rama de Inmobiliarias y Alquileres. Son muy pocas las
ramas de actividad en las que, de acuerdo con los datos que se estidn
manejando, la productividad alcanzada por los trabajadores de las sedes
centrales superarian la media del total de establecimientos. Es el caso de
Material Eléctrico y Electrénico (14,4% superior), Educacién (16,5%), Sanidad
(12,8%) y Textil, Confeccién y Calzado (8,0%).

GRAFICO 2.14. PRODUCTIVIDAD DE LAS SEDES Y ESTABLECIMIENTOS EN MADRID 2002-2006
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Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacion del Ayuntamiento de Madrid

'2 La Productividad Aparente del Trabajo (PAT) se mide por el cociente entre el VAB y el niimero de empleados.
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Este resultado sin duda contradice las expectativas sobre la aportaciéon de
actividades tan importantes para la marcha de las empresas como son las de
Direccion, Comercializacion, Servicios Técnicos y Administracién. Pero es ain
mas llamativo si se considera ademas la remuneracién media que reciben los
trabajadores de las sedes centrales.

Como puede verse en el Grafico 2.16 la remuneracion media, en practicamente
todos los sectores considerados, en las sedes centrales supera la del conjunto
de establecimientos. Globalmente, las sedes durante el periodo 2002-2006 han
remunerado a sus trabajadores un 26,9% por encima de la media de las
empresas de la capital, siendo las diferencias especialmente significativas en la
Industria. No obstante, por ramas de actividad las diferencias, aunque
importantes, no son tan acusadas, aunque en general se sitian entre un 15 y
20% por encima de la remunera media.

De acuerdo con los datos manejados, se estaria produciendo una sorprendente,
e insistimos aparente, paradoja en la ciudad de Madrid: los trabajadores de las
sedes centrales, con niveles de productividad inferiores a la media sectorial,
estarian recibiendo remuneraciones significativamente superiores a la media
del conjunto de empleados del sector (Grafico 2.17).

GRAFICO 2.15. NUOMERO DE EMPLEADOS POR EMPRESA
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GRAFICO 2.16. RELACION ENTRE LAS REMUNERACIONES EN LAS SEDES Y ESTABLECIMIENTOS DE MADRID. 2002-
2006 (%)
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En efecto, este aparente sinsentido econémico tiene una sencilla explicacién
estadistica relacionada con la forma en que se estima el VAB aportado por las
sedes centrales. El célculo de esta magnitud se hace partiendo del supuesto de
que el Excedente Neto de Explotaciéon generado en esos establecimientos es
cero, lo que coloca por encima del 90% el peso de la remuneraciéon a los
asalariados en el VAB.

Las dificultades para medir el excedente son la justificacién del mencionado
supuesto; aunque, a todas luces, es poco realista. De ahi la necesidad de
abordar la estimacién del VAB generado por los servicios de sede central desde
una perspectiva diferente como la que se ha seguido en ese trabajo.

Como podra comprobarse en la descripcién de la metodologia, la estimacién
llevada a cabo en esta investigacién se basa en la idea de que las diferencias de
remuneracion son la consecuencia de las diferencias de productividad, y sobre
esta idea trataremos de aproximar la aportacién de las distintas areas
empresariales al VAB, en particular las propias de la sede central, teniendo en
cuenta la distinta contribucién de éstas.
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3.1 INTRODUCCION

El estudio del empleo, la produccién, el comercio intra-empresa, es decir, entre
los distintos establecimientos de la empresa, y de los factores de localizacién de
las sedes centrales en Madrid comporta superar una serie de dificultades no
s6lo conceptuales y metodolégicas, sino también relativas al trabajo de campo;
dificultades a las cuales hay que dar respuesta con un conocimiento tedrico y
empirico previo. La respuesta a las cuestiones tedricas, relativas a la
localizaciéon de empresas, ya se ha tratado de encontrar recurriendo a la
revision de la literatura econémica mas relevante en la materia.

Por lo demés, como punto de referencia fundamental para la estimacién del
VAB generado por las sedes centrales, se ha utilizado la metodologia disenada
por Ayet y Sanz (2004) en su trabajo para la Comunidad. No obstante, se ha
decidido realizar un estudio piloto previo para abordar algunas cuestiones
conceptuales y otras relativas a la aplicacién de dicha metodologia.
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3.2 ESTUDIO PILOTO

El estudio piloto ha consistido en la realizacién de una serie de entrevistas con
directivos de un ndmero reducido, pero relevante, de empresas para discutir
con ellos varios puntos de gran interés. En primer lugar, las 4reas de actividad
que consideraban propias de las sedes centrales; en segundo lugar, la
posibilidad real de que las empresas como las del entrevistado dispusieran y
pudieran proporcionar la informacién que se pensaba solicitar en el
cuestionario; en tercer lugar, los factores que habian determinado la
localizaciéon de la sede central de la empresa; y, finalmente, la persona o
personas que podrian contestar en su momento al cuestionario.

Las personas entrevistadas han sido directivos de primer nivel de empresas que
pertenecen a diferentes sectores productivos (Minerales no metélicos,
transportes, publicidad, telecomunicaciones, servicios a empresas, servicios
financieros y distribucién comercial) y tienen distintos tamanos (Grandes:
Cementos de México, Telefénica, Alcampo y Bankinter; medianas: LeasePlan e
Inypsa; pequenas: Ruiz Nicoli Lineas Group). Los cargos de las personas
entrevistadas han sido distintos en cada empresa pero, como se ha dicho, en
todos los casos han sido personas de alta direccién: director general, director
corporativo, director de centros, director de comunicaciones, director de
responsabilidad corporativa, entre otros, segtin los casos.

Como resultado del estudio piloto y de la revisiéon de la literatura que se ha
sintetizado en el Capitulo 1, se han conseguido concretar las 4areas o
departamentos que pueden considerarse propios de las sedes centrales, el
contenido del cuestionario y los principales factores de localizacién. Ademaés se
ha conseguido informacién sobre las personas que podrian cumplimentar el
cuestionario con mas facilidad.

3.2.1 Areas de actividad de las Sedes Centrales

De acuerdo con la informacién proporcionada por las personas entrevistadas
se ha considerado que puede ser una adecuada estructura de las
organizaciones empresariales la siguiente:

1. Area de direccién

1.1.Relaciones institucionales

1.2.Responsabilidad social corporativa
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2. Area de administracién
2.1.Contable, financiero
2.2 Juridico
2.3.Recursos humanos

2.4.Total

3. Area de servicios técnicos
3.1.Ingenieria, Arquitectura
3.2.Informaética
33.1+D
3.4.Total

4. Area comercial
4.1.Comercializacién (Direccién Comercial)
4.2.Publicidad
4.3.Marketing

4.4.Central de compras
5. Area de produccién y actividad propia de la empresa

6. Servicios auxiliares de produccién, almacenistas, transportistas,
comerciales, vendedores, etc.

7. Otros (Especificar)

De acuerdo con la diferenciacién planteada en el trabajo sobre sedes centrales
en la Comunidad de Madrid de Ayet y Sanz (2004), diferenciaremos en esta
investigaciéon los servicios de sede central en sentido estricto (SCE), para
referirnos a los correspondientes a las Areas de Direccién y Administracién, y
los servicios de sede central en sentido amplio (SCA), que incluiran los
anteriores mas los prestados por las areas de Servicios Técnicos y Comercial.

3.2.2 Cuestionario

El cuestionario contendrd tres tipos de preguntas. El primero permitira
estimar el empleo, el VAB y el comercio intra-empresa de los servicios de sede
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central. Por lo tanto, solicitard informacién sobre el empleo y los salarios que
corresponden a las actividades realizadas por las 4reas empresariales
expuestas en el punto anterior en la ciudad de Madrid, el resto de la CM y el
resto de Esparia.

El segundo tipo de preguntas tendra como objetivo el calculo del VAB de la
empresa, necesario para la estimacién del VAB aportado por los servicios
prestados por las sedes centrales. Tanto para estas preguntas, como para las
mencionadas en el parrafo anterior, el ano de referencia sera 2008.

El tercer bloque de preguntas hara referencia a la importancia (escala Likert)
que han tenido, para la seleccién del emplazamiento de la sede central, una
serie de factores de localizacién.

Las personas consultadas consideran que el cuestionario tiene una estructura
correcta, los conceptos estan especificados con precision, las preguntas estan
claramente formuladas y no es excesivamente largo. Por otra parte, los
directivos entrevistados en este trabajo piloto consideran que, en general, no
deberia haber ningtin obstaculo a que se dé respuesta a un cuestionario como
el que se propone en la encuesta. No obstante, algunas empresas han hecho
algunas matizaciones al respecto sefialando, en un caso que, por razones de
confidencialidad, habria alguna informacién que su empresa no
proporcionaria (en concreto, la que permitiria determinar el VAB) vy, en otro
caso, que podria haber alguna dificultad por no coincidir exactamente la
informacién solicitada con los conceptos utilizados en su balance y cuenta de
resultados.

3.2.3 Factores de Localizacién

A las personas entrevistadas se les ha planteado la pregunta de cudles son los
factores de localizacién mdés importantes de su presencia en la ciudad de
Madrid (Cuadro 3.1). Como era de esperar, las respuestas han sido muy
distintas segtin el sector de actividad, el tamano y la historia de la empresa.
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FACTORES DE LOCALIZACION MAS IMPORTANTES

CUADRO 3.1.

Empresa

CEMENTOS DE
MEXICO (CEMEX)

LEASEPLAN

RUIZ NICOLI LINEAS
GROUP

TELEFONICA SA

INYPSA

BANKINTER

ALCAMPO

Factor de localizacion

Proximidad al mercado y grandes
clientes, centralidad de las
comunicaciones

Proximidad a clientes y al
mercado de “renting”

Capital profesional y de servicios y
buenas comunicaciones

Historia

Proximidad a las Administraciones
Publicas, buenas comunicaciones
y recursos humanos cualificados

Capital financiera del Estado, foco
de sedes centrales

Proximidad a
proveedores/clientes, logistica y
buenas comunicaciones

Sector

Minerales no metalicos

Gestion de flotas de
vehiculos

Publicidad

Telecomunicaciones

Servicios de ingenieria y
consultoria

Servicios financieros

Distribucion comercial

Cargo en la empresa

Director de marketing

Director ejecutivo para
Espafa

Director General

Direccion de Reputacion y
Responsabilidad social
Corporativa

Director corporativo y
Director Ejecutivo de
Desarrollo Territorial

Director comercial

Director de Comunicacion

Las razones de cada uno de los factores de localizacién han sido las siguientes:

Cemex (empresa proveedora de productos no metalicos -cemento,
hormigén, mortero, 4ridos- para la industria de la construccién) ha
valorado especialmente la proximidad a las grandes constructoras, que
son sus principales clientes, para determinar su localizaciéon. Se ha
tenido también muy en cuenta la proximidad a un aeropuerto
internacional.

LeasePlan (empresa de gestién y alquiler de vehiculos) necesita estar en
una gran ciudad con gran dinamismo empresarial, puesto que son
otras empresas sus principales clientes.

Para_Ruiz Nicoli (publicidad) la proximidad al mercado es fundamental
porque trabaja con mas de 65 marcas y con sistemas de marketing
interactivo.

En Telefénica (telecomunicaciones) la propia historia de la empresa
explica la presencia de la sede central en Madrid. En algiin momento
se planteé la posibilidad de trasladar la sede de Madrid a Miami, para

63



aproximarse al mercado latinoamericano, pero finalmente esta
propuesta no prosperd y las actividades de sede central para el
mercado latinoamericano se realizan desde Madrid.

e Inypsa (ingenieria y consultoria multidisciplinar orientado a la gestién
integral de todo tipo de proyectos de infraestructuras y servicios
publicos) tiene a las administraciones publicas como sus principales
clientes. De ahi que la proximidad a las mismas sea su principal factor
de localizacién, si bien considera que su localizacién en el centro de la
ciudad de Madrid le proporciona dos ventajas adicionales: disponer de
buenas comunicaciones y tener acceso a recursos humanos de calidad,
porque la mayor parte de sus empleados son ingenieros y técnicos.

e Bankinter (servicios financieros) ha tenido en cuenta al elegir Madrid
para localizar su sede el hecho de que sea la capital financiera del pais,
lo que se adectia a su modelo de banca de tipo anglosajon, centrado en
el negocio puramente bancario , con presencia en banca privada,
seguros, gestion de carteras y banca corporativa.

e Alcampo (distribucién comercial) explica la presencia de la sede central
de la empresa en Madrid por ser la principal drea de mercado -tanto de
proveedores como de clientes- de Espafia, ademés de ser el nudo
central de las comunicaciones del pais.

De acuerdo con las respuestas ofrecidas por los entrevistados en el estudio
piloto y las aportaciones de la literatura especializada, los factores de
localizacién considerados en el cuestionario son:

1. Relaciones con las administraciones publicas
. Buenas comunicaciones y centralidad de localizacién
. Accesibilidad a proveedores y clientes
. Logistica

. Disponibilidad y precio de suelo/oficinas

. Disponibilidad de recursos humanos cualificados

2
3
4
5
6. Imagen
7
8. Foco principal de sedes centrales en Espana
9

. Posicionarse frente a los competidores

10. Disponibilidad de servicios avanzados a las empresas
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11. Lugar central en los flujos interregionales/internacionales de la
compania

12. Otros
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3.3 METODOLOGIA PARA LA ESTIMACION DEL
VAB

La dificultad de medicién del VAB generado por los servicios de sede central
consiste en que estas actividades no estan destinadas a la venta sino a su uso
por parte de los distintos departamentos de las empresas. Unicamente se
contabilizan los gastos generados por la prestacién de estos servicios. Por lo
tanto, a efectos del célculo del VAB generado por las empresas, se supone, de
hecho, que estos servicios tienen una aportaciéon nula al mismo.

Una posible aproximacién al célculo del VAB generado por las sedes centrales
podria basarse en estimar un precio de mercado para estos servicios a partir de
las ventas realizadas por empresas que tienen como actividad principal la
prestaciéon de alguno de ellos. El célculo de los servicios de sede central
prestados y consumidos por la empresa, asi como de los consumos intermedios
vinculados a esta produccién, permitiria calcular la aportacién de estos
establecimientos al VAB de la empresa.

Otra alternativa metodoldgica es el céalculo directo del VAB, a partir de la
remuneraciéon de los asalariados, el excedente bruto de explotacién y los
impuestos, que sélo es posible haciendo supuestos sobre el importe del
excedente generado por las actividades o servicios de sede central. Lo habitual
en este tipo de aproximaciones es suponer que dicho excedente es cero lo que,
teniendo en cuenta la trascendencia para la marcha de la empresa que tienen
algunas de las actividades incluidas en el concepto de sede central, no es
razonable ni asumible. El éxito de una buena gestién empresarial, que en gran
parte descansa en las decisiones que toman las sedes centrales, tiene, sin duda,
una enorme capacidad de generacién de excedente.

En esta investigacién se ha optado por hacer una estimacién del VAB
generado por los servicios de sede central a partir de la metodologia que
disenaron Ayet y Sanz (2004) para la Comunidad de Madrid. Estos autores
parten del supuesto de que las diferencias salariales entre los distintos
departamentos o dreas de la empresa reflejan sus diferentes productividades vy,
en consecuencia, su distinta aportacién al VAB total de la empresa. Las
estimaciones realizadas hasta el momento miden el valor de lo generado por
los departamentos vinculados a las actividades auxiliares y a las sedes centrales
a partir de los salarios medios, lo que equivale a asumir que la productividad
de todos los trabajadores es la misma.

La aplicacién de la metodologia disefiada por Ayet y Sanz (2004) necesita
disponer de datos de los que no hay registros oficiales. Esta informacién se ha
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conseguido mediante una encuesta que se describe més adelante, una vez
expuestas las fuentes de informacién disponibles, que también se han utilizado.

3.3.1 Fuentes de informacion

Como se vera mas adelante, el calculo del VAB a partir de las diferencias
salariales, requiere ademaés la utilizacién de fuentes de informacién estadistica,
de distinto ambito. En concreto, se utilizaran los siguientes datos:

¢ Contabilidad Nacional y Regional de Espafa. INE. De esta fuente
se utilizardn los datos correspondientes al VABpm en términos
corrientes y al empleo total.

e Contabilidad Municipal (Madrid). Ayuntamiento de Madrid. De
esta fuente se utilizaran los datos de VABpm en términos
corrientes y el empleo total.

Puesto que las clasificaciones sectoriales utilizadas por el INE (Sub-secciones,
dos letras) y por el Ayuntamiento de Madrid (R27 basada en las Divisiones —dos
digitos- de la CNAE) no coinciden, se ha definido una clasificacién intermedia
que permita manejar ambas fuentes de informaciéon simultineamente. El
Anexo 2 recoge la clasificacion sectorial utilizada y su equivalencia con las
manejadas por el INE y por el Ayuntamiento de Madrid.

e Directorio de Unidades Econémicas (DUE). INE. Este Directorio
contiene informacién sobre los establecimientos de las empresas
espafiolas. En este estudio se ha trabajado tnicamente con la
informacién relativa a los establecimientos presentes en la ciudad
de Madrid. Esta base de datos informa sobre las caracteristicas
basicas de las empresas a las que pertenecen los establecimientos

(tipo de empresa -sociedad andénima, limitada,...-, sector de
actividad) y de los propios establecimientos (tipo de
establecimiento, nimero de empleados, actividades

desarrolladas,...).

e Cuentas de Cotizacion de la Seguridad Social (CCSS). De esta
fuente se consiguen los datos de empleo en la Comunidad de
Madrid y en el conjunto del pais, que tienen las empresas que
cuentan con algtin establecimiento en la capital.
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3.3.2 Trabajo de campo: cuestionario y muestra

El cuestionario ha solicitado de las empresas informacién sobre los aspectos
que se mencionan a continuacién, diferenciando en su caso los datos relativos
a la ciudad de Madrid, al resto de la CM y al resto de Espana:

¢ Informaciéon general sobre la empresa: sector de actividad,
localizacién de la sede central, niimero de establecimientos.

e Trabajadores en los distintos departamentos: Direccion,
Administracién (Contabilidad, Financiero, Juridico, Recursos
Humanos), Servicios Técnicos (Ingenieria, Arquitectura,
Informatica e I+D), Comercial (Comercializaciéon, Publicidad,
Marketing y Central de Compras), Produccién, Servicios
Auxiliares de la Produccién (Almacén, Transporte, ...) y Otros.

e Gastos de Personal distribuidos segiin las mismas &reas de
actividad y territorios que el apartado anterior.

e Datos contables de la empresa, que permiten estimar su VAB:
Ventas, Compras, Variacién de Existencias (de ventas y de
compras), Gastos de Personal, Servicios Externos y otros Ingresos
de Gestion.

¢ Factores de localizaciéon: en este apartado se ofrece una escala
likert (de nada importante a muy importante) con la que se pide
que se valore la importancia de trece factores de localizacién
diferentes.

La seleccién de la muestra se ha realizado de acuerdo con el procedimiento
que se expone a continuacién y partiendo de la hipotesis de que las empresas
de menor tamano concentran su actividad en un tnico establecimiento. En
concreto, se ha supuesto que las empresas con menos de 40 empleados
desarrollan toda su actividad en una tnica localizacién, por lo que el valor
anadido por los servicios de sede central queda adecuadamente recogido por
los datos oficiales’.

La muestra de empresas se ha generado mediante el método de muestreo
aleatorio estratificado sin reemplazo, utilizando como universo los datos de las

! Inicialmente, se trabajé con 50 empleados como umbral de seleccién entre las empresas que se consideraban
uni y multilocalizadas. Sin embargo, al realizarse la encuesta se comprobé que parte de las empresas que con
anterioridad superaban este limite habian realizado a lo largo de 2008 un fuerte ajuste de plantillas. Por esta
razo6n, se decidi6 reducir a 40 el nimero de empleados por debajo del cual se considera que la empresa tiene una
Gnica localizacién. No obstante, la seleccion de la muestra, puesto que se hizo a partir de datos anteriores a 2008,
se hizo entre el universo de empresas con mas de 50 empleados.
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CCSS correspondientes a las empresas que cuentan con algin establecimiento
en Madrid (informacién obtenida a partir del DUE) y tienen en Espafa 50
empleados o mas’. La encuesta se dirigi6 a un total de 1000 empresas,
habiéndose alcanzado una tasa de respuesta ligeramente superior al 50%.

3.3.3 Procedimiento de estimacion

A.- VAB generado por los servicios de sede central®

La informacién del cuestionario ha permitido agrupar los datos por cédigos
CNAE que son la base de la clasificacién R27 que maneja el Ayuntamiento de
Madrid y la clasificaciéon que se utiliza para presentar la Contabilidad Regional
y Nacional del INE. Como se ha indicado mas arriba, ha sido necesario definir
clasificacién ad hoc para poder utilizar los datos procedentes de las diferentes
fuentes estadisticas (Anexo 2).

La informacién sobre el Empleo correspondiente a los distintos
emplazamientos geogréficos (Madrid, Resto CM y Resto de Espafia) de las
empresas se ha solicitado, en el cuestionario, atendiendo a las siguientes areas
o departamentos empresariales:

e Direccion
e Administracién: contabilidad, financiero, juridico y recursos humanos
e Servicios técnicos: Ingenieria, arquitectura, informatica e I+D

e Comercial: Comercializaciéon, publicidad, marketing y central de
compras

e Produccién
e Servicios Auxiliares de la Produccién: Almacenaje, transporte, ...
e Otros

Los datos sobre los Costes de Personal se han demandado y conseguido
atendiendo a los mismos criterios de desagregacién territorial y funcional
dentro de la empresa que los utilizados para el empleo. Por lo tanto, el
cuestionario ha permitido disponer de la informacién, para cada sector de
actividad, de:

? Los detalles sobre c6mo se seleccioné la muestra se encuentran en el Anexo 3.

* El detalle sobre el procedimiento de estimacién del VAB puede consultarse en el Anexo 2.
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e Empleo por area de actividad y total de la empresa, en Madrid, resto
CM y resto Espafa

e Costes de personal por area de actividad y total de la empresa, en
Madrid, resto CM y resto de Espafia

Siguiendo la propuesta de Ayet y Sanz (2004, 14-15) se han utilizado dos
conceptos de Servicios de Sede Central: servicios en sentido estricto y en
sentido amplio. Los primeros incluyen las actividades realizadas en las areas
de Direccién y Administracién. Los Servicios de Sede Central en sentido
amplio incluirian también los de las areas de Servicios Técnicos y Comercial.

A partir de la informacién conseguida de la muestra de empresas analizadas,
se han definido un conjunto de variables relativas a:

e Empleo: por areas o departamentos de la empresa, territorio,
tamano de las empresas y sector de actividad.

e Remuneraciones: por &4reas o departamentos de la empresa,
territorio, tamafio de las empresas y sector de actividad.

Los pasos seguidos para estimar el VAB de las sedes centrales han sido los
siguientes:

e En primer lugar, ha habido que extrapolar los datos de empleo* de la
muestra, a la ciudad de Madrid, para lo que se ha aplicado la
distribucién territorial del empleo obtenida en la muestra a los datos de
empleo de las Cuentas de Cotizaciéon de la Seguridad Social para
Madrid.

El resultado de esta primera fase es una matriz de empleo estimado
para cada sector y cada territorio, matriz que puede transformarse en
otra que refleje la distribucién territorial del empleo por sectores y
territorios, siempre suponiendo que sélo las empresas que superan
cierto tamafio cuentan con emplazamientos en diversas ciudades. Por
lo tanto, el empleo de las empresas pequefias (menos de 40 empleados)
se asigna en su totalidad a la ciudad de Madrid.

* La metodologia y la seleccién de la muestra se basé en el supuesto de que las empresas de menos de 50
empleados tenian una tnica localizacién. Sin embargo, el duro ajuste de plantillas que, segiin se constaté en la
encuesta, se produjo en 2008 hizo que algunas de las empresas seleccionadas hubiera reducido su empleo hasta
dejarlo por debajo de 50 trabajadores. A fin de recoger esta circunstancia y no perder la informacién de aquellas
empresas que, habiendo superado en ejercicios anteriores esta cifra, habian visto reducir ligeramente su tamafio
en 2008, se decidi6 trabajar con las encuestas de las empresas de mas de 40 empleados, por lo que la
metodologia maneja esta cantidad y no los 50 empleados que inicialmente estaban previstos.
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En segundo lugar, ha habido que corregir los datos de empleo de la
Contabilidad Municipal para incluir el empleo vinculado a las
empresas presentes en Madrid pero que se localiza en el resto de la CM
o en el resto de Esparfia. Se trata, por tanto, de estimar el empleo total
vinculado a empresas localizadas en Madrid bien esté generado en la
capital, bien lo esté en el resto de la Comunidad de Madrid (CM) o en el
resto de Espana.

De esta manera se consiguen generar una serie de vectores que
reflejan, por sectores, el empleo total generado en cualquier territorio
del pais por las empresas presentes en la capital.

En tercer lugar, se distribuyen por &areas o departamentos de la
empresa y territorios los datos totales correspondientes de empleo.
Para ello, se utiliza la informacién de la estructura de la plantilla de
las empresas proporcionada por la muestra de empresas analizada.

Puesto que la encuesta no proporciona informacién sobre el
comportamiento de las empresas de menos de 40 empleados, se ha
supuesto que su plantilla se distribuye de manera analoga a como lo
hacen las empresas de menor tamafio incluidas en la muestra, es decir,
las de 40 a 250 empleados. Puesto que se ha supuesto que las empresas
de menos de 40 empleados concentran todas sus actividades en un
Gnico emplazamiento, no tiene sentido tratar de distribuir
espacialmente el empleo que generan.

En cuarto lugar, se trata de corregir los datos del VAB por empleado
calculado a partir de la informacién de la Contabilidad Municipal por
la diferencias salariales observadas en la muestra, con el objetivo de
tener una aproximacién al VAB por empleado que se genera en cada
una de las 4reas de la empresa en cada uno de los territorios
considerados.

La metodologia seguida en esta investigacién que, como se ha dicho, se
basa en la desarrollada por Ayet y Sanz (2004), parte de la hipétesis de
que los servicios de sede central son de alto valor anadido y, en
consecuencia, los empleados que los proporcionan tendran
remuneraciones superiores. La encuesta realizada ha permitido
disponer de informacién sobre la remuneracién media por areas o
departamentos y por territorios, asi como el valor de la remuneracién
media global y el diferencial de salarios entre los distintos grupos de
empleados. Por su parte, la Contabilidad Municipal permite calcular el
VAB generado en la capital por las empresas de cada uno de los
sectores considerados.
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Pues bien, aplicando las diferencias salariales obtenidas para la
muestra al VAB por empleado segiin la Contabilidad Municipal, se
consigue una aproximacién a lo que cada empleado aporta a la
empresa segln el area funcional a la que pertenece y el territorio en el
que se encuentra ubicado su establecimiento. A partir de aqui, se trata
de multiplicar este VAB por empleado por el empleo estimado por
dicho &rea en las empresas de cada sector de actividad en Madrid.

. Por dltimo, el VAB generado en Madrid por las distintas areas de las
empresas de cada uno de los sectores definidos es simplemente la suma
de los valores correspondientes a cada area o departamento. La
diferencia entre este VAB y el que proporciona la Contabilidad
Municipal permite estimar la infravaloracién del valor anadido que
implica la forma en que actualmente se aborda el calculo de la
aportacion de las sedes centrales a la economia municipal.

De forma analoga, puede aproximarse el VAB generado en Madrid por
cada una de las areas o departamentos de las empresas presentes en la
capital y el VAB generado por el conjunto de actividades consideradas
de sede central (en sentido estricto o amplio).

El célculo del VAB generado por las empresas presentes en la capital, en el
resto de la CM y en el resto de Esparia, incluyendo el generado por los servicios
de sede central es analogo al que se ha descrito brevemente para Madrid. Es
decir, se partiria de -los datos de VAB y empleo de la Contabilidad Nacional y
Regional y se aplicarian los coeficientes que reflejan las diferencias salariales
obtenidas de la encuesta.

B. Flujos de importacion y exportacion de servicios de sede central

La distribucién territorial de los trabajadores de las empresas no siempre es
homogénea; con frecuencia se concentran ciertas actividades en unas
localizaciones y otras, en lugares diferentes. Esta es, precisamente, la idea que
subyace a este trabajo: en Madrid se concentran establecimientos
empresariales vinculados con las actividades propias de una sede central y el
valor afiadido generado por estas actividades se infravalora ya que se supone
que el excedente neto de explotaciéon que generan es nulo.

Por otra parte, los servicios que proporcionan las sedes centrales son utilizados
o consumidos, en mayor o en menor medida, por todos sus establecimientos.
Por tanto, si los servicios de sede central se concentran en una determinada
localizacién y se consumen por el conjunto de la empresa se esta produciendo
una exportacion de servicios desde la primera localidad hacia la segunda. Esta
dltima, por tanto, estarfa importando servicios de sede central de la primera
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localidad. Es decir, se establecen flujos de X y M de servicios de sede central
entre los establecimientos de la empresa, que repercuten sobre las economias
regionales y que generan en la regién exportadora lo que se ha denominado
efecto sede (Ayet y Sanz 2004).

La estimaci6n de los flujos de X y M de servicios de sede central de Madrid se
ha realizado partiendo de dos hipétesis relativas a cémo se utilizan o consumen
estos servicios por parte de los diversos establecimientos y éareas de las
empresas. La primera hipétesis recoge la idea de que los servicios de sede
central que realizan uno o varios establecimientos de las empresas, se prestan
para el conjunto de la misma; por tanto, el consumo de estos servicios en cada
territorio supondremos que es proporcional al nimero total de empleados en el
mismo. La parte producida pero no consumida es la que se exporta al resto de
establecimientos de la empresa. Se entiende que de los cuatro servicios de sede
central definidos, el consumo y los intercambios con otros territorios de los
servicios de Direccién y Administracién (en adelante, Servicios de Sede Central
en sentido estricto SCE) pueden aproximarse de esta manera.

La segunda hipétesis parte de la idea de que las sedes centrales tienen sentido
en la medida que apoyan la actividad productiva de la empresa. Lo anterior es
especialmente oportuno para estimar el consumo y el intercambio de Servicios
Técnicos y Comerciales (en adelante, Servicios de Sede Central
complementarios, SCC) entre los distintos establecimientos empresariales. En
consecuencia, se supondra que el consumo de los servicios de sede central que
se acaban de mencionar, estd determinado por la actividad productiva
realizada en cada uno de los establecimientos de la empresa.

Una vez calculados el empleo disponible en cada una de las 4reas de la
empresa en cada uno de los territorios en los que esta instalada y el empleo
consumido por cada uno de los establecimientos, puede calcularse el valor de
las exportaciones e importaciones multiplicando el empleo por las cifras del
VAB por empleado (por areas y territorios) calculadas en el apartado anterior.
Como se detalla en el Anexo 1 las importaciones de los servicios de sede central
realizadas por los establecimientos localizados en Madrid se calculan por el
valor de las exportaciones realizadas desde el resto de la Comunidad de
Madrid y el Resto de Espana. La informacién disponible obliga a considerar
tUnicamente dos territorios Madrid y el resto de Espana.
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REMUNERACIONES DE LAS
AREAS DE LOS SERVICIOS
CENTRALES Y DE
PRODUCCION






4.1 INTRODUCCION

La estimacion del VAB de las sedes centrales que se presenta en esta
investigacién se basa en la idea de que las diferencias de remuneracién entre
los trabajadores de una empresa reflejan sus diferencias de productividad. El
calculo y andlisis de la productividad aparente del trabajo, por &reas o
departamentos empresariales y territorios es, por tanto, la primera fase del
estudio que permitiré ofrecer una primera indicacién del VAB generado por las
sedes centrales que no ha sido hasta la actualidad recogida por las cifras de los
distintos servicios de estadistica y, cuando lo ha sido, ha partido del supuesto,
ya puesto en cuestién en esta misma investigacion, de que el excedente neto de
explotacién generado por las actividades de sede central era nulo.
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4.2 REMUNERACIONES POR AREAS Y ZONAS
GEOGRAFICAS

La desviacién de la remuneracién por empleado por areas o departamentos
empresariales respecto a la media de la empresa (Grafico 4.1) muestra
claramente que los empleados de todas las actividades de sede central en
sentido amplio (SCA) -Direccién, Administracién, Servicios Técnicos y
Comercial- disfrutan de mayores compensaciones econémicas'. En particular,
las actividades con mayores remuneraciones econémicas por empleado son las
que se realizan en los departamentos de Direcciéon. En las éareas de
Administracién, Servicios Técnicos y Comercial las remuneraciones superan
con claridad a las remuneraciones medias, aunque no alcanzan los niveles de
los directivos. Los trabajadores de las areas vinculadas con la produccién y las
actividades auxiliares, por el contrario, perciben remuneraciones por debajo de
la media.

GRAFICO 4.1. DIFERENCIAL DE REMUNERACIONES MEDIAS * (ESPANA=1)

2,50
2,00

1,50

1,00
0,50 I ‘
0,00 a— o

Dir Admon Stec Com Priel Aux Otras Taotal

o Total Espaiia w Madrid i Resto Espaiia

* Este diferencial es el cociente entre las remuneraciones medias por drea y territorio con respecto al total.
Fuente: Elaboracion propia

' La informacién proporcionada por las empresas consultadas permitirfa ofrecer informacién adicional sobre la
politica de remuneraciones aplicadas por cada una de ellas; pero, por razones de confidencialidad, ese tipo de
informacién no se va a aportar.
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El grafico anterior pone de manifiesto asimismo algunos resultados
interesantes relativos a las diferencias de remuneracion por areas geograficas.
En primer lugar cabe apreciar que, en conjunto, la remuneraciéon de los
trabajadores en la ciudad de Madrid reciben una remuneracién media superior
(1,21) (Cuadro 1 del Anexo 4) a la media del pais. Al analizar los resultados
por areas de las empresas, se comprueba también que las actividades directivas
en Madrid estdn mejor remuneradas que en el resto de Espana; situacién que
se repite en otra de las dreas que presta servicios de sede central —el area
Comercial-, asi como en las de Produccién y Otras. Las é&reas de
Administraciéon y Servicios Técnicos se sitian en Espafia por encima de las
remuneraciones medias; aunque, por territorios, los trabajadores de estos
departamentos en Madrid reciben compensaciones inferiores a las de los
restantes ambitos territoriales del pais.

Desde el punto de vista de los sectores de actividad (Cuadro 2 del Anexo 4), se
puede comprobar que son las actividades terciarias las que presentan
territorialmente mayores diferencias. En efecto, en este sector, las
remuneraciones medias en Madrid superan en un 26% a la media nacional,
situdndose once puntos por debajo de este valor las remuneraciones en el Resto
de Espana. Del andlisis de las diferencias de remuneracién en cada una de las
adreas empresariales, por grandes sectores de actividad y territorios, cabe
destacar que el valor maximo se alcanza en el departamento de Direccién en
los sectores de servicios en Madrid capital, donde la remuneracién media es
3,2 veces la remuneracién media del sector en Espafia. En el sector industrial,
esta diferencia se reduce algo y queda —en el area de Direccién- en 2,4 veces el
valor medio del sector en el pais. Los trabajadores que se dedican a actividades
comerciales tienen, como se dijo mas arriba, remuneraciones que superan la
media y, de nuevo, es en el sector de servicios donde las diferencias son mas
acusadas, aunque en este caso lo son en mayor medida en el Resto de la CM
donde se duplican los valores medios.

Los trabajadores de los departamentos de Servicios Técnicos disfrutan en
Espafia de remuneraciones que, en términos globales, se sittian casi un 80%
por encima de la media (Cuadro 2 del Anexo 4), siendo los trabajadores del
sector de Construccién del resto de Espafia los mejor pagados.

Las empresas del sector servicios ubicadas en Madrid remuneran por encima
de la media sectorial a sus trabajadores en todas las areas de actividad excepto
a los de Servicios Auxiliares. Las diferencias no son tan acusadas como en el
caso de las apreciadas en el area de Direccién, pero son significativas.
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CUADRO 4.1 . DIFERENCIAL DE REMUNERACION POR EMPLEADO EN EL AREA RESPECTO A LA MEDIA DE LA EMPRESA.

Servicios Centrales

Servicios Centrales Estrictos h Actividades Productivas Total
Ampliados el
tori
SRS e L o s o o8 2 o o s . o
S %= 25 E T %= 35 E T %= 38 E T %= 33 E
= £33 £8 8 = £8 248 & = £38 28 8 = £8 28 8

Industria 162 180 1,47 15 137 138 123 129 087 107 094 093 1,06 1,12 09 1,00
Construccion 1,19 156 1,13 1,18 1,11 126 148 135 094 08 087 08 099 09 1,01 1,00
Servicios 185 175 222 205 179 185 208 194 111 094 077 08 126 105 089 1,00
Total 1,79 171 200 191 169 1,73 19 182 106 089 080 08 121 100 092 1,00

Fuente: Elaboracion propia

El Cuadro 4.1 ofrece una visién global de las desviaciones en la remuneracién
por empleado por grandes sectores de actividad, territorios y areas de las
empresas. De la observacién del mismo se desprende que las remuneraciones
correspondientes a los servicios de SC en sentido estricto son las més elevadas
(1,91), especialmente entre las actividades del sector terciario (2,05). Pero, a
diferencia de lo visto al analizar por separado las areas de Direccién y de
Administracién, los servicios de SC en sentido estricto estdn especialmente
bien remunerados en el Resto de Espaiia, particularmente en las empresas de
servicios (2,22). Esta situacién también se presenta cuando se analizan los
servicios de SC en sentido amplio, es decir, incluyendo Servicios Técnicos y
Comerciales. Los departamentos responsables de estas diferencias son, en el
primer caso, la menor remuneracién en Madrid de los trabajadores de
Administracién y, en el segundo, los de Servicios Técnicos. Frente a los otros
espacios geograficos definidos, el resto de la CM y el resto de Espana, destaca
que en la capital es donde las actividades estian mejor remuneradas, sobre todo
en las empresas de servicios; concretamente, en las correspondientes a los
Servicios financieros y los Servicios a las empresas (Cuadro 4.2)2

? Las remuneraciones de los servicios de SC en sentido estricto mas elevadas son las que ofrecen los sectores de
los Servicios a las empresas, la Industria Quimica y la Hosteleria. Los servicios de SC en sentido amplio se
remuneran en la capital por encima de la Madrid (1,69), particularmente en Servicios a las Empresas, Comercio
y Hosteleria. Las actividades productivas estan, por el contrario, remuneradas por debajo de la media de Madrid
(1,06 frente a 1,21), siendo las que se encuentran en peor situacién las de Alimentacién, Quimica e Industria No
Metalica, aunque no sean las tnicas, pero si los mas destacables.
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CUADRO 4.2 DIFERENCIAL DE REMUNERACION MEDIA POR EMPLEADO EN EL AREA EN MADRID,
“~" R RESPECTO A LA MEDIA DE LA EMPRESA EN ESPANA

Servicios centrales  Servicios centrales Actividades

(estrictos) (amplia) productivas fok
Energia y mineria 1,36 1,19 1,08 1,13
Metales y prod. Metalicos 1,47 1,24 - 1,24
Maquinaria Industrial 1,25 1,27 0,97 1,07
Mat. Electrico y electronico - - - -
Mat. Transporte 1,77 1,49 0,96 1,12
Alimentacion 1,61 1,45 0,42 0,98
Textil, conf. Calzado - - - -
Papel y art. graficas 1,61 1,52 0,97 1,07
Quimica 2,27 1,04 0,54 0,87
Ind. No metalica 1,19 1,18 0,59 1,06
Otras manufacturas 1,11 0,90 0,64 0,72
Construccién 1,19 1,11 0,94 0,99
Comercio 1,87 1,90 0,86 1,17
Hosteleria 2,07 1,88 0,97 1,08
Trans. Comunicaciones 0,80 0,87 1,09 1,01
Serv. Empresas 2,90 2,55 1,22 1,34
Educacion 1,51 1,33 1,02 1,08
Sanidad 1,29 1,31 0,79 0,85
Serv. Financieros 1,60 1,40 1,39 1,39
Otros servicios 1,90 1,93 1,06 1,13
AAPP - - - -
Total 1,79 1,69 1,06 1,21

Fuente: Elaboracion propia
En sintesis (Véase también, para mayores detalles, el cuadro 3 del Anexo 4):

e Los trabajadores de la ciudad de Madrid disfrutan de remuneraciones
medias superiores a las del conjunto del pais, sobre todo los empleados
en actividades del sector servicios y mads concretamente los de
Servicios financieros y Servicios a las empresas. Por debajo de la
media se encuentran los empleados en el resto de Esparia y, sobre todo,
los que desarrollan su actividad en los sectores de Alimentacién y Papel
y artes gréaficas.
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Los trabajadores mejor remunerados son los del departamento de
Direccién, sobre todo en Madrid y en servicios. Las remuneraciones
mas altas aparecen en la capital en el personal del area de direccién de
las empresas de Servicios a las empresas, Quimica y Papel y artes
graficas. Los trabajadores de los restantes servicios de SC en sentido
amplio (Administracién, Servicios Técnicos y Comercial) tienen
remuneraciones significativamente mas altas que la media, sobre todo
entre las empresas de servicios.

Las actividades productivas estdn, en general, peor remuneradas que la
media, aunque en Madrid estos valores estdn ligeramente por encima
del registro nacional, en particular en las empresas de servicios.

En general, una conclusién que puede extraerse de los resultados analizados es
que existe un abanico muy amplio de remuneraciones sobre todo en algunos
sectores con fuerte presencia en la capital como son los de Servicios a las
empresas, Papel y artes graficas e Industria quimica en Madrid. Pero, a pesar
de dicha dispersién, lo que resulta evidente es que la ciudad de Madrid exhibe
elevadas remuneraciones relativas como consecuencia de sus especializaciones
productivas en sectores y en actividades de SC de mayores salarios, que son
seguramente un buen reflejo de las mayores productividades de la economia
madrilefna, que se analizan a continuacién.
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4.3 ANALISIS DE LA PRODUCTIVIDAD POR
AREAS Y ZONAS GEOGRAFICAS

En este apartado se va a analizar la productividad aparente del trabajo
generada en las distintas dreas de las empresas en cada uno de los territorios
considerados. Para ello, se corregira la productividad media por las diferencias
salariales observadas. El Grafico 4.2 sintetiza esta informacién.

El primer rasgo de relieve reseiiable es que la productividad global en la
ciudad de Madrid supera con amplitud a la media nacional. Asi, en la capital,
la productividad media en 2008 se elevé a 88.663 €, frente a la correspondiente
del conjunto del pais que fue de 73.310€ (Cuadro 4 del Anexo 4). Por areas o
departamentos empresariales se comprueba que las mayores productividades
-y, por tanto, las mayores remuneraciones- se generan en aquéllas vinculadas
a los servicios de sede central y, en particular, a las actividades desarrolladas
en el area de Direccién. En esta area, las productividades méas elevadas se
alcanzan en la capital y la productividad de los trabajadores de las areas
Comercial, Produccién y Otras se sitdan por encima de los valores
correspondientes al conjunto del pais. Las productividades més bajas son las
que se registran en las actividades vinculadas con la Produccién y las
Actividades Auxiliares. En el resto de Espafa, las productividades por
empleado superan a las de Madrid en las 4reas de Administracién y Servicios
Técnicos. Y en el resto de la CM es el territorio donde las productividades en el
area Comercial son mas altas (Cuadro 4 del Anexo 4).

PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO (€)

| Il

Dir Admon Stec Com Prod Aux Otras Total

@ Total Espania & Madrid - Resto Espania

Fuente: Elaboracion propia
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CUADRO 4.3. § PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO (€)

Madrid
OeCores Servirl;zigtsr igﬁ) nstrales Servg;ri]:)SI i(; zr;tsrales Actividades Productivas Total
Industria 141.557 119.586 76.621 92.473
Construccion 167.830 156.190 131.472 139.200
Servicios 124.272 120.403 74.636 84.941
Total 130.985 124.077 77.441 88.663

CUADRO 4.3. § PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO (€)

Resto Espafia

SERES Servicios Centrales Servicios Centrales Actividades Productivas Total
Estrictos Ampliados
Industria 131.714 123.831 83.844 83.118
Construccion 158.227 177.706 122.936 124.646
Servicios 149.519 124.567 51.540 57.792
Total 147.560 127.015 58.510 63.331
Resto Comunidad de Madrid
ectores Sewi%igts; i((;;t% r;trales Sewi{;rir?glgzgtsrales Actividades Productivas Total
Industria 157.938 121.043 93.415 98.375
Construccion 219.811 177.706 119.569 135.606
Servicios 117.875 124.567 63.483 70.703
Total 125.235 126.748 65.552 73.310

CUADRO 4.3. § PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO (€)

Total
Secores Servi%istsr i((;;t% r;trales SewEriT?slgzr;gales Actividades Productivas Total
Industria 135.566 112.823 81.246 87.567
Construccion 165.210 189.603 124.646 140.601
Servicios 138.261 130.333 57.792 67.295
Total 139.916 133.771 63.198 73.310

Fuente: Elaboracién propia
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El anélisis de la productividad por empleado, por grandes sectores y territorios
(Cuadro 5 del Anexo 4) pone de manifiesto importantes diferencias entre
actividades. Asi, la mayor productividad corresponde al sector de
Construcciéon, que practicamente duplica la productividad media espafiola.
Este resultado, que se repite en cada uno de los territorios analizados, se
explica porque los valores que conjuntamente registran las empresas
industriales y de servicios ocultan la existencia de diferencias de productividad
muy elevadas por subsectores®.

Por otra parte, el anélisis de la productividad de los servicios de sede central en
sentido estricto y en sentido amplio (Cuadro 4.3) refleja con claridad las
importantes diferencias existentes del mencionado ratio entre estas actividades
y las vinculadas a la produccién. Los servicios de SC en sentido estricto son los
que tienen mas elevadas productividades. Pero debido a que las actividades
administrativas tienen una productividad significativamente mayor en el Resto
de Espana que en Madrid (capital y resto de la CM), la productividad de los SC
en sentido estricto resulta mas alta en estos dos ultimos dmbitos territoriales.
Esta situacién vuelve a repetirse en los datos sobre la productividad de los
servicios de SC en sentido amplio; en este caso, lo que eleva en el Resto de
Espafia la productividad por encima de la madrilena es el elevado valor de esta
magnitud en Servicios Técnicos. Las actividades vinculadas con la produccién,
sin embargo, tienen en la capital y, en menor medida en el resto de la CM,
productividades superiores a los valores medios.

Ademas de este resultado, hay que destacar que las diferencias entre las
empresas de la industria y los servicios por lo que respecta a la productividad
de sus empleados en servicios de SC en sentido estricto y amplio no difieren
significativamente en Madrid (Cuadro 4.3). Las mayores diferencias se
encuentran en los servicios de SC en sentido estricto, en los que las empresas
industriales consiguen una productividad un 14% superior.

En la ciudad de Madrid (Cuadro 4.4) la productividad de los servicios de SC en
sentido estricto consiguen una productividad superior a la media espanola
gracias a los valores que presentan las empresas de la Industria Quimica,
Sanidad, Servicios Financieros y Energia y Mineria. Estos mismos sectores
mas la Construccién son los responsables del elevado valor de la productividad
en los servicios de SC amplios. Por el contrario, la baja productividad de las

® Por ejemplo, la productividad en Sanidad duplica a la productividad en Construccién; el valor de esta variable
en Servicios Financieros es casi un 50% superior a la de Construccién. Diferencias, no tan acusadas, pero
significativas distancian la productividad en la Industria Quimica de la conseguida en Construccién. Las
actividades que registran productividades mas bajas se encuentran repartidas entre la industria y los servicios.
Entre las primeras, son llamativos lo reducido de los valores que se alcanzan en Otras Manufacturas, Maquinaria
Industrial y Papel y Artes Graficas. En el sector servicios son los Servicios a las Empresas, Hosteleria, y Otros
Servicios las actividades con productividades mas bajas (Cuadro 6 del Anexo 4).
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actividades vinculadas con la produccién, en el ambito exclusivo de Madrid
ciudad, se explica basicamente por los valores tan bajos que registran los
sectores de Otras Manufacturas, Hosteleria, Servicios a las Empresas,
Magquinaria Industrial y Papel y Artes Graficas.

CUADRO 4.4. PRODUCTIVIDAD DEL EMPLEO EN LA CIUDAD DE MADRID (€)

| | e |

Energia y mineria 216.345 188.954 172.487 180.702
Metales y prod. Metalicos 141.207 119.425 119.425
Magquinaria Industrial 52.382 53.025 40.421 44.767
Mat. Transporte 94.779 79.598 51.526 59.689
Alimentacion 189.665 171.313 49.491 115.698
Papel y art. graficas 70.028 66.007 42.271 46.520
Quimica 368.982 169.113 87.971 140.829
Ind. No metdlica 110.031 108.623 53.977 98.150
Otras manufacturas 16.386 13.325 9.519 10.680
Construccion 167.830 156.190 131.472 139.200
Comercio 99.992 101.269 45.981 62.455
Hosteleria 57.396 52.280 26.848 29.891
Trans. Comunicaciones 86.449 93.918 118.266 109.057
Serv. Empresas 72.552 63.908 30.603 33.630
Educacion 65.484 57.615 44313 46.968
Sanidad 366.024 371.250 225.046 240.033
Serv. Financieros 323.359 281.681 280.193 281.025
Otros servicios 81.650 82.902 45.697 48.698
Total 130.985 124.077 77.441 88.663

Fuente: Elaboracion propia

En sintesis, el anélisis de la productividad pone de manifiesto que Madrid
tiene, en conjunto, una productividad superior a la media del pais. El empleo
en algunas de las 4reas que proporcionan servicios de SC, en particular
Direccién y Comercial, es el que consigue las productividades més altas en la
capital. El area de Produccién también consigue en Madrid superar los valores
del conjunto del pais. Los sectores de Servicios Financieros, Sanidad, Industria
Quimica y Energia y Mineria son los que consiguen, tanto en el conjunto de
Espafia como en la capital, las mayores productividades.

Las explicaciones de tales resultados residen en los fuertes ritmos de
capitalizaciéon y progreso técnico, experimentados por la economia madrilefia
en el tltimo periodo.
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4.4 EMPLEO GENERADO POR AREAS Y ZONAS
GEOGRAFICAS

El analisis del empleo generado debe tener en cuenta un supuesto de partida:
las empresas con menos de 40 empleados sélo tienen una tnica localizacién y
no estdn representadas en la muestra seleccionada para este estudio. La
aplicaciéon de la metodologia descrita en el Capitulo 3 permite estimar el
empleo vinculado con las empresas presentes en Madrid en méas de 5.660.000
personas. De ellas, casi cinco millones se encontrarian en empresas con mas de
40 empleados (Grafico 4.3). De acuerdo con estos datos, aproximadamente un
tercio de este empleo se localiza en Madrid y aproximadamente un 36% lo hace
en empresas con menos de 40 empleados.

GRAFICO 4.3. EMPLEO VINCULADO A EMPRESAS PRESENTES EN MADRID

Madrid (Empresas <
40 empleados)

Madrid (Empresas =
A0 empleados)

Resto G

Resto Esparnia

Fuente: Elaboracion propia

El sector servicios es el que tiene una mayor capacidad para crear empleo
(Cuadro 4.5.), absorbiendo algo mas del 81% del empleo generado en el
conjunto de Espafia por empresas con presencia en la capital. Puede
comprobarse, a su vez, que la concentracién del empleo en las actividades
terciarias es mayor en el caso de las empresas de mayor tamafo (89% del
total). Por otra parte, debe sefialarse que del empleo total generado por las
empresas con algin establecimiento en Madrid casi un 59% se localiza fuera de
la CM y un 32% se concentra en la capital®.

* Si descendemos a un analisis mas detallado del empleo vinculado a la capital (Cuadro 7 del Anexo 4) se observa
el protagonismo de las empresas de Servicios a las Empresas, Comercio, Otros Servicios, Construccién, Servicios
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CUADRO 4.5. [} EMPLEO VINCULADO CON LAS EMPRESAS PRESENTES EN MADRID

Empleo
- Total Empresas < 40 Empresas > 40
Madrid Resto CM  Resto Espaia
Industria 140.756 11.294 362.575 514.876 56.617 458.257
Construccion 196.290 28.351 310.042 534.690 85.850 448.840
Servicios 1.500.263  457.020 2.659.495 4.616.800 526.706 4.090.090
Total 1.837.308  496.666 3.332.111 5.666.366 669.173 4.997.187

Fuente: Elaboracién propia

La distribucién del empleo vinculado con Madrid, por &reas funcionales y
zonas geograficas, permite comprobar que el 4rea de Direccién es la que
concentra una mayor parte del empleo en la capital (Grafico 4.4.). Ademas,
casi la mitad del empleo de los departamentos de Servicios Técnicos y
Comercial se concentra también en Madrid y, de los servicios de sede central,
el que tiene menos presencia en esta ciudad es el de Administracién. Cabe
destacar también que las empresas, que cuentan con emplazamientos en varias
zonas del pais, tienden a localizar el empleo en actividades productivas fuera
de la capital. En concreto, el 70% del empleo en el departamento de
Produccién se encuentra fuera de Madrid, un 9% en el resto de la CM y un 61%
en el resto de Espana.

DISTRIBUCION POR AREAS FUNCIONALES DEL EMPLEO GENERADO POR EMPRESAS PRESENTES EN

MADRID
1 00%
0%
20%
T
A40%

L1
20
10%
0%

Direccion  Administracian Comercial FProduccican  Act Auxiliares Oros
w Madrid = Resto CM Resto Esparia

Fuente: Elaboracion propia

Financieros, Transportes y Comunicaciones y Sanidad. Estos sectores son responsables del 83% del empleo
generado en el conjunto de Espafa por las empresas presentes en Madrid; aunque el comportamiento sectorial
del empleo en la capital no difiere del que se presenta en el conjunto del pais.
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Hay que senalar, no obstante, que el area de produccién es la que mas empleo
genera tanto en Madrid (75%) como en el resto de la CM (83%) y el resto de
Espana (87%) (Cuadro 4.6.). En la capital se aprecia una cierta especializacién
en la generacion de empleo en servicios de SC en sentido estricto, que se
explica por el volumen de puestos de trabajo vinculados a actividades de
caracter administrativo. En términos relativos, es el area de de Direccién la
que presenta una mayor concentracion en Madrid que en el resto de los
territorios considerados. La participaciéon de los Servicios Técnicos en el
empleo de Madrid esta también significativamente por delante de los valores
que se registran en el conjunto del pais; en particular, fuera de la CM.

En suma, la ciudad de Madrid atrae las dreas que constituyen el nicleo central
de los servicios centrales tanto en un sentido estricto como amplio y
descentraliza las actividades productivas hacia el resto de Espafa y de la CM°.

CUADRO 4.6 DISTRIBUCION FUNCIONAL DEL EMPLEO VINCULADO A EMPRESAS CON PRESENCIA EN MADRID

(%)
Sectores Madrid Resto CM Resto Espaiia Total
SC Estricto 10,3 6,3 6,4 7,6
Direccion 29 1,4 0,9 1,6
Administracion 7,4 5,0 5,4 6,0
SC Amplio 20,8 13,7 11,3 14,6
Servicios Técnicos 5,5 4,3 2,4 3,6
Comercial 5,0 3,0 2,5 3,4
Act. Productivas 79,2 86,3 88,7 85,4
Produccion 75,5 83,3 86,6 82,7
Act. Auxiliares 2,9 3,0 1,5 2,1
Otros 0,7 0,0 0,6 0,6
Total 100 100 100 100

Fuente: Elaboracion propia

* Existen, no obstante, importantes diferencias de carécter sectorial (Cuadro 8 del Anexo 4). Hay una especial
concentraciéon en Madrid en el empleo de SC en sentido amplio en los sectores importantes de la estructura
econémica madrilefia (Papel y Artes Gréficas, Maquinaria Industrial, Educacién, Servicios a las Empresas, Otros
Servicios y Transportes y Comunicaciones); mientras que, por debajo del porcentaje de empleo en SC en sentido
amplio en Madrid (46%), se encuentran las empresas de algunos sectores industriales (Industria Quimica,
Metales y Productos Metdalicos y Otras Manufacturas) y de servicios (Hosteleria, Sanidad y Servicios
Financieros).
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GRAFICO 4.5. DISTRIBUCION SECTORIAL DEL EMPLEQ DE EMPRESAS PRESENTES EN MADRID

0,0
Industria Construccian Servicios

& Madrid = Resto Espaiia w2 Esparia

Fuente: Elaboracion propia

Por anadidura, el empleo generado en Espafia por las empresas con presencia
en Madrid esta fuertemente vinculado a las actividades de los servicios,
pudiendo comprobarse (Grafico 4.5.) que en la capital la participacién del
empleo industrial queda por debajo de la media del pais.

Desde un punto de vista mas desagregado, cabe observar que el sector de
Servicios a las Empresas es en Madrid y en el conjunto de Espaiia el que mas
empleo genera, seguido por el Comercio, Otros Servicios y Construccién
(Cuadro 4.7).
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Fuente: Elaboracion propia

Sin embargo, el empleo en servicios de SC en sentido amplio tiene una
distribucion sectorial menos concentrada (Cuadro 9 del Anexo 4); si bien, en
Madrid, las aportaciones mayores proceden de Comercio, Transportes y
Comunicaciones, Construccién, Servicios Financieros y Servicios a las
Empresas, lo que resulta de gran importancia y, desde luego, procede
subrayar: Madrid se encuentra especializada en servicios claves en la
produccién, que desempefian un papel fundamental en el conjunto de la
actividad productiva en las economias modernas.
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Maéas concretamente, la economia de la capital presenta una clara
especializacién en la generaciéon de empleo vinculado a las areas de servicios
de SC en sentido amplio, en particular en Direccién y Servicios Técnicos.

Por dltimo, la distribucién del empleo en Madrid por grandes ramas de
actividad y areas funcionales (Cuadro 4.8) confirma y matiza lo expuesto més
arriba. Efectivamente, las estructuras de los empleos en SCA y en SCE en
Madrid son decisivas en la industria y en la construccién, y son importantes en
algunos sectores claves-como los ya sefialados- de los servicios. En otras
palabras, las empresas con presencia en la capital tienden a concentrar en ella
el empleo en actividades de sede central, mientras que los establecimientos
localizados tanto en el resto de la CM como en el resto de Espana tienen una
mayor orientacién hacia las actividades productivas.

CUADRO 4.8. DISTRIBUCION DEL EMPLEO EN MADRID POR RAMAS DE ACTIVIDAD Y AREAS FUNCIONALES (%)

Sectores SCE SCA Act. Productivas Total

Industria 14,22 30,91 69,09 100,00
Construccion 12,48 25,68 74,32 100,00
Servicios 9,65 19,23 80,77 100,00
Total 10,30 20,82 79,18 100,00

Fuente: Elaboracion propia
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VALOR ANADIDO BRUTO DE
LOS SERVICIOS CENTRALES






5.1 INTRODUCCION

En este capitulo se va a analizar la generacién de VAB por los servicios de sede
central (SC). Para ello, como se ha descrito en el capitulo 3 y en el anexo
metodolégico 1, se ha partido de las diferencias de productividad y
remuneraciones entre areas y localizaciones empresariales y, asimismo, se ha
calculado el empleo generado por las empresas con establecimientos en
Madrid, tanto en la propia ciudad como en el resto de la CM y en el resto de
Espania. El cédlculo del VAB por empleado se ha corregido por las diferencias
de remuneracion y se ha aplicado al empleo estimado. El resultado es el que a
continuacién se comenta.
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5.2 EL VAB GENERADO POR LAS EMPRESAS
PRESENTES EN MADRID

Las empresas que cuentan con establecimientos en la ciudad de Madrid
generaron en el conjunto del pais un VAB ligeramente superior a 298 mil
millones de euros. De esta cantidad, aproximadamente un 40% se ha generado
en la capital y un 55% fuera de la CM (Cuadro 5.1). En el conjunto del pais, el
sector servicios es responsable de algo mas del 80% del VAB generado por
esas empresas, lo que sin duda es un reflejo del perfil terciario que tienen las
empresas vinculadas a la capital; perfil que, en la ciudad de Madrid, asciende
hasta el 85%.

Las empresas industriales presentes en Madrid son responsables de 10% del
VAB total que generan las empresas analizadas en Espana; sin embargo, en la
capital, las empresas industriales apenas representan un 7% del VAB
municipal, porcentaje que queda por debajo del que representan las empresas
de construccién. Estos datos no hacen mas que confirmar que Madrid es una
ciudad eminentemente terciaria, con una actividad de construccién muy
relevante y una industria importante pero con una relativamente fuerte
tendencia a la deslocalizacién de su actividad hacia el resto de Espana.

CUADRO 5.1. JVAB GENERADO POR TODAS LAS ACTIVIDADES CON PRESENCIA EN MADRID (MILES DE €)

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafia Total

Industria 8.435.100,0 758.390,2 22.512.320,0 31.705.810,2
Construccion 9.800.700,0 1.211.000,0 12.553.000,0 23.564.700,0
Servicios 97.568.300,0 17.730.080,0 127.492.100,0 242.790.480,0
Total 115.804.100,0 19.699.470,2 162.557.420,0 298.060.990,2

Un anéalisis méas detallado del VAB generado por los distintos sectores
presentes en la capital pone de manifiesto varios aspectos interesantes (Cuadro
13 del Anexo 4). En primer lugar, puede advertirse que cinco son los sectores
que dominan la generacién de VAB: Servicios a Empresas, Servicios
Financieros, Comercio, Transportes y Comunicaciones, y Construcciéon. En
segundo lugar, destaca el protagonismo de los Servicios a Empresas, pues no
solo ocupa la primera posicién en el orden de importancia sectorial, sino
también por la magnitud de su aportacién en términos absolutos, que
practicamente duplica la del sector que figura en segunda posicién ( Servicios
Financieros). En tercer lugar, hay que sefialar la concentracién del VAB
generado por las empresas de Comercio y Transportes y Comunicaciones en la
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ciudad de Madrid. En cuarto lugar, aunque en menor proporcién que los dos
sectores que se acaban de mencionar, puede destacarse la actividad que
localizan en Madrid las empresas de Servicios Financieros, Servicios a las
Empresas y Construccién. Finalmente, no puede ignorarse que existen sectores
de servicios (Otros Servicios, Educacién, Sanidad, y Hosteleria) e industriales
(Papel y Artes Graficas, Energia y Mineria), que aunque tengan un menor
impacto por su mas limitada aportacién al VAB municipal, su peso en la
ciudad de Madrid es innegable.

En otras palabras, el VAB generado por las empresas presentes en Madrid
muestra bien a las claras las importantes especializaciones de la economia de
la ciudad en el terciario avanzado, la intermediacién financiera, la actividad
comercial, y los transportes y las comunicaciones como capital de servicios,
financiera, comercial y logistica; aunque también debe destacarse la presencia
en la capital de sectores sefieros como la educacién, la sanidad y la hosteleria
por su importancia, en los dos primeros casos, en la formacién de los recursos
humanos y la calidad de vida de la poblacién y por ser un pilar basico de las
actividades turisticas, en el tercer caso. Dicho esto, no se debe olvidar la
importancia de las actividades de construccién, que pone de manifiesto hechos
de gran relieve: el tamano de la ciudad y de su area metropolitana implica un
mercado inmobiliario de gran relieve y la expansién de la capital determina
una obra civil (infraestructuras de transporte, fundamentalmente) que ha
experimentado un extraordinario desarrollo.

El Grafico 5.1. muestra la contribucién al VAB estimado que realizan, en cada
uno de los territorios analizados, las areas funcionales que integran los
servicios de Sede Central en sentido estricto (SCE) (Direccién vy
Administracién), amplio (SCA) (Direccién, Administracién, Servicios Técnicos
y Comercial) y Actividades Productivas (Produccién, Actividades Auxiliares y
Otras). Las actividades productivas son las que realizan en los tres espacios
geograficos definidos las mayores contribuciones al VAB. En Madrid, que es
donde esa contribucién es menor, alcanza el 68,4% un valor que queda
significativamente por debajo de los que presentan el resto de la CM y del pais.
Esta menor contribucién resulta compensada con la que generan los servicios
de SC en sentido estricto y amplio.

' En el Cuadro 2 del Anexo 5 puede comprobarse que todos los servicios de SC realizan en Madrid una
aportacion significativa que llega a superar el 9% en el caso del area de Administracién. Por el contrario, el resto
de la CM es el espacio econémico donde los servicios de SC tienen una menor presencia como generadores de
VAB, en particular los SCE (tanto Direccién como Administracién).
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GRAFICO 5.1. CONTRIBUCION DE LAS AREAS FUNCIONALES AL VAB

a0
20
70
60 -

20 4 |
o Aﬁ
o S

Madrid Resto CM Resto Espariia Tatal

WYABSCE  wWABSCA i Total Prod.

Por otra parte, el anélisis de la distribucién espacial del VAB (Gréfico 5.2.)
generado por las distintas actividades de las empresas pone de manifiesto que
los servicios de SCA -maés intensivos en la gestiéon y aprovechamiento de
activos intangibles- concentran su actividad especialmente en la capital,
mientras que las actividades mas materiales y tangibles, en linea con la
evidencia empirica internacional expuesta anteriormente, tiende a localizarse
fuera de la capital. Este fenémeno pone de manifiesto las poderosas economias
de aglomeracién de la ciudad de Madrid para atraer a las sedes centrales, a
pesar de los costes en los que se incurre por la deslocalizacién de las plantas
productivas?.

GRAFICO 5.2. DISTRIBUCION TERRITORIAL DEL VAB GENERADO POR EMPRESAS PRESENTES EN MADRID
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? La distribucién del VAB generado por los servicios SC en sentido estricto de las empresas con establecimientos
en Madrid est4 algo mas repartida territorialmente; esto es, las actividades vinculadas con la produccién tienen
en el resto de Espafia mds importancia que en la capital.
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5.3 EL VAB GENERADO POR LOS SERVICIOS
DE SCA

El Cuadro 5.2 permite analizar el VAB generado por los servicios de SC en
sentido amplio. Asi, en Madrid, el mayor peso de los servicios-por este orden-
corresponde al &drea de Administracién, Comercial, Servicios Técnicos y
Direccién. No obstante, el 4rea de Direccién en Madrid, que —como se vio en el
capitulo anterior- presenta los valores de productividad maés elevados, aporta al
VAB municipal un porcentaje muy superior al que realiza en resto de la CM vy,
sobre todo, de Espana. En el resto de Espana se repite con mucha mayor
intensidad la situacién observada en Madrid: el predominio de la contribucién
que realiza el departamento de Administracién, que explica que el impacto
econémico de las restantes 4areas a la generacibon de VAB sea
proporcionalmente muy inferior a la de ésta. En el resto de la CM, los servicios
especificos de SCA, es decir, Servicios Técnicos y Comercial son los que
presentan los mejores registros en cuanto a su aportacién al VAB.

CUADRO 5.2. JDISTRIBUCION DEL VAB GENERADO POR LOS SCA (%)

Areas Madrid cM RE Total
Direccion 229 13,26 10,90 17,08
Administracion 291 26,2 54,05 40,08
Servicios técnicos 23,8 34,3 18,88 22,13
Comercial 24,2 26,4 16,17 20,71
Total 100 100 100 100

La distribucién funcional de los servicios de SCA en Madrid (Cuadro 5.3)
muestra una estructura bastante compensada entre las diferentes areas,
aunque como se ha dicho mas arriba, tiene mayor peso relativo el area de
Administracién. Las actividades de este departamento deben su mayor
importancia a la relevancia que adquiere en los sectores de construccién e
industria. El drea Comercial, por su parte, tiene una mayor presencia en las
actividades industriales y de servicios. El 4drea de Servicios Técnicos se apoya
en la fuerte presencia de los mismos en el sector de la construccién. Y el drea
de Direccién tiene su mayor peso relativo en el sector de servicios®.

* Un analisis mas detallado de la distribucién funcional de los servicios centrales amplios en Madrid por ramas
de actividad puede verse en el Cuadro 3 del Anexo 5. La distribucién de los servicios de SCA por ramas de
actividad en el resto de la CM y en el resto de Espaiia presenta algunas diferencias con respecto a la de Madrid,
cuya informacién puede encontrarse en los Cuadros 4 al 7 del Anexo 5.
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CUADRO 5.3. [ DISTRIBUCION FUNCIONAL DE LOS SERVICIOS CENTRALES AMPLIOS EN MADRID (%)

Sectores Direccion Administracion S. Técnicos Comercial (SCT:;:‘[I)H 0
Industria 22,00 33,58 18,02 26,39 100
Construccion 17,52 35,30 38,03 9,15 100
Servicios 23,48 27,98 23,21 25,34 100
Total 22,86 29,11 23,85 24,18 100

Por otra parte, merece la pena senalar que la aportacién de los servicios de
SCA de las empresas con presencia en Madrid es muy significativa (Cuadro
5.4), como pone de manifiesto que algo méas del 24% del VAB estimado total
generado por estas empresas en Espana tenga su origen en los SCA. Dicha
contribucién es mas importante en el sector de la construccién, seguida -en
este orden- por la industria y los servicios. Ello quiere decir que la
contribucién de las sedes centrales a la generacién de VAB es mayor en
aquellos sectores que descentralizan en mayor medida el area de produccién
(construccién e industria) que el que lo hace en menor medida (servicios)*.
Conviene subrayar, ademas, que la ciudad de Madrid tiene una presencia mas
densa y diversificada de sectores que contribuyen a la generaciéon del VAB de
los servicios de SCA, ya que presenta un amplio abanico de actividades con
aportaciones significativas a esa magnitud, mientras que en el resto de Espafia
estd mucho mas concentrada en un reducido ntmero de sectores (Cuadro 21
del Anexo 4).

CUADRO 5.4. J CONTRIBUCION DE LOS SERVICIOS SCA A LA GENERACION DEL VAB (MILES DE € Y %)

Sectores VAB SCA VAB Estimado total VAB SCA / VAB Estimado total
Industria 7.952.933,7 31.705.735,9 25,08
Construccion 7.353.751,0 23.564.672,3 31,21
Servicios 56.857.224,6 242.791.118,7 23,42
Total 72.163.909,3 298.061.526,8 24,21

* Estas grandes categorias sectoriales ocultan, no obstante, importantes diferencias sectoriales (Cuadro 8 del
Anexo 5). El analisis por ramas de actividad pone de manifiesto que algo mas del 45% del VAB generado en
Esparfia por las empresas de Servicios Financieros presentes en Madrid procede de las actividades de SCA. Mas
elevado atn es el porcentaje que aportan estas actividades al VAB total del sector de Alimentacién (53%). Aunque
no alcanzan tales porcentajes, no puede ignorarse la contribucién de los SCA al VAB de los sectores de
Construccién, Transportes y Comunicaciones, Comercio o Papel y Artes Graficas. Existen, naturalmente, sectores
cuyas empresas concentran su aportacién al VAB esparfiol en las actividades productivas. Es el caso de Otros
Servicios, Sanidad, Otras Manufacturas y Hosteleria.
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La distribucién espacial del VAB generado por los servicios de SCA de las
empresas con presencia en Madrid estd dominada por el protagonismo de la
capital, sobre todo en el caso de las actividades del sector terciario, en
consonancia con la especializacién econémica de la ciudad en esas actividades
(Cuadro 5.5). Las empresas industriales y, sobre todo, de construccién
concentran fuera de Madrid (capital y provincia) una parte mayoritaria de lo
que generan sus departamentos de servicios de SCA. Ello permite apreciar que
la ciudad de Madrid detenta una posicién de dominio, si bien no puede
ignorarse que una buena parte de estos servicios son prestados en el resto de
Espafia. La contribucién al VAB de los SCA del resto de la CM, aunque es
mucho menor, es reflejo de la descentralizacién terciaria experimentada en la
conurbacién urbana de la capital hacia su periferia préxima®.

PARTICIPACION EN EL VAB TOTAL (%)

CUADRO 5.5 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR LOS SERVICIOS CENTRALES AMPLIOS Y

% sobre el VAB

Sectores Madrid Resto CM Resto Espaiia estimado total
Industria 45,98 2,09 51,93 25,08
Construccion 39,13 5,95 54,92 31,21
Servicios 52,97 4,88 42,15 23,42
Total 50,79 4,68 44,53 2421

5.3.1 VAB del area de Direccion

El VAB generado por el drea de Direccion de las empresas con presencia en la
capital representa algo méas del 4% del VAB estimado total (Cuadro 5.6). Los
servicios y la construcciéon son los grandes sectores de actividad donde la
Direccién realiza sus mayores aportaciones. Desde un punto de vista
territorial, lo mas evidente es la elevada concentracién del VAB generado por
este departamento en la capital, concentracién que se hace atiin mas intensa en

® El analisis sectorial pone de manifiesto que la fortaleza de los servicios de SCA esta determinada en la ciudad
de Madrid por la aportacién de los sectores de Educacién, Servicios a las Empresas, Comercio, Transportes y
Comunicaciones y Otros, en los servicios; y de Papel y Artes Gréficas -en el que el municipio capitalino esta
especializado- y Maquinaria Industrial, en la industria. Los sectores que concentran sus SCA en el resto de
Espana son los de Hosteleria, Quimica, Metalurgia y Productos Metalicos, Otras Manufacturas y Energia y
Mineria. En el caso del resto de la Comunidad de Madrid, aunque la presencia de sedes es de orden menor, son
los sectores de Sanidad y Alimentacién los que presentan valores de cierta significacién (Cuadro 10 del Anexo 5).

103



el caso de las empresas industriales y se suaviza, aunque muy ligeramente, en
las empresas de construccién®.

CUADRO 5.6 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR EL AREA DE DIRECCION Y PARTICIPACION

EN EL VAB ESTIMADO TOTAL (%)

% sobre el VAB

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafia estimado total
Industria 77,88 0,85 21,27 3,26
Construccion 59,75 14,77 25,48 3,58
Servicios 67,67 2,98 29,35 4,30
Total 67,98 3,61 28,41 414

5.3.2 VAB del area de Administracion

CUADRO 5.7 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR EL AREA DE ADMINISTRACION Y
" N PARTICIPACION EN EL VAB ESTIMADO TOTAL (%)

% sobre el VAB

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafia estimado total
Industria 45,90 1,29 52,81 8,44
Construccion 39,13 5,47 55,40 11,01
Servicios 35,63 2,99 61,38 9,74
Total 36,89 3,06 60,05 9,70

La aportacién del area de Administraciéon al VAB total estimado representa un
9,7% (Cuadro 5.7), siendo especialmente destacada la aportaciéon que
presentan las empresas de construccién. Este tipo de actividades, a diferencia
de lo que hemos visto que ocurre con las de Direccidén, no se concentran
especialmente en la capital, sino que se distribuyen en mayor medida en el
resto del territorio nacional, sobre todo en el caso de las empresas de servicios.
No obstante, las empresas industriales concentran en mayor medida que las de
construccién y servicios las actividades administrativas, en la capital’.

¢ El detalle sectorial indica que la aportacién al VAB de la Direccién es especialmente elevada en Alimentacién,
Hosteleria y Educacién. Con respecto a la distribucién espacial del VAB generado en el 4rea de Direccién,
destaca la concentracién de esta actividad en la capital en los casos de las empresas de Transportes y
Comunicaciones, Maquinaria Industrial, Papel y Artes Graficas, Otros Servicios, Metalurgia y Productos
Metalicos y Servicios a las Empresas. Otros sectores- con importante presencia en la capital, como Hosteleria,
Servicios Financieros y Sanidad- poseen una potente area de direccién en el resto de Espana (Cuadro 11 del
Anexo 5).

" El anélisis pormenorizado de la aportacién del drea de Administracién, por ramas de actividad, pone de
manifiesto que las contribuciones mas significativas se producen en Servicios Financieros, Industria no Metélica
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5.3.3 VAB del area de Servicios Técnicos

La participacién en el VAB estimado de los Servicios Técnicos de las empresas
con presencia en Madrid es, en el conjunto del pais, del 5,4% (Cuadro 5.8). La
mayor contribucién se genera en las empresas del sector de construccién, con
un valor que supera ampliamente las correspondientes a industria y servicios.
Madrid detenta una destacada posicién en la aportacién al VAB total generado
en el conjunto de Espana por el area de Servicios Técnicos, ya que concentra
casi el 60%. Ahora bien, la descentralizaciéon hacia el resto de Espafia de los
Servicios Técnicos es notable como resultado de la gran aportaciéon que se hace
tanto en ese territorio como en el resto de la CM por parte de los servicios
técnicos en la industria y la construccién. En cualquier caso, el protagonismo
de Madrid en los servicios técnicos se debe exclusivamente a la posicion
predominante de los mismos en las actividades terciarias®.

PARTICIPACION EN EL VAB TOTAL (%)

CUADRO 5.8 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR EL AREA DE SERVICIOS TECNICOS Y

0,
Sectores Madrid Resto CM Resto Espaia % sobre el VAB

estimado total
Industria 30,42 0,19 69,39 6,83
Construccion 32,56 2,97 64,47 14,26
Servicios 66,93 10,11 22,96 4,30
Total 54,74 7,26 37,99 5,36

5.3.4 VAB del area Comercial

El 4area Comercial aporta en torno al 5% del VAB estimado total (Cuadro 5.9).
Esta participacién se consigue gracias al sector servicios y, sobre todo, al

y Energia y Mineria (Cuadro 12 del Anexo 5). En la ciudad de Madrid se concentra la aportacién al VAB del area
de Administracién en Papel y Artes Graficas, Educacién, Comercio, Industria No Metélica, Alimentacién, Otros
Servicios y Servicios a las Empresas. Por el contrario, las tareas administrativas cobran importancia en el resto
de Espana en el caso de Servicios Financieros, Quimica, Hosteleria y Otras Manufacturas.

8 Por ramas de actividad se aprecian importantes diferencias en cuanto a la aportacién de los Servicios Técnicos
al VAB total, destacando la participacién que realizan los sectores de la Metalurgia y los Productos Metalicos,
Construccién, Otras Manufacturas, Material de Transporte y Transportes y Comunicaciones. Se aprecian,
también, comportamientos territoriales diferentes. En primer lugar, destaca la concentracién en la capital del
VAB de los Servicios Técnicos en actividades muy relevantes para la economia de la ciudad como Servicios
Financieros, Papel y Artes Graficas, Educacion, Transportes y las Comunicaciones y los Servicios a las Empresas.
La aportacién en el resto de Espafia es mas intensa en actividades como Quimica, Otras Manufacturas,
Metalurgia y Productos Metalicos, Industrias no Metalicas, Energia y Mineria y Construccién. En el resto de la
CM tnicamente destaca la aportacion que se realiza en Sanidad, Hosteleria y Otros Servicios (Cuadro 13 del
Anexo 5).
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sector industrial que compensa la escasa contribucién que hace el area
Comercial de las empresas de construccién que tienen presencia en Madrid.
La distribucién geografica del VAB generado en la mencionada 4area se
concentra en Madrid y se explica por la importante contribucién que hacen las
empresas de servicios, que compensa las menores aportaciones relativas de las
empresas de los otros dos grandes sectores. En el resto de Espana, por el
contrario, la mayor aportacién en esta area tiene lugar en las empresas
industriales. Como ocurre en el resto de actividades de SCA analizadas, la CM
no es un territorio que concentre significativamente actividades del &area
Comercial, siendo el sector de Construccién el de mayor contribucién®.

CUADRO 5.9 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR EL AREA COMERCIAL Y PARTICIPACION

EN EL VAB TOTAL (%)

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafia % sobre el VAB estimado total
Industria 46,46 5,70 47,83 6,55
Construccion 47,53 12,89 39,58 2,35
Servicios 61,97 5,70 32,33 5,07
Total 59,28 5,96 34,76 5,01

° La aportacién del departamento Comercial al VAB estimado total de las empresas con presencia en Madrid es
muy distinta entre sectores, encontrandose en un extremo las cifras que se alcanzan en el sector de Alimentacién,
seguido a considerable distancia por Papel y Artes Gréficas, Transportes y Comunicaciones y Comercio. En el
extremo opuesto, se encuentran sectores como Construccién, Material de Transporte, Sanidad y Hosteleria. La
distribucién geografica del VAB generado por el drea Comercial muestra un mapa en el que se pueden distinguir
claramente la posicién destacada de la ciudad de Madrid, a pesar del destacado papel que también realiza ese
4rea en el resto de Espafia (Cuadro 14 del Anexo 5).
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5.4 EL VAB GENERADO POR LOS SERVICIOS
DE SCE

Los servicios de SC en sentido estricto (SCE) de las empresas con presencia en
la ciudad de Madrid han generado algo mas de 40 mil millones de euros en
Espana, que se reparten casi al 50% entre la capital y el resto del pais (Cuadro
5.10). Madrid tiene, por tanto, un peso muy significativo en el desempefio de
tareas de Direccién y Administraciéon de las empresas presentes en la ciudad.
No hay duda que el papel de capital direccional, al que tantas veces se ha
aludido para referirse a Madrid, queda de manifiesto de manera patente en
estas cifras. Esta situacién es mas intensa atn entre las actividades industriales
en las que casi el 55% del VAB generado por los servicios de SCE de las
empresas con presencia en Madrid se concentra, precisamente, en la capital.
La aportaciéon que realizan, al VAB de los servicios de SCE, las empresas de
construccion y servicios estd entre 9 y 10 puntos porcentuales por debajo del
valor correspondiente a la industria. Esta situacién refleja, de nuevo, que las
empresas industriales tienden a localizar fuera de la capital, en mayor medida
que las de otros sectores econdémicos, sus actividades productivas,
manteniendo en Madrid las de mayor valor afadido.

DISTRIBUCION DEL VAB GENERADO POR LOS SERVICIOS CENTRALES ESTRICTOS
CUADRO 5.10. (% Y MILES DE €)

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafia Total
Industria 54,8 1,2 44,0 100,0
Construccién 44,2 7.8 48,1 100,0
Servicios 45,4 3,0 51,6 100,0
Total 46,2 32 50,6 100,0
Total (miles de €) 19.048.534 1.329.559 20.868.930 41.247.024

En términos de grandes agregados sectoriales (Grafico 6.3), puede verificarse
que son las actividades terciarias las que contribuyen de manera clara y
sobresaliente a la generacion del VAB por los servicios de SCE en todos los
ambitos geograficos considerados. Cabe matizar, no obstante, que el VAB de
los servicios de SCE en la ciudad de Madrid de las empresas industriales es

107



mas importante que el generado por la construccién, mientras que en el resto
de la Comunidad Auténoma la situacién es la opuesta'®.

GRAFICO 5.3. CONTRIBUCION DE LOS GRANDES SECTORES AL VAB DE LOS SCE
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' Los sectores cuyos SCE hacen las mayores aportaciones al conjunto urbano son los de Servicios a las
Empresas, Servicios Financieros, Comercio, Construccién y Transportes y Comunicaciones. Entre las empresas
industriales son las empresas de Energia y Mineria las que en mayor medida contribuyen al VAB de los servicios
de SCE. Del resto de la CM puede destacarse como elemento diferencial la importancia que tienen los servicios
de SCE del sector de Sanidad. En el resto de Espaia, es evidente el protagonismo de la contribucién a la
generacion del VAB de los servicios de SCE de los Servicios Financieros (58,4% del total), lo que sin duda tiene
que ver con la aportacién de los dos mayores bancos espafioles (Banco de Santander y BBVA), cuyas sedes
respectivas estan localizadas en Santander y Bilbao (Cuadro 15 del Anexo 5).
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5.5 CONTRIBUCION DE LOS SERVICIOS DE
SEDE CENTRAL AL VAB. ESPECIALIZACION DE
MADRID

La aportacion de los servicios de sede central al VAB estimado total de las
empresas con presencia en la capital es una cantidad importante, tanto si estos
se miden en un sentido amplio (12,3%) como estricto (6,4%) (Grafico 5.4). Por
tanto, si no se tiene en cuenta la contribucién de las sedes centrales a la
actividad econdémica se estd subestimando la creacién de valor en una
economia; y muy especialmente, en una economia como la de la ciudad de
Madrid, donde la presencia de sedes centrales de las empresas es muy
considerable. De ahi la necesidad de contabilizar la aportacién de los servicios
incluidos en los dos conceptos de SC manejados para tener una imagen fiel de
la realidad econémica de las empresas madrilenas.

Al tratar la informacién de manera agregada por grandes sectores de actividad
los datos sobre los servicios de sede central, tanto en sentido amplio como
estricto, que presentan las distintas ramas productivas en alguna medida se
compensan, de forma que los datos de la industria, la construccién y los
servicios convergen hacia los valores medios (Cuadro 5.11). Con todo, puede
matizarse que la aportaciéon de las actividades de SCA de las empresas de
servicios supera ligeramente a la media, mientras en el caso de los SCE las
aportaciones mayores tienen lugar entre las empresas de construcciéon e
industriales''.

"' A pesar de los importantes valores medios de las aportaciones de los servicios centrales a la generacién del
VAB, puede comprobarse que existen sectores donde estas cantidades se ven superadas con creces. Asi, en los
SCA observamos que Alimentacién y Papel y Artes Graficas més que duplican la aportacién media o los sectores
de Transportes y Comunicaciones, Comercio, Industrias No Metalicas, Maquinaria Industrial, Servicios
Financieros, Educacién y Material de Transporte arrojan aportaciones sobradamente superiores a la media. Y,
en los servicios de SCE hay sectores como los de Papel y Artes Graficas, Industrias No Metélicas, Alimentacién,
Educacién, Comercio, Maquinaria Industrial y Servicios Financieros con contribuciones relativamente mas
elevadas y magnitudes considerables.
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DE LAS EMPRESAS (%)

CUADRO 5.11 APORTACION DE LOS SERVICIOS CENTRALES ESTRICTOS Y AMPLIOS DE MADRID AL VAB TOTAL

Sectores Servicios Centrales amplios Servicios Centrales estrictos
Industria 11,53 6,41
Construccion 12,21 6,45
Servicios 12,40 6,38
Total 12,30 6,39

CONTRIBUCION DE LOS SERVICIOS DE SC DE MADRID AL VAB TOTAL
(% del VAB estimado total)

(73]
(%3]

®SCA mSCE

Por otra parte, con el objeto de comparar la aportacién que hacen los servicios
de SC, en su doble vertiente amplia y estricta, de las distintas ramas de
actividad, se han calculado los indices de especializacién de Madrid con
respecto al VAB estimado total generado en toda Espana por las empresas con
algin establecimiento en la capital. Pues bien, el anélisis por grandes sectores
de actividad pone de manifiesto la especializacién de la actividad econémica
en las tareas vinculadas con los servicios de sede central en sentido estricto vy,
sobre todo, amplio (Cuadro 5.12). La especializaciéon de Madrid en estas tareas
se explica, en ambos casos, por la concentracién de la actividad de las areas de
Direccién, Administracién, Servicios Técnicos y Comercial en la capital sobre
todo entre las empresas industriales. Como tuvimos ocasién de comprobar mas
arriba, las empresas de servicios mantienen en la capital una proporcién de
actividad productiva mas elevada que las empresas de la industria y la
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construccion y eso explica la menor especializacién de Madrid en funciones de
SCA y SCE en el sector de servicios'.

CUADRO 5.12. JINDICE DE ESPECIALIZACION RESPECTO AL VAB TOTAL

Sectores Servicios centrales estricto Servicios centrales amplio
Industria 2,06 1,73
Construccion 1,06 0,94
Servicios 1,13 1,32
Total 1,19 1,31

'2 El indice de especializacién por ramas de actividad refleja que la especializacién en servicios de SCE se
asienta, sobre todo, en sectores industriales como Metales y Productor Metalicos, Quimica e Industria no
Metalica, a los que habria que anadir los servicios como Servicios a las Empresas, Otros Servicios y Comercio
aunque, en todos estos casos, con valores claramente inferiores a los industriales (Cuadro 16 del Anexo 5). La
especializaciéon de Madrid en las actividades de SCA por ramas se explica por estos mismos sectores.
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5.6 VAB ESTIMADO VS VAB CONTABILIDAD
MUNICIPAL

Como ya se ha expuesto, los servicios de estadistica estiman la aportacién de
las sedes centrales a las economias donde se asientan partiendo del supuesto
de que su aportacién al excedente neto de explotacién es nula. Sin embargo,
hay argumentos tedricos y empiricos para poner en cuestién ese supuesto, cuyo
efecto es infravalorar la estimacién del valor anadido en aquellas regiones
donde se concentran las sedes de las empresas con multiples localizaciones. En
este apartado, se va a comparar el valor y la estructura del VAB estimado en
esta investigacion con el que elabora la Direcciéon General de Estadistica del
Ayuntamiento de Madrid, que se basa en la informacién proporcionada por el
Instituto Nacional de Estadistica.

CUADRO 5.13. § VAB ESTIMADO PARA LA CIUDAD DE MADRID Y VAB NO CONTABILIZADO (MILES DE €)

Sectores VAB Con.tagbilidad VAB estimado_total para Difereqqia (no Diferencj:a en % dql yAB
Municipal Madrid contabilizado) Contabilidad Municipal

Industria 8.609.140,0 8.435.049,7 -174.090,3 -2,02

Construccién 10.012.000,0 9.800.728,0 -211.272,0 -2,11

Servicios 79.709.900,0 97.568.549,3 17.858.649,3 22,40

Total 98.331.040,0 115.804.327,0 17.473.287,0 17,77

El Cuadro 5.13 sintetiza las diferencias entre el VAB estimado para la ciudad
de Madrid por esta investigacion y el calculado por el propio Ayuntamiento.
Puede comprobarse, en primer lugar, que existe una importante diferencia
entre ambas estimaciones que es resultado del mantenimiento o no del
supuesto de nula aportacién de las sedes al valor afiadido del territorio en el
que se ubican. La diferencia entre el VAB de una y otra estimacién se aproxima
al 18% del valor estimado en la Contabilidad Municipal. La diferencia entre el
VAB estimado y no contabilizado por los servicios estadisticos del
Ayuntamiento se debe a la infravaloracién que se realiza del VAB generado por
las empresas del sector servicios, ya que la industria y la construccién
presentan diferencias negativas. Esta reestimaciéon del VAB de Madrid por
grandes sectores de actividad pone de manifiesto, ademas, la tercerizacién atin
mayor de la economia de la capital, ya que el sector de servicios seria
responsable de 84% del VAB frente al 81% que estima la Contabilidad
Municipal.
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El anélisis detallado de estas diferencias por ramas de actividad (Cuadro 5.14),
permite identificar aquéllas en las que las diferencias de estimacién son
especialmente significativas, que no son otras que las de Servicios a las
Empresas y Servicios Financieros. En efecto, como se observa en dicho
cuadro, las diferencias entre el VAB estimado en esta investigacién y el de la
Contabilidad Municipal se encuentra en ambos sectores en torno al 40% de
este ultimo. Otros Servicios, Comercio y Energia y Mineria son actividades en
las que el VAB estimado estd también significativamente por encima de las
cifras del Ayuntamiento, aunque las diferencias son menores. Existen también
sectores donde la situacién se invierte y las cifras de la Contabilidad Municipal
estarian sobrevalorando su aportacién real a la economia de la capital. Se
trata, en su mayoria, de actividades industriales como Metalurgia y Productos
Metalicos, Otras manufacturas, Quimica y Alimentacién, asi como de una
actividad de servicios, Sanidad. Esta tltima situacién indicaria que buena
parte de los servicios de SCA de las empresas de estos sectores se encontrarian
localizados fuera de la capital y estarian siendo asignados a la capital en la
medida que el valor de su aportacién al VAB se incorpora al de la regién que
consume precisamente estos servicios de SCA. Naturalmente, se estaria
produciendo una infravaloracién por importe equivalente en otros territorios 3.

CUADRO 5.14. VAB ESTIMADO PARA LA CIUDAD DE MADRID Y VAB NO CONTABILIZADO (MILES DE €)

Diferencia en % del

B e oty WBConbica
Energia y mineria 2.168.700,0 2.444.024,0 275.324,0 12,70
Metales y prod. Metalicos 254.360,0 164.563,0 -89.797,0 -35,30
Magquinaria Industrial 444.470,0 471.937,0 27.467,0 6,18
Mat. Transporte 780.290,0 854.654,5 74.364,5 9,53
Alimentacién 532.060,0 463.925,2 -68.134,8 -12,81
Papel y art. graficas 2.276.500,0 2.449.621,0 173.121,0 7,60
Quimica 608.840,0 472.645,0 -136.195,0 -22,37

'3 Estas diferencias sectoriales entre el VAB estimado en este trabajo y el correspondiente a la Contabilidad
Municipal suponen que la contribucién de cada una de estas actividades al VAB de la capital presente algunas
peculiaridades en una y otra estimacién (Cuadro 17 del Anexo 5). De acuerdo con la estimacién presentada en
este estudio, los sectores con mayores aportaciones a la economia de Madrid son los de Servicios a las Empresas,
Servicios Financieros, Comercio, Transportes y Comunicaciones, Construccién y Otros Servicios. En
comparacién con los resultados obtenidos en este trabajo, en la valoracién de la Contabilidad Municipal el sector
de Servicios Financieros pierde la segunda posicién en cuanto a su aportacién al VAB en beneficio de
Transportes y Comunicaciones y queda en el cuarto lugar en ese ranking. En general puede afirmarse que,
aunque hay algin cambio en la posicién relativa que ocupa cada actividad, las diferencias entre la estructura del
VAB estimado por la Contabilidad Municipal y la realizada en este trabajo no son muy significativas.
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CUADRO 5.14. § VAB ESTIMADO PARA LA CIUDAD DE MADRID Y VAB NO CONTABILIZADO (MILES DE €) (CONT.)

Diferencia en % del

U O e VO i
Ind. No metélica 274.820,0 266.770,6 -8.049,4 -2,93
Otras manufacturas 1.269.100,0 846.909,3 -422.190,7 -33,27
Construccion 10.012.000,0 9.800.728,0 -211.272,0 -2,11
Comercio 12.697.000,0 14.414.040,0 1.717.040,0 13,52
Hosteleria 2.572.000,0 2.705.108,3 133.108,3 5,18
Trans. Comunicaciones 13.874.000,0 14.179.268,0 305.268,0 2,20
Serv. Empresas 26.492.000,0 37.110.420,0 10.618.420,0 40,08
Educacion 3.293.600,0 3.610.321,0 316.721,0 9,62
Sanidad 3.529.400,0 2.973.088,0 -556.312,0 -15,76
Serv. Financieros 10.724.000,0 14.974.531,0 4.250.531,0 39,64
Otros servicios 6.527.900,0 7.601.773,0 1.073.873,0 16,45
TOTAL 98.331.040,0 115.804.327,0 17.473.287,0 17,77

El analisis de la aportacién que realizan las distintas areas funcionales de las
empresas con presencia en Madrid en el VAB estimado (Cuadro 5.15) permite
comprobar que, si bien las actividades productivas son dominantes (68% del
VAB total) la contribucién de los servicios de SC en sentido amplio es muy
significativa. El VAB de las actividades productivas que alcanza los mayores
importes es el de los sectores de Servicios a las Empresas, Transportes y
Comunicaciones, Comercio, Servicios Financieros, Construccién y Otros
Servicios. Por su parte, los servicios de SCA aportan cantidades muy
considerables en los sectores que se acaban de mencionar y también en el de
Energia y Mineria. Por tltimo, cabe sefnalar que en la distribucion sectorial del

VAB estimado destacan las aportaciones de los sectores de los Servicios a las
Empresas, Servicios Financieros, Comercio, Transportes y Comunicaciones,
Construccién y Otros Servicios.
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5.7 ESTIMACION DEL VAB GENERADO POR
LAS SEDES CENTRALES FUERA DE LA
CAPITAL

Al igual que la Contabilidad Municipal ignora el excedente que generan las
actividades de los departamentos vinculados a las actividades de sede central,
la Contabilidad Regional y la Contabilidad Nacional basa las estimaciones
sobre el VAB generado por estas actividades suponiendo que es nula la
contribucién del excedente de explotacién. El trabajo realizado tnicamente
permite realizar una aproximacién a la aportacién que hacen a la economia
regional y nacional las actividades de SC vinculadas a empresas con presencia
en Madrid. Puesto que no tenemos registros que nos permitan estimar las
cantidades generadas por las empresas que no tienen presencia en la capital,
no tiene sentido econémico comparar las estimaciones aqui realizadas con las
correspondientes a la Contabilidad Regional y Nacional. Con todo, se entiende
que vale la pena analizar —siquiera de manera breve- los rasgos que presenta el
VAB generado en el resto de la CM y en el resto de Espana por los servicios de
SC de las empresas con presencia en esos territorios y en la capital.

CUADRO 5.16. J| VALOR ANADIDO BRUTO EN CM (MILES DE €)

Sectores VAB (Qontabilidad VAB servicios' VAB tot'all VAB estimado % SCA sobre
Regional. CR) centrales amplio produccion total VAB (CR)
Industria 12.336.570,0 166.002,6 592.394,2 758.396,8 1,4
Construccién 6.603.700,0 437.761,0 773.243,3 1.211.004,3 6,6
Servicios 27.431.520,0 2.776.958,6 14.953.192,7 17.730.151,3 12,1
Total 46.371.790,0 3.380.722,2 16.318.830,2 19.699.552,4 73

El Cuadro 5.16 refleja el VAB del resto de la CM por la Contabilidad Regional
(CR) y el VAB que estimamos aportan en este territorio las empresas que tienen
algin tipo de establecimiento en la capital. Naturalmente, el valor de esta
estimacion esti considerablemente por debajo de los valores estimados por la
CR, ya que no incluye lo que aportan las empresas que no tienen presencia en
la capital. No obstante, tiene interés comparar estas cifras con las que
corresponden a los servicios de SCA vinculados a empresas con presencia en la
capital y en el resto de la CM (donde se localizan esos SCA) y que no estan
siendo recogidos por la CR. Pues bien, esta cifra podria superar en conjunto
ligeramente el 7%, aunque se eleva hasta alcanzar el 12% en el caso de las
empresas de servicios.
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El detalle sectorial pone de manifiesto que hay ramas de actividad —como
Servicios Financieros, Comercio, Servicios a las Empresas y Alimentacién- en
las que este porcentaje es considerablemente superior (Cuadro 25 del Anexo 4),
lo que permite suponer que los organismos estadisticos regionales y nacionales
estdn ignorando la aportacién a la economia de la regién que hacen los
servicios de SCA localizados en la misma y que, en consecuencia, se asignan a
otros territorios. Por supuesto, cabe insistir en que el valor real de los SCA
generados en el resto de la CM es superior al estimado en este trabajo, al no
haber incluido los generados por empresas que no tienen presencia en la
capital.

El analisis del VAB generado por los servicios de sede central de las empresas
con establecimientos en Madrid, en el resto de Espafia alcanza, de acuerdo con
las estimaciones realizadas (Cuadro 5.17) un 4,9% del VAB total
correspondiente a la Contabilidad Nacional. Las diferencias entre grandes
sectores de actividad son, en este caso, bastante reducidas aunque sigue siendo
el sector de servicios el que sufre una infravaloracién mayor de la aportacién
de los SCA al territorio considerado.

CUADRO 5.17. | VALOR ANADIDO BRUTO EN RE (MILES DE €)

SeTES VAB (Qontabilidad VAB serviciosl VAB Tot'@l VAB total estimado % SCA sobre
Nacional, CN) centrales amplio produccion VAB (CN)
Industria 134.629.300,0 4.129.780,8 18.382.508,6 22.512.289,4 31
Construccion 89.741.000,0 4.038.700,0 8.514.240,0 12.552.940,0 45
Servicios 427.810.000,0 23.963.060,0 103.529.358,1 127.492.418,1 5,6
Total 652.180.300,0 32.131.540,8 130.426.106,7  162.557.647,5 49

De nuevo, el andlisis detallado del comportamiento por ramas de actividad
pone de manifiesto la existencia de importantes diferencias entre ellas; aunque,
en el caso del resto de Espana, las diferencias son menos acusadas que en el
resto de la CM (Cuadro 31 del Anexo 4). La infravaloracion de las cifras del
VAB derivada de la no consideracion del excedente que generan los servicios
de SCA es especialmente alta en Servicios Financieros también en el territorio
correspondiente al resto de Espafia. Y de nuevo, las cifras de los referidos
organismos estadisticos ignoran una parte importante de la actividad que
realizan las empresas en los territorios considerados.

En definitiva-como colofén de este capitulo- la estimacién del VAB de los SC
permite afirmar el papel rector de la ciudad de Madrid en la atraccién de sedes
centrales en el contexto general de Espana (muy especialmente, en las
actividades del sector terciario), la preponderancia de este efecto de atraccién
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sobre todo en las &reas funcionales de Direccién, Comercial y Servicios
Técnicos, la funcién de capital direccional puesta de manifiesto por la mayor
especializacién de la actividad econémica en tareas de SC y la necesidad que
se ha evidenciado de tener en cuenta la aportacién al VAB de la capital por
parte de los SC para evitar una considerable subestimacién del mismo.
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6.1 LOS FLUJOS DE SERVICIOS CENTRALES

El estudio de los flujos de exportacién e importacién de servicios centrales
entre la ciudad de Madrid y los restantes territorios considerados resulta
fundamental en la medida en que no todos los servicios de sede central (SC)
que se localizan en Madrid se consumen en la ciudad, ni todos los servicios de
SC generados en establecimientos ajenos a la capital se consumen en ellos y
son, por tanto, susceptibles de ser importados por la capital. De modo que,
para completar el andlisis realizado hasta el momento, se ha procedido a
estimar el importe de los flujos de exportacion (X) e importacién (M) de los
servicios de SC. Este nuevo paso en la investigacién permitird aproximar el
valor econémico del llamado “efecto sede”, es decir, calcular lo que aporta en
términos netos a la economia de Madrid la concentracién de sedes centrales.

Como se detalla en el capitulo 3 y en el anexo 1, el procedimiento para calcular
los flujos de X y M de servicios de SC entre Madrid y el resto del pais' parte de
la estimacién de la diferencia entre el empleo vinculado a estos servicios en los
dos ambitos territoriales y el empleo que seria necesario para atender las
necesidades de servicios de SC de los establecimientos ubicados en cada
territorio. Estos dos valores nos indicardn si las actividades que prestan en
Madrid (o fuera de Madrid) las 4reas que proporcionan los servicios de SC se
limitan a atender los requerimientos de los establecimientos ubicados en la
capital o si se prestan también para las unidades de produccién que la empresa
tenga en cualquier otro emplazamiento. La estimacién realizada con
anterioridad en el capitulo 4 sobre el VAB por empleado en las areas de SC
permitira completar los célculos.

' Los flujos de exportacién e importacién de servicios de SC sélo pueden estimarse entre Madrid y el resto del
territorio, es decir, el resto de la CM y el resto de Espafia.
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6.2 EMPLEO DE LOS SERVICIOS CENTRALES Y
UTILIZACION POR DESTINOS GEOGRAFICOS

Los datos sobre el empleo de los servicios de SC en un sentido amplio (SCA)
vinculados a empresas con establecimientos en Madrid ponen de manifiesto, en
primer lugar, que una parte muy importante (46,2%) del mismo se localiza en
la capital (Cuadro 6.1). y que una parte igualmente importante de este empleo
se consume, ademas, en la propia ciudad. En el resto del pais las empresas con
presencia en Madrid localizan al 53,8% del empleo en servicios de SCA,
empleo que se consume en méas del 60% en el propio territorio y el resto es
importado por la ciudad de Madrid. Por tanto, puede decirse que la propensién
exportadora de los servicios centrales amplios de la ciudad de Madrid es mayor
que la correspondiente a la del resto de Espafia.

CUADRO 6.1. § EMPLEO SCA DE EMPRESAS CON ESTABLECIMIENTOS EN MADRID, POR TERRITORIOS (%)
Madrid Resto CM y RE

Consumido en ~ Exportado al % empleo en Consumido en  Importado por % empleo en SCA
Madrid resto CMyRE ~ SCAenMadrid  resto CMy RE Madrid en resto CM y RE

Porcentaje
empleo

46,0 54,0 46,2 61,6 38,4 53,8

Por grandes sectores productivos, el empleo en servicios de SCA vinculados a
empresas con establecimientos en Madrid (Cuadro 6.2) presenta varios
aspectos de interés que conviene tener en cuenta. En primer lugar, la mayor
concentracién de empleo en actividades de SCA en la capital se produce en el
sector terciario. En segundo lugar, el importante consumo que de este tipo de
empleo realiza el sector de construccién de Madrid. En tercer lugar, la mayor
propensién exportadora mostrada por los servicios de SCA de las empresas
industriales. Y en ultimo lugar, el consumo mas intenso de las empresas de
servicios madrilenas que hacen de los servicios de SCA proporcionados por
establecimientos del resto del pais®.

? Desde un punto de vista sectorial, puede observarse que el empleo de los servicios centrales vinculados con
establecimientos en Madrid (Cuadro 1 del Anexo 6) se encuentra especialmente concentrado en Madrid en los
sectores de Papel y Artes Graficas, Maquinaria Industrial, Educacién, Servicios a Empresas, Otros Servicios y
Transportes y Comunicaciones. Algunos de estos sectores, ademas, presentan un mayor consumo local como es el
caso de Papel y Artes Gréficas, en las industrias, y Otros Servicios, Educacién y Servicios a las Empresas en los
servicios. El conjunto de actividades productivas que muestra una mayor propensién exportadora esta formado
por un abanico muy diversificado de sectores manufactureros y terciarios: Quimica, Energia y Mineria, Servicios
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CUADRO 6.2 EMPLEO EN SERVICIOS CENTRALES VINCULADOS A EMPRESAS CON ESTABLECIMIENTO EN
“~ | MADRID, SEGUN DESTINO GEOGRAFICO DEL SERVICIO (%)

Servicios centrales amplio

Madrid Resto CM y RE
Consumigo Exportado al % empleo en Consumido en Importad_o por Z’Cintlaﬂl?g s?(r)]
en Madrid  restoCMyRE  SCAenMadrid  resto CMy RE Madrid CM y RE
Industria 41,62 58,38 42,68 84,00 16,00 57,32
oA 47,60 52,40 39,97 63,59 36,41 60,03
Servicios 46,45 53,55 48,13 56,92 43,08 51,87
Total 46,05 53,95 46,21 61,61 38,39 53,79

La utilizaciéon de los distintos servicios de SCA (Direccién, Administracion,
Servicios Técnicos y Comercial) en los territorios donde se producen es distinta
segin cada una de las dareas consideradas (Cuadro 6.3). Asi, puede
comprobarse que los servicios que se exportan en mayor medida son los que
proporcionan en Madrid los trabajadores del departamento de Direccién y, en
menor medida, Administracién. Por su parte, en el resto de Espafia, los
trabajadores de SCA que prestan servicios a Madrid (siempre por empresas con
presencia en la capital), son utilizados por los establecimientos madrilefios en
mayor medida (61,6%) que a la inversa (46,1%), siendo el éarea de
Administracién la que presenta el valor méas elevado; es decir, son los
servicios de esta ultima area los que en mayor medida importan las empresas
de Madrid.

Financieros, Industrias no Metalicas, Material de Transporte, Alimentacién, Metalurgia y Productos Metalicos,
Comercio y Maquinaria Industrial.

* El empleo en los establecimientos de empresas con presencia en Madrid, ubicados en el resto del pais y que
realicen actividades de SCA es, en términos relativos, mas elevado en Quimica, Hosteleria, Metalurgia y
Productos Metalicos, Sanidad, Otras Manufacturas y Construccién. Fuera de la ciudad de Madrid, los sectores
con mayor consumo local del empleo de SCA son los manufactureros, en particular los de Metales y Productos
Metalicos, Quimica, Energia y Mineria, Industrias no Metélicas, Material de Transporte y Maquinaria Industrial.
Los sectores que presentan una mayor propension exportadora de servicios de SCA a la ciudad de Madrid son
tanto sectores manufactureros como el de Papel y Artes Graficas y Alimentacion, como actividades del terciarias
como Educacién, Sanidad, Otros Servicios, Servicios a las Empresas, Comercio y Transportes y Comunicaciones
(Cuadro 1 del Anexo 6).
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CUADRO 6.3. § EMPLEO DESTINADO A PRESTAR SERVICIOS DE SEDE CENTRAL A OTRO TERRITORIO (%)

frrss Empleo en Madrid que presta servicio en Empleo en re§t9 CMy RE que presta
resto CM y RE servicios a Madrid

Direccion 59,3 55,5

Administracion 48,3 64,4

S. Técnicos 39,7 60,8

Comercial 42,1 59,1

Total SCA 46,1 61,6

La tasa de cobertura del empleo® en servicios centrales amplios (SCA) en
Madrid, por grandes sectores (Cuadro 6.4), permite constatar que existe un
comercio excedentario entre la ciudad capital y el resto del pais. El empleo en
actividades de SCA en la capital, que prestan servicios a establecimientos de
otros territorios, es un 20% mas que el flujo de empleo inverso. La situacién de
la ciudad de Madrid descansa sobre todo en la fuerte capacidad exportadora de
los sectores industriales y, en menor medida, de los servicios. Por el contrario,
los flujos de exportacién e importacién de SCA se saldan, en el caso de la
construccién, con déficit, como indica el hecho de que la tasa de cobertura en
dicho sector sea inferior a cien’.

CUADRO 6.4. | TASA DE COBERTURA DEL EMPLEO EN SCA EN MADRID (EN PORCENTAJE) (%)

Sectores % X/IM
Industria 27,7
Construccion 95,8
Servicios 115,3
Total 120,7

* Cociente entre el empleo de las empresas con presencia en Madrid que presta servicios de SCA al resto de
Espana y el empleo en estos servicios en el resto de Espana que son consumidos por los establecimientos de
Madrid.

® La tasa de cobertura del empleo en servicios de SCA (Cuadro 2 del Anexo 6) presenta unos resultados que
atraen la atencion en varios aspectos de cierto interés. El primero tiene que ver con la existencia de sectores que
presentan tasas de cobertura realmente elevadas con respecto a la tasa de cobertura media (este es el caso de
actividades manufactureras como Metales y Productos Metalicos, Quimica y Maquinaria Industrial, y de servicios
como Servicios a las Empresas, Servicios Financieros y Transportes y Comunicaciones); aunque, la tasa de
cobertura que presentan éstos tltimos sectores terciarios estan muy por debajo de la que registran las actividades
industriales. Y el segundo aspecto a destacar esta relacionado con actividades de servicios las cuales, junto con la
Construccién, tienen tasas de cobertura no sélo inferiores a la media, sino también inferiores a cien; esto es, de
carécter deficitario (son los sectores de Sanidad, Hosteleria y Otros Servicios).
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6.3 VAB DE LOS SERVICIOS CENTRALES Y
UTILIZACION POR DESTINOS GEOGRAFICOS

La distribucién espacial del VAB generado por los servicios centrales amplios y
estrictos (SCE) (Gréafico 6.1) permite apreciar que estos ultimos tienen una
mayor presencia relativa en la ciudad de Madrid (50,9%) que los primeros
(43,0%) vy, viceversa, cuando contemplamos dichos valores en el resto de
Espafia, de modo que este dltimo espacio geogréfico se beneficia en mayor
proporcién de los SCA (55,8%) y en menor proporcién de los SCE (48,9%). E,
igualmente, ese mismo Grafico 6.1 permite recordar el relevante papel que
tiene la capital en la generacién de servicios de sede central y, en particular, de
SC en sentido estricto, es decir, de Direccién y Administracién.

GRAFICO 6.1. GENERACION DE LOS SERVICIOS DE SC

60,00
50,00
40,00
30,00
20,00

10,00

0,00 : — 1 |
Madrid Resto CM Resto Espana

M SC estricto = SCamplios

Como complemento de esa informacion, el Cuadro 6.5 ofrece el detalle de los
servicios de SCA generados y consumidos en la capital y en el resto del pais.
Puede apreciarse que Madrid exporta al resto de Espafia un porcentaje muy
importante de los servicios de SCA que genera, més del 57%. Por su parte, las
empresas que —teniendo presencia en Madrid- localizan actividades de SCA
fuera de la capital exportan a Madrid algo mas de un tercio del VAB que
generan en el resto del pais. Madrid presenta, por tanto, una fuerte propensién
exportadora de servicios de sede central, muy superior a la que presenta el
resto del pais.

127



CUADRO 6.5. [ DISTRIBUCION ESPACIAL DEL VAB SCA GENERADO POR LOS DISTINTOS TERRITORIOS (%)

Origen {, / Destino > Se consume en el territorio Se exporta Total
Madrid 42,9 57,1 100
Resto del pais 64,1 35,9 100

Por grandes sectores de actividad y continuando con el anélisis de los servicios
de SCA, se observa que el VAB generado por éstos servicios en las empresas
con presencia en Madrid tiene, en valores absolutos, una magnitud equivalente
en la capital y fuera de la misma (Cuadro 6.6). Es decir que esas empresas
generan en Madrid una cantidad equivalente a la que consiguen en el resto del
territorio nacional. Anddase también que la mayor aportacién al VAB de los
servicios de SCA en Madrid y, en menor medida, en el resto del pais, procede
de las empresas de los sectores terciarios, con cantidades que representan en
torno al 80% en el caso de la capital y al 75% en el del resto de Espaia.

CUADRO 6.6. JJ GENERACION Y CONSUMO DEL VAB SCA POR EMPRESAS CON PRESENCIA EN MADRID

Total servicios centrales amplio

Madrid Resto del pais
Sectores Consumido Exportado Total Sectores Exportado Total
Industria 1.363.649 2.293.501 3.657.150 3.526.585 769.198 4.295.783
Construccion 1.369.669 1.507.621 2.877.290 2.846.729 1.629.732 4.476.461
Servicios 13.001.267 17.115.939 30.117.206 16.390.162 10.349.857 26.740.019
Total 15.734.584 20.917.062 36.651.646 22.763.475 12.748.788 35.512.263

Al mismo tiempo, cabe apreciar que si bien las empresas de servicios son las
que mas aportan al VAB de SCA, son también las que en mayor medida los
consumen, tanto en Madrid (donde absorben el 43% del VAB generado por
esos servicios) como en el resto de Espana (donde consumen el 61%). Por el
contrario, las empresas industriales de Madrid son las que exportan una mayor
parte de su VAB en SCA (64%), a la vez que son las de servicios las que mas
importan (39%)°.

¢ Los datos por ramas de actividad reflejan la importancia que tiene en Madrid el VAB en SCA generado por
Servicios a las Empresas, Servicios Financieros, Comercio y Transportes y Comunicaciones (Cuadro 3 del Anexo
6). Estos mismos sectores son, también, los que contribuyen en mayor medida a la exportacién de estos servicios
al resto del pais, siendo especialmente significativa la aportacién de Servicios Financieros que responde de mas
del 30% de las exportaciones de servicios de SCA de Madrid. Fuera de la capital, las mayores aportaciones al
VAB de los SCA son las de Servicios Financieros, Servicios a las Empresas y Construccién, que también son los
que mas contribuyen a las exportaciones de servicios de SCA a la capital.
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Como se acaba de senalar, la industria madrilefia es la que mayor proporcién
de sus servicios de SCA exporta al resto del pais. Pues bien, entre estas
actividades destaca la Industria Quimica, Energia y Mineria, Industria no
Metalica y Material de Transporte, que exportan méas del 75% del VAB que
generan sus servicios de SCA (Cuadro 6.7); aunque quepa referirse a un sector
terciario, cual es el de servicios financieros, cuyas empresas en Madrid
también destacan por el elevado porcentaje de VAB de SCA que exportan al
resto de Espafia (80%)’.

CUADRO 6.7. J CONSUMO Y EXPORTACION DE SERVICIOS DE SCA

Sectores Madrid Resto de Espaiia
Consumido Exportado Consumido Exportado
Energia y mineria 18,2 81,8 79,9 20,1
Metales y prod. Metalicos 36,2 63,8 96,2 3,8
Magquinaria Industrial 41,9 58,1 69,2 30,8
Mat. Transporte 21,8 78,2 78,1 21,9
Alimentacion 29,6 70,4 37,8 62,2
Papel y art. graficas 84,0 16,0 27,8 72,2
Quimica 16,4 83,6 95,7 43
Ind. No metélica 20,9 79,1 79,5 20,5
Otras manufacturas 70,7 29,3 95,2 48
Construccion 47,6 52,4 63,6 36,4
Comercio 37,0 63,0 51,0 49,0
Hosteleria 46,5 53,5 63,5 36,5
Trans. Comunicaciones 48,1 51,9 51,4 48,6
Serv. Empresas 59,8 40,2 49,6 50,4
Educacion 66,8 33,2 34,7 65,3
Sanidad 45,2 54,8 413 58,7
Serv. Financieros 19,5 80,5 72,4 27,6
Otros servicios 72,2 27,8 46,8 53,2
TOTAL 42,9 57,1 64,1 35,9

" La generacién de VAB por parte de los servicios de SCA de las empresas con algtin establecimiento en Madrid,
fuera de la capital, se nutre basicamente con las aportaciones del sector de Servicios Financieros, que es el que
realiza una mayor aportacién al VAB generado por las actividades de SCA, seguido por los de Construccién y
Servicios a las Empresas (Cuadro 3 del Anexo 6). Ahora bien, la utilizacién de dichos servicios se reparte con la
capital, cuyos establecimientos consumen algo mas de un tercio del VAB generado por los departamentos de SCA
en sus emplazamientos fuera de Madrid. Ahora bien, el comportamiento por sectores es muy diverso; los
servicios de SCA de las empresas de Papel y Artes Graficas, Educacién, Alimentacién, Sanidad y Otros Servicios.
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Las empresas de Madrid exportan a sus establecimientos en el resto del pais
servicios de SCA que superan los 20 mil millones de euros, siendo las areas de
Administracién, Servicios Técnicos y Comercial las que realizan las mayores
aportaciones (Cuadro 6.8). Los establecimientos de la capital importan de los
ubicados fuera de Madrid una cantidad muy inferior a la exportada —casi 8 mil
millones-, y son los servicios del drea de Administracién los que representan
casi la mitad del total importado por la capital. Mientras que, por el contrario,
los servicios de Direccién son los que menos necesitan los establecimientos de
la capital.

CUADRO 6.8. J SALDO DEL VAB EN SERVICIOS CENTRALES POR AREAS, MADRID (MILES DE €)

Area Exportado desde Madrid Importado por Madrid Saldo % del saldo
Direccion 3.412.873,0 881.501,7 2.531.371,2 20,02
Administracion 6.208.754,0 3.680.735,6 2.528.018,4 19,99
S. Técnicos 5.636.783,4 1.717.371,0 3.919.412,4 30,99
Comercial 5.305.131,0 1.638.296,7 3.666.834,3 29,00
Total 20.563.541,4 7.917.905,0 12.645.636,3 100

La diferencia entre los servicios de SCA exportados e importados por las
empresas ubicadas en Madrid asciende a 12,6 mil millones de euros,
contribuyendo a este saldo superavitario las cuatro areas funcionales definidas,
muy especialmente las de Servicios Técnicos y Comercial que responden del
60% del mismo.

Por grandes sectores de actividad, el saldo de los flujos de SCA entre los
establecimientos de Madrid y el resto del pais refleja con claridad que es el
sector de los servicios (84,8%) el protagonista principal del mencionado saldo
superavitario que presenta la capital, siendo la aportacién de los restantes
sectores muy inferiores en términos absolutos (Cuadro 6.9)3.

8 El saldo de los flujos de servicios de SCA entre Madrid y el resto del pais por ramas productivas deja bien
patente que éste es superavitario debido sobre todo a la importante aportacién que realizan las empresas de
Servicios Financieros, Comercio, y Servicios a las Empresas, aunque hay otros muchos sectores con
aportaciones de menor entidad pero positivas (Cuadro 4 del Anexo 6); aunque haya varios sectores madrilefios
que presentan un saldo deficitario en el intercambio de servicios de SCA con sus establecimientos fuera en el
resto del pais, como es el caso de Hosteleria y Sanidad.
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CUADRO 6.9. J SALDO X-M DE SERVICIOS CENTRALES AMPLIOS DE MADRID, POR SECTORES (MILES DE €)

Sectores Saldo Porcentaje
Industria 1.523.547,2 12,05
Construccion 393.560,0 3,11
Servicios 10.728.529,2 84,84
Total 12.645.6364, 100,00

Por lo demas, las contribuciones de las dreas que integran los servicios de SCA
son de distinta magnitud, siendo el area de Direccién la responsable del 20%
del superavit que consigue la ciudad de Madrid en sus intercambios de SCA
con el resto del pais. Por grandes sectores de actividad destaca el saldo que
consiguen las empresas de servicios que dan cuanta de mas del 77% del
superdvit que se consigue en el drea de Direccién, a mucha distancia de la
aportacién de las empresas industriales y de construccién (Cuadro 6.10)°.

CUADRO 6.10. | SALDO X-M DE SERVICIOS DE DIRECCION DE MADRID, POR SECTORES (MILES DE €)

Sectores Saldo Porcentaje
Industria 418.199,3 16,52
Construccion 144.752,0 5,72
Servicios 1.968.420,0 77,76
Total 2.531.371,3 100,00

El saldo de los servicios de Administracién de Madrid por sectores (Cuadro
6.11) es positivo y representa casi el 20% del saldo total de los servicios de SCA
que consiguen las empresas con establecimiento en Madrid. El sector de
servicios explica casi el 73% del saldo total que consiguen los departamentos
de Administracién de Madrid, a gran distancia de la aportacién de las
empresas industriales y de construccién'®.

° El anélisis del saldo de servicios de Direccién de Madrid por sectores (Cuadro 5 del Anexo 6) permite destacar
la importancia de las exportaciones que realizan las actividades terciarias y, sobre todo, las de Servicios a las
Empresas, Transportes y Comunicaciones, Comercio y Servicios Financieros. Destacan, por otra parte, las
contribuciones que realizan los departamentos de Direccién de sectores industriales como Energia y Mineria y
Quimica.

' El analisis detallado por ramas de actividad (Cuadro 6 del Anexo 6) permite identificar la gran aportacién que
hacen los servicios de Administracién de las empresas de Comercio, Servicios a las Empresas, Energia y Mineria
y Construccién. Los restantes sectores realizan, asimismo, aportaciones positivas aunque menores al saldo en
servicios de Administracién, con la dnica excepciéon de las empresas de Hosteleria que registran un saldo
negativo equivalente a poco méas del 1% del saldo total en éste area.
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CUADRO 6.11. | SALDO X-M DE SERVICIOS DE ADMINISTRACION DE MADRID, POR SECTORES (MILES DE €)

Sectores Saldo Porcentaje
Industria 517.352,4 20,46
Construccion 167.510,0 6,63
Servicios 1.843.156,0 72,91
Total 2.528.018,4 100,00

El saldo de los Servicios Técnicos (Cuadro 6.12) es algo més del 30% del total
conseguido por los servicios de SCA de Madrid. Si en Direccién y
Administracién el protagonismo de las empresas de servicios era innegable, en
el caso de los Servicios Técnicos el dominio de esas empresas es apabullante ya
que supera el 92%. Naturalmente, la contribucién de las empresas de industria
y construccién es, sobre todo entre las tltimas, casi simbodlico’'.

CUADRO 6.12. | SALDO X-M DE SERVICIOS DE SERVICIOS TECNICOS DE MADRID, POR SECTORES (MILES DE €)

Sectores Saldo Porcentaje
Industria 237.192,2 6,05
Construccién 44.860,0 1,14
Servicios 3.637.360,2 92,80
Total 3.919.412,4 100,00

El saldo de los Comerciales de Madrid por grandes sectores (Cuadro 6.13)
representa casi un 30% del que corresponde a los servicios de SCA de Madrid.
La contribucién de las empresas de servicios es, de nuevo, decisiva ya que
generan casi el 90% del superavit conseguido por los departamentos
Comerciales; las empresas industriales hacen una aportacién significativa,
préxima al 10% y es minima la que hacen las empresas de construccién'?.

"' Por ramas de actividad, hay que llamar la atencién sobre el hecho de que las empresas de Servicios Técnicos
son responsables de mas del 55% del superavit en el intercambio entre las empresas presentes en Madrid y sus
establecimientos extra capitalinos (Cuadro 6 del Anexo 6). A considerable distancia se encuentran las
aportaciones que hacen al intercambio de éstos servicios las empresas de Comercio y Transportes y
Comunicaciones.

'2 El saldo de los servicios Comerciales de Madrid por sectores (Cuadro 8 del Anexo 6) es muy destacado en el
caso de los Servicios Financieros y Comercio. Estos dos sectores absorben mas del 75% del superévit que
consiguen las empresas con presencia en Madrid en su intercambio con sus establecimientos en el resto del pais.
Las empresas de Servicios a las Empresas también tienen una aportaciéon importante, mientras que laas
empresas de Hosteleria y Sanidad presentan un ligero déficit en sus flujos de servicios Comerciales con el resto
de Espana.
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CUADRO 6.13. § SALDO X-M DE SERVICIOS COMERCIALES DE MADRID, POR SECTORES (MILES DE €)

Sectores Saldo Porcentaje
Industria 350.803,3 9,57
Construccion 36.438,0 0,99
Servicios 3.279.593,0 89,44
Total 3.666.834,3 100,00

Los Servicios Técnicos y Comerciales son los servicios de SCA que en mayor
medida contribuyen al saldo positivo que presentan los intercambios que
realizan las empresas presentes en Madrid con sus establecimientos localizados
fuera de la capital. Las aportaciones de estos dos departamentos son
especialmente elevadas en el caso de las actividades de servicios (Cuadro 6.14).
Por el contrario, las aportaciones de los departamentos de Administracién y
Direccién son mas importantes en las empresas de construccién e
industriales'3.

CUADRO 6.14. | DISTRIBUCION DEL SALDO EN LOS SERVICIOS CENTRALES DE MADRID, POR SECTORES (%)

Sectores Direccion Administracion S. Técnicos Comercial Total
Industria 27,45 33,96 15,57 23,03 100
Construccién 36,78 42,56 11,40 9,26 100
Servicios 18,35 17,18 33,90 30,57 100
Total 20,02 19,99 30,99 29,00 100

Por otra parte, puesto que el VAB por empleado que se genera en cada una de
las areas que integran los servicios de SCA es distinto, la tasa de cobertura del
VAB en SCA en Madrid es también distinta a la que corresponde al empleo en
SCA. En términos de VAB, la tasa de cobertura es mas elevada que en términos
de empleo (Cuadro 6.15), lo que indica que el tipo de actividad que en mayor
medida exporta Madrid al resto de Espana es la de mayor valor anadido. La
tasa de cobertura es especialmente elevada en el sector industrial'*, lo que no
puede sorprender puesto que las empresas con estas actividades tienden a

* El Cuadro 9 del Anexo 6 ofrece el detalle de las contribuciones de los distintos departamentos de SCA por
ramas de actividad, con multitud de matices que, por razones de espacio, no se detallan.

" Por ramas de actividad, destaca la elevada tasa de cobertura que presenta la Industria Quimica, Maquinaria
Industrial y Metalurgia y Productos Metdalicos aunque lo cierto es que en todas las actividades industriales la tasa
de cobertura es muy alta (Cuadro 10 del Anexo 6). Entre los servicios, los valores mas elevados son los
correspondientes a los sectores de Comercio, Servicios Financieros y Transportes y Comunicaciones. Hay varios
sectores que no consiguen generar flujos de exportacién de servicios de SCA superiores a los de importacion. Es
el caso de Sanidad, Hosteleria y Construccién.
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localizar su actividad productiva —como vimos en capitulos anteriores- fuera de
la capital, dejando en ésta las que son propias de las sedes centrales. La
importante presencia de sedes centrales de empresas de servicios en Madrid
explica que sean estas empresas las que determinan el valor medio de la tasa
de cobertura en la capital, que refleja la rotundidad del superavit.

CUADRO 6.15. §j TASA DE COBERTURA DEL VAB EN SCA EN MADRID (%)

Sectores Tasa de cobertura
Industria 298,17
Construccion 92,51
Servicios 165,37

Total 164,07
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6.4 ESTIMACION DEL EFECTO SEDE EN LA
CIUDAD DE MADRID

Siguiendo la terminologia propuesta por Ayet y Sanz (2004), se denomina
Fenémeno Sede (FS) a la suma de los flujos de VAB generado por los servicios
de SCA entre, en este caso, Madrid y el resto del pais. La investigacién
realizada permite estimar el importe de este fenémeno en méas de 33.600
millones de €, cantidad que equivale a, por ejemplo, al 26% del PIB de la
capital en 2008; valor que pude considerarse como un claro indicador de la
relevancia econémica de estas actividades en la ciudad donde se localizan
(Cuadro 6.16). Este valor se genera en su mayor parte por las actividades de
servicios (81%), aunque las empresas industriales muestren una mas intensa
preferencia por localizar los servicios de SCA en la capital. Finalmente,
conviene recordar que, como se vio en otros apartados de este trabajo, la
comparacion entre la estructura del VAB generado dentro y fuera de Madrid
por empresas con presencia en ella, muestra la especializacién de la economia
de la capital en las actividades de SCA, tanto en las empresas industriales como
en las de servicios'.

CUADRO 6.16. || DISTRIBUCION ESPACIAL DE LOS FLUJOS DE SERVICIOS CENTRALES AMPLIO

LA eI Sede b Actividad de Sede en Actividad de Sede en Ir]dlp € de
Sectores Madrid) Madrid (%) Resto CM y RE (%) especializacion del
(miles de €) ° yRE VAB
Industria 3.062.700,0 74,88 2512 1,73
Construccion 3.137.354,0 48,05 51,95 0,94
Servicios 27.465.796,0 62,32 37,68 1,32
Total 33.665.849,9 62,13 37,87 1,31

Finalmente, se puede analizar lo que Ayet y Sanz (2004) denominan Efecto
Sede (ES), que se corresponde con la diferencia entre exportaciones e
importaciones desde/hacia Madrid de SCA. Este efecto no es recogido por la
Contabilidad Municipal en sus cifras. Sin embargo, como puede comprobarse

'> El analisis de la distribucién espacial de los flujos de servicios de SCA por ramas de actividad indica que el
Fenémeno Sede es especialmente intenso en Servicios Financieros (casi un 30% del FS total), Comercio, Servicios
a las Empresas, Transportes y Comunicaciones y Construccién (Cuadro 11 del Anexo 6). Con la excepcién de la
Construccién, en todos estos sectores mas todos los industriales, las actividades de sede central se concentran
mayoritariamente en Madrid. Hosteleria y Sanidad completan, junto con Construccién, el conjunto de sectores
que localizan sus servicios de SCA en mayor medida en emplazamientos diferentes a la capital.
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en el Cuadro 6.17 es de una magnitud considerable. En efecto, la contribucién
del efecto sede al VAB municipal representaria algo mas del 3%, superandose
ese ratio tanto en el sector industrial como en el de servicios.

CUADRO 6.17. jj EFECTO SEDE SOBRE LAS CIFRAS REGIONALES, POR SECTORES (MILES DE € Y %)

Contribucion del efecto sede al

Sectores Efecto sede VAB estimado VAB municipal (%)
Industria 350.803,3 8.435.049,7 4,16
Construccion 36.438,0 9.800.728,0 0,37
Servicios 3.279.593,0 97.568.549,3 3,36
Total 3.666.834,3 115.804.327,0 3,17

Los valores del ES son sin duda relevantes a nivel agregado, pero lo son adn
mas en algunos sectores de actividad en los que se supera ampliamente la
contribucién media al VAB municipal (Cuadro 6.18). Es el caso de actividades
como las de Metalurgia y Productos Metalicos, Alimentacién, Industrias no
Metalicas, Quimica, Comercio y Servicios Financieros. En valores absolutos,
no obstante, las aportaciones mas significativas proceden de los sectores de
Servicios Financieros, Comercio y Servicios a las Empresas. Los tunicos
sectores donde el Efecto Sede es negativo son los de Sanidad, Hosteleria y
Transportes y Comunicaciones. En estos casos, el VAB municipal estaria
sobrevalorando el valor anadido real al asignar a la capital el generado por
establecimientos localizados fuera del municipio de Madrid.

CUADRO 6.18. | “EFECTO SEDE” SOBRE LAS CIFRAS REGIONALES, POR SECTORES (MILES DE € Y %)

Contribucion del efecto

Sectores Efecto sede VAB estimado sede al VAB municipal
Energia y mineria 58.008,0 2.444.024,0 2,37
Metales y prod. Metalicos 39.836,2 164.563,0 24,21
Magquinaria Industrial 39.032,9 471.937,0 8,27
Mat. Transporte 20.134,7 854.654,5 2,36
Alimentacion 96.773,0 463.925,2 20,86
Papel y art. graficas 3.601,0 2.449.621,0 0,15
Quimica 44.056,0 472.645,0 9,32
Ind. No metdlica 34.258,5 266.770,6 12,84
Otras manufacturas 15.103,0 846.909,3 1,78
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7.4 MADRID: UN GRAN CENTRO DE
ATRACCION ECONOMICA Y DEMOGRAFICA

La ciudad de Madrid ha manifestado en los tltimos decenios un dinamismo
econémico sobresaliente, ha liderado en el marco de la Comunidad Auténoma
de la que forma parte el crecimiento econémico espafol y se ha posicionado
econémicamente en tercer lugar tras Londres y Paris en el ranking de ciudades
europeas. Al mismo tiempo, Madrid es un gran centro de atraccién econémica
y demografica, representa el nucleo vertebrador del sistema de transportes
esparfiol, constituye una plataforma de distribucién y centro logistico para toda
Europa, posee una base cultural, cientifica y de investigacién de primer orden,
presenta un perfil empresarial fuertemente internacionalizado y una
especializacién de terciario avanzado y, finalmente, es un entorno de elevada
densidad institucional y centro de decisiones publicas y privadas de gran
trascendencia econdémica, social y politica.

Un estudio sobre sedes centrales de las empresas debe contemplar también el
analisis de los factores de localizacién, a fin de contrastar en qué medida los
elementos que se han identificado en la literatura, se presentan en el caso de
Madrid de acuerdo con la informacién procedente de los directivos
consultados y de las respuestas a las preguntas incluidas en el cuestionario.
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7.2 UNA CIUDAD CON INDUDABLES VENTAJAS
DE LOCALIZACION

Las empresas de Madrid encuestadas han manifestado ser especialmente
sensibles, a la hora de determinar su localizacién, a las infraestructuras de
comunicaciones disponibles, asi como a la centralidad de la ubicacién (Cuadro
7.1). En este sentido, Madrid cuenta con una indudable ventaja con respecto a
otras ciudades espafolas ya que cuenta con una extensa red de
comunicaciones por carretera y ferrocarril y, sobre todo, un aeropuerto
internacional que le permite reducir, si no las distancias geogréficas, si las
distancias temporales con ciudades espanolas y grandes ciudades del mundo.

La disponibilidad de recursos humanos cualificados es el siguiente factor mas
valorado por las empresas consultadas. En general, la valoracién es de 3,5
puntos sobre un maximo de 5, lo que indica la importancia que se otorga a este
factor. Con una puntuacién semejante, se encuentra la proximidad a clientes y
proveedores, la buena imagen de la ciudad y las buenas infraestructuras para
el uso de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones. Ligeramente,
mas abajo en la valoracién -pero en todo caso, considerados como factores de
alguna manera importantes- figuran el posicionamiento frente a competidores,
la disponibilidad y el precio del suelo y las oficinas, las ventajas logisticas y la
proximidad tanto a los centros de decisién econémica como politica. Con
valores préximos a 3 puntos se encuentran factores como los de proximidad a
los centros de decisién politica, el lugar central en los flujos
interregionales/internacionales de la compania, y la disponibilidad de servicios
avanzados y diversificados a las empresas. Finalmente, entre los factores
menos valorados se encuentran, desde un punto de vista general, la proximidad
a centros de investigacién y otros (historia de la empresa, razones personales
de los directivos y propietarios de las empresas), aunque son elementos que
han sido relevantes o incluso decisivos para determinar la localizacién de
empresas concretas.

Las respuestas dadas por las empresas son facilmente interpretables, sobre
todo si se tiene en cuenta que la inversién en capital publico -especialmente
infraestructuras- es un elemento clave en la creaciéon de externalidades
positivas que favorecen la atraccién de factores de produccién privados. En
efecto, Madrid ha visto multiplicarse en los tltimos decenios la inversién en
capital y, muy en particular, en capital publico productivo (carreteras,
infraestructuras hidraulicas y estructuras urbanas) como corresponde a un
territorio casi totalmente urbanizado, situdndose en la primera posicién del
“ranking” espafiol. Madrid es en realidad la “puerta de comunicacién de gran
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parte de Espana con Europa” (Iranzo e Izquierdo, 2007) por la fuerte
especializacién en transportes y comunicaciones, los notables avances en los
sistemas de transportes (carreteras, autovias y autopistas, metro, lineas de
autobuses, cercanias) y sobre todo por las nuevas instalaciones aeroportuarias
de la T4. Con todo, Madrid se encuentra en posicién de desventaja en la
comparaciéon con otras ciudades capitales europeas con las que esti en
competencia. En particular, conviene llamar la atencién que -en materia de
infraestructuras relativas a las tecnologias de la informacién y comunicacién-
Madrid mantiene todavia niveles inferiores a los que serian deseables (Reig,
Picazo y Delgado, 2007).

Por otra parte, es destacable la dotacién de capital humano -tan apreciada por
las empresas- que ha estado contribuyendo fuertemente al aumento de la
productividad y al crecimiento de la economia, aunque existan todavia
importantes retos que alcanzar en materia de formacién profesional formal y
formacién continua para ocupados (Saez, 2007).

Por otra parte, no es casual que las empresas destaquen el factor de
proximidad a clientes y proveedores, dada la diversificacién y cualificacién del
tejido productivo, la presencia de las mayores empresas del pais en la ciudad,
la existencia de un gran mercado conformado por una populosa conurbacién
de elevado poder adquisitivo, la pertenencia a una comunidad auténoma que
ocupa el segundo lugar por su peso industrial y la primera de Espana por la
importancia de su actividad terciaria. Una oferta diversificada de actividades
empresariales es uno de los factores determinantes esenciales de la
localizacion de empresas (Observatorio Econémico, 2007)

La buena imagen de la ciudad, apreciada de este modo por las empresas
entrevistadas, viene a corroborar reconocimientos anteriores obtenidos por la
ciudad de Madrid, como haber sido galardonada entre 400 grandes ciudades
del mundo con el World Leadership Awards en la categoria de Economia en
2006 por su labor en cuanto a la puesta en marcha de proyectos urbanos
ejemplares y la presentaciéon de un ambicioso Plan de Internacionalizacién de
Madrid (Observatorio Econémico, 2006); la atribucién a Madrid de una
posiciéon aventajada como ciudad de negocios por el Worldwide Centres of
Commerce Index (Observatorio Econdémico, 2007) o el haber quedado como
ciudad finalista para la organizaciéon de los Juegos Olimpicos 2016, hechos,
todos ellos que muestran el reforzamiento de Madrid como gran metrépoli
europea gracias a sus fortalezas (imagen entre las grandes empresas europeas,
proyectos futuros de localizacién, apoyo oficial a la creacién de nuevas
empresas, coste del personal especializado, innovacién/creatividad e
integraciéon de extranjeros) y oportunidades (desarrollo de la sociedad de la
informacién, aprovechamiento del sistema de investigaciéon para desarrollar

143



sectores y servicios avanzados, sector financiero y sus conexiones
internacionales/latinoamericanas, sector turistico de ocio y negocio, sedes
centrales, especializacién en universidades y centros de formacién de calidad,
centro e-commerce y establecer la gran plataforma logistica entre América y
Europa) (Pulido, 2006). El posicionamiento de Madrid en las clasificaciones
internacionales de ciudades confirma que ocupa un lugar privilegiado -tras
Londres y Paris-, confirmando asi las excelentes condiciones que ofrece para la
localizacion de empresas, que encuentran en ella un lugar idéneo donde
desarrollar sus actividades (Observatorio Econémico, 2007).

Las buenas infraestructuras de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién son un factor fundamental en la actual sociedad del
conocimiento, en la que las relaciones de interdependencia y conexién entre
actividades/transacciones econdémicas/ transmisién emisor-receptor de
informacién son un input productivo clave de las economias mas competitivas.
La disponibilidad de las llamadas “autopistas de la informacién” de fibra éptica
son una oportunidad para Madrid, al poder convertirse en el “nudo” de
intercomunicaciones espanol con el resto del mundo, ya que -por razones
técnicas y econdémicas- es aconsejable articular estas infraestructuras de forma
centralizada (Iranzo e Izquierdo, 2007).

El posicionamiento frente a competidores es bésico en cuanto a que la ciudad
de Madrid ocupa en una posicién de liderazgo en la localizacion de sedes
centrales frente a otras ciudades como Barcelona, lo que tiene consecuencias
directas y efectos de arrastre sobre el resto de la economia urbana,
especialmente sobre las actividades terciarias, y mejorando y reforzando su
ventajosa posicidn frente a la competencia (Observatorio Econémico, 2006).

La disponibilidad y precio de suelo/oficinas es un factor protagonista y de
atraccién clave por la dotacién de espacios de calidad que resulta esencial con
miras a lograr la consolidacién de la ciudad en una economia urbana servi-
industrial y basada en el conocimiento. La oferta de oficinas en la ciudad la
sitia por delante de muchas capitales europeas y con precios medios
significativamente inferiores a los de otros centros financieros como Madrid.

La importancia de las ventajas logisticas es consecuencia del desarrollo de
Madrid como centro de distribucién de mercancias (Mercamadrid), la
atracciéon de importantes empresas operadoras del sector, las actuaciones
relativas al centro de carga aérea, el Puerto Seco conectado por ferrocarril con
los principales puertos maritimos espanoles, el Centro de Transportes de
Madrid y el Poligono de Actividades Logisticas para las empresas mayoristas,
distribuidoras y de comercio exterior.
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CUADRO 7. 1. | FACTORES DE LOCALIZACION. POR ORDEN DE IMPORTANCIA (%)

Factores (%)

Buenas infraestructuras de comunicaciones y centralidad de la localizacion 3,72
Disponibilidad de recursos humanos cualificados 3,52
Proximidad a importantes clientes y proveedores 3,41
Buena imagen de la ciudad 3,30
Buenas infraestructuras TIC 3,30
Posicionamiento frente a competidores 3,22
Disponibilidad precio del suelo/oficinas 3,21
Ventajas logisticas 3,17
Proximidad a centros de decision econémica 3,00
Proximidad a centros de decision politica 2,93
Lugar central en los flujos interregionales/internacionales de la compafia 2,93
Disponibilidad de servicios avanzados y diversificados a las empresas 2,86
Proximidad a centros de investigacion 2,25
Otros 1,94
Total empresas 457

*1= nada importante; 2= Poco importante; 3= Algo importante; 4= Bastante importante; 5= Muy importante.

La proximidad a centros de decisién econémica y politica tiene también
importancia, ya que Madrid es sede de importantes organismos (Comisién
Nacional del Mercado de Valores, Comisién Nacional de la Energia, Comision
Nacional de la Competencia, entre otros), asociaciones de fabricantes de
distintos sectores (banca, bienes de equipo, consultoras, etc.) y sede de grandes
empresas nacionales y subsede de extranjeras. Ademaés es la sede del Gobierno
Espanol y capital del Estado, que dada su relevancia como cliente de muchas
empresas, hace que el factor de la proximidad sea un elemento significativo de
localizacién.

La disponibilidad de servicios avanzados y diversificados a las empresas es un
factor importante de la localizacién, aunque su puntuacién puede ser inferior a
la esperada porque muchas empresas no diferencian entre servicios vinculados
internos (producidos dentro de las empresas) y externos (producidos por
firmas especializadas) y porque parece no haberse logrado atn la suficiente
madurez en el desarrollo de servicios avanzados e innovadores, por los que
tampoco parece existir ain apuesta clara (Rubalcaba, 2007).

Por ultimo, la escasa valoracién de la proximidad a centros de investigacién es
sintoma de una realidad conocida: la cooperacién universidad/centros de
investigaciéon - empresas (incluso de los sectores de alta tecnologia) es muy
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limitada (Molero e Hidalgo, 2007), lo que no es sinénimo de que Madrid no sea
-en el marco de la economia espafola- una ciudad-regién con un esfuerzo
innovador ciertamente destacado.
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7.3 INFRAESTRUCTURAS Y CENTRALIDAD,
FACTORES DECISIVOS DE TODOS LOS
SECTORES PRODUCTIVOS

Si observamos las respuestas de las empresas del sector industrial (Cuadro
7.2), podemos apreciar algunas diferencias respecto a las del conjunto de la
economia. Estas diferencias se centran en la especial valoraciéon que se hace de
las infraestructuras de tecnologias de la informacién y la comunicacién y de las
ventajas logisticas, que ocupan la tercera y la cuarta posicién en la tabla por
orden de importancia, cuando para la totalidad de los sectores dichos factores
ocupaban la quinta y la octava posicién, respectivamente. Este resultado es
coherente con la elevada puntuacién que otorgan las empresas industriales al
hecho de que Madrid ocupe un lugar central en los flujos interregionales e
internacionales de la compafiia. Adn sin ser un factor que ocupe una posicién
destacada, la disponibilidad de servicios avanzados y diversificados a las
empresas son mdas valorados en el sector industrial que en el resto de los
sectores. Por el contrario, la proximidad a los centros de decisién econémica y
politica tiene una relevancia menor como determinante de la localizacién.

Como en el conjunto del pais, las infraestructuras de comunicacién y la
centralidad de la localizacién, junto con la disponibilidad de recursos
humanos, ocupan las dos primeras posiciones, aunque las empresas
industriales aprecian atin maés estos factores. El elemento que gana posiciones
en las empresas industriales son las infraestructuras TIC, lo que no debe
sorprender habida cuenta de que Madrid es una ciudad lider en la introduccién
de nuevos servicios de comunicaciones, en la que estdn presentes las
principales empresas del sector (telecomunicaciones y componentes,
audiovisuales) tanto de telefonia fija como mévil y de comunicaciones por
satélite, asi como toda la actividad relacionada con la tecnologia de banda
ancha.

Entre las empresas industriales vuelve a tener una elevada calificacion la
proximidad a importantes clientes y proveedores, lo que es l6gico si se tiene en
cuenta la tendencia a la aglomeracién que muestran algunos sectores
manufactureros (artes graficas y edicién, material eléctrico y electrénico,
quimica farmacéutica, material de transporte y aeroespacial), sobre los que
precisan de gran volumen de productos intermedios para generar el producto
final. En este caso, la reduccién de los costes de transacciéon entre los
proveedores de productos intermedios y de equipamientos especializados para
la produccién exige la proximidad entre las localizaciones de proveedores y
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clientes. Por tanto, la importancia de ese factor se basa en la idea de que los
empresarios consideran una condiciéon favorable que las empresas se
organicen en clusters de produccién o grupos de empresas aglomeradas e
interconectadas entre si. Ademas, hay que tener en cuenta la existencia de
fuertes externalidades vinculadas al tamano del mercado, que se ponen de
manifiesto en las aglomeraciones empresariales en torno a los grandes centros
de consumo como puede ser la ciudad de Madrid y su amplia area de
influencia comercial.

FACTORES DE LOCALIZACION DE LA INDUSTRIA. POR ORDEN DE IMPORTANCIA (%)

Factores (%)
Buenas infraestructuras de comunicaciones y centralidad de la localizacion 4,00
Disponibilidad de recursos humanos cualificados 3,63
Buenas infraestructuras TIC 3,50
Ventajas logisticas 3,40
Proximidad a importantes clientes y proveedores 3,37
Buena imagen de la ciudad 3,33
Posicionamiento frente a competidores 3,27
Disponibilidad de servicios avanzados y diversificados a las empresas 3,27
Lugar central en los flujos interregionales/internacionales de la compafia 3,12
Disponibilidad precio del suelo/oficinas 3,06
Proximidad a centros de decisién econémica 2,85
Proximidad a centros de decision politica 2,83
Proximidad a centros de investigacion 2,60
Otros 1,92
Total empresas 52

Con respecto al sector de la construccién (Cuadro 7.3), cabe advertir que,
después de la dotacién de infraestructuras y de recursos humanos cualificados,
es la disponibilidad y el precio del suelo y las oficinas el tercer factor en
importancia. Este tltimo elemento es uno de los més decisivos para elegir la
localizacion, segin los informes del European Cities Monitor. La ciudad de
Madrid ya se situaba hace unos pocos afnos a la cabeza en el continente por el
dinamismo de su mercado de oficinas, gracias al incremento de la oferta y la
contencion del precio, la incorporacién de nuevas tipologias edificatorias mas
diversificadas e infraestructuras inteligentes y la promocién en nuevos ambitos
urbanos —preferentemente zonas periféricas del norte y este de la ciudad- de
emplazamientos de gran calidad urbanistica y ambiental, a la vez que se ha
producido una importante renovacién del parque en la almendra central
(Observatorio Econémico, 2005). Adviértase, ademdas, que Madrid es una
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localizaciéon fuertemente demandada por su centralidad, su mayor
accesibilidad, proximidad y facilidad para los contactos personales. Demanda
con origen en el sector privado, que se ha extendido al sector publico (central,
autonémico y local) por la necesidad de ampliar y especializar los servicios.

La especializacién de Madrid en licencias de edificacion en el contexto espariol
es resultado del gran desarrollo experimentado por la construccion residencial
en la ciudad en los tltimos lustros, asi como del proceso de modernizacién de
su parque de viviendas y la gran expansiéon urbana. Esta especializacién es
fruto del impacto de la demografia de una gran ciudad, de la formacién de
nuevos hogares y, sobre todo, de la expansién del mercado de trabajo sobre el
mercado residencial.

Con respecto a la edificacién no residencial, se ha podido observar una
expansion del subsector comercial (almacenes, grandes superficies y otros
edificios), industrial y de oficinas. Debe tenerse en cuenta que el de oficinas es
uno de los mercados inmobiliarios més rentables para la inversién y que refleja
la demanda de los restantes sectores productivos (Taltavull, 2007).

La proximidad a los centros de decisién econémica y a los centros de decisién
politica también son factores de relativa importancia, sobre todo si se tiene en
cuenta que la contratacién del sector depende en buena parte de la
subcontratacién de otras empresas y sin duda de la licitacién de la obra
publica.

CUADRO 7.3. FACTORES DE LOCALIZACION DE LA CONSTRUCCION. POR ORDEN DE IMPORTANCIA (%)

Factores (%)
Buenas infraestructuras de comunicaciones y centralidad de la localizacion 3,84
Disponibilidad de recursos humanos cualificados 3,44
Proximidad a importantes clientes y proveedores 3,44
Disponibilidad precio del suelo/oficinas 3,44
Ventajas logisticas 3,31
Buena imagen de la ciudad 3,24
Buenas infraestructuras TIC 3,22
Proximidad a centros de decisién econémica 3,13
Posicionamiento frente a competidores 3,00
Proximidad a centros de decision politica 2,96
Lugar central en los flujos interregionales/internacionales de la compafia 2,78
Disponibilidad de servicios avanzados y diversificados a las empresas 2,60
Proximidad a centros de investigacion 2,18
Otros 1,98
Total empresas 45
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El sector de servicios (Cuadro 7.4), exhibe obviamente un orden de respuestas
similar al del conjunto, de modo que los factores de localizacién destacados
son las buenas infraestructuras de comunicacién y la centralidad de la
localizacioén, la disponibilidad de recursos humanos cualificados, la imagen de
la ciudad, las buenas infraestructuras TIC, el posicionamiento frente a los
competidores, la disponibilidad de oficinas, las ventajas logisticas y la
proximidad a los centros de decisién econémica.

La alta velocidad es un vector de desarrollo para las grandes ciudades del siglo
XXI y la nueva malla -todavia incompleta- de alta velocidad refuerza el papel
de la ciudad de Madrid como el principal nodo de comunicaciones
peninsulares (Observatorio Econémico, 2008). Las ventajas de la alta velocidad
en términos de rapidez, puntualidad, seguridad y comodidad revierten muy
positivamente en la movilidad de los recursos humanos y en el incremento de
la versatilidad de las relaciones empresariales, aumentando la posibilidad de
conseguir mayores productividades y competitividad empresarial. Ademas, la
alta velocidad multiplica los efectos de escala y posiciona a Madrid en el
contexto global como una ciudad moderna y competitiva en el suroeste de
Europa. Madrid, en la alta velocidad, estd en la vanguardia mundial,
situdndose como uno de los ferro-puertos més desarrollados del mundo,
uUnicamente superada por Tokio y por delante de Paris. Al mismo tiempo, la
accesibilidad a las principales aglomeraciones urbanas del pais a menos de dos
horas y media de viaje favorecera la especializacion funcional de Madrid como
ciudad de negocio, sobre todo desde el punto de vista de la especializacién
comercial (por el aumento del area de gravitacién del mercado), turistica (por
aumento de la atraccién como destino de visitantes hacia la oferta cultural) y
de ocio y moda (Observatorio Econémico, 2008).

La disponibilidad de recursos humanos sittia a la ciudad de Madrid en uno de
los niveles maéas altos dentro de las grandes urbes europeas. Asimismo, la
ciudad cuenta con una estructura educativa capaz de ir mejorando la
formacién de sus individuos, disfruta de una elevada especializacién en la
educacién superior, cuenta con el conjunto mas amplio y diferenciado de todo
el sistema universitario espafiol y dispone de una mayor especializaciéon en
ingenierias, lo que facilita la localizacién de empresas de media y alta
tecnologia (Bar6émetro de Economia Urbana, 2004).

La imagen de la ciudad como un polo cultural, por su oferta de servicios y
espectaculos, asi como por su dotacién de museos u otros espacios que
concentran su oferta cultural, es percibida como un destacado activo de la
ciudad. La cultura es un componente esencial de la imagen de la ciudad y de su
competitividad para la atraccién de empresas, trabajadores cualificados y
actividades de elevado valor anadido (Observatorio Econdémico, 2008). Las
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buenas infraestructuras TIC ya se han puesto de manifiesto en parrafos mas
arriba, aunque cabria subrayar su importancia para el sector audiovisual, lo
que permite situar a la ciudad de Madrid en una posicién destacada en los
circuitos culturales internacionales, mejorando su prestigio y reforzando el
valor de la marca “Madrid” (Observatorio Econémico, 2008).

El posicionamiento frente a los competidores es importante si se tiene en
cuenta la gran competencia que existe entre las empresas de servicios, con una
presencia creciente de empresas multinacionales. El proceso de globalizacién
hace que Madrid se abra al exterior no s6lo dando cabida en su territorio a
empresas extranjeras sino también operando en los mercados europeos,
latinoamericanos y mediterraneos, gracias a las reducidas barreras de entrada
y salida de algunos mercados (por ejemplo, el de servicios a las empresas), a la
aparicion de formas comerciales renovadas (descuento duro, grandes
superficies especializadas; la adaptaciéon de hipermercados, supermercados,
grandes almacenes y mercados de abastos), a la competencia entre centros
financieros y a la creciente integracién/concentracién de los distintos mercados
financieros.

La disponibilidad de oficinas de calidad (bien amuebladas, teléfono
personalizado - llamadas entrantes, lineas ADSL/Internet, servicio de
recepcion de llamadas, sala de juntas, recepcion de correspondencia, limpieza
diaria y mantenimiento, aire acondicionado y calefaccién) es una condicién
necesaria para prestar un servicio de excelencia, desarrollar eficientemente
ciertas funciones especificas (recogida y tratamiento de la informacién, tareas
administrativas publicas y privadas, toma de decisiones y todo tipo de tareas
burocraticas) y albergar las actividades que en Madrid tienen una gran
importancia (banca, sociedades de riesgo e inversion, servicios a empresas y
consultoria, servicios publicos, sedes de grandes corporaciones, entre otras
muchas). Estas oficinas se localizan basicamente en los ejes viarios centrales y
en los limites del municipio, para satisfacer criterios de calidad ambiental y
garantizar la accesibilidad a las vias de circulacién rapida.

Las ventajas logisticas son cruciales en el sentido que la zona aeroportuaria
tiene un efecto multiplicador sobre un elevado conjunto de actividades
complementarias y el establecimiento de almacenes y todo tipo de servicios
para abastecer un variado elenco de empresas (hoteles, catering, aeronaves);
ademads, debe recordarse que una buena parte de las mercancias que llegan a
nuestro pafs por via maritima y otros medios de transporte pasan por el puerto
seco y otras plataformas logisticas de la ciudad de Madrid. Esta situacién
potencia, sin duda, a las empresas de transportes y a los operadores del sector.
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La proximidad a los centros de decisién econémica es importante para este
sector por la localizacién en Madrid de las sedes centrales de las mayores
empresas espafolas (banca, seguros, transportes y comunicaciones), la
existencia de empresas de tamano y experiencia relevantes (entre ellas las
antiguas empresas estatales ahora privatizadas) y la fuerte presencia del
llamado sector terciario de decisiéon (aparte de las ya mencionadas, los
servicios profesionales y empresariales) que han convertido a Madrid ya no
como centro de servicios a escala nacional sino como nudo central de los
servicios de decision del sur de Europa.

CUADRO 7.4. FACTORES DE LOCALIZACION DE LOS SERVICIOS. POR ORDEN DE IMPORTANCIA (%)

Factores (%)
Buenas infraestructuras de comunicaciones y centralidad de la localizacion 3,66
Disponibilidad de recursos humanos cualificados 3,51
Proximidad a importantes clientes y proveedores 3,41
Buena imagen de la ciudad 3,30
Buenas infraestructuras TIC 3,28
Posicionamiento frente a competidores 3,24
Disponibilidad precio del suelo/oficinas 3,20
Ventajas logisticas 3,11
Proximidad a centros de decision econémica 3,00
Proximidad a centros de decision politica 2,94
Lugar central en los flujos interregionales/internacionales de la compafiia 2,93
Disponibilidad de servicios avanzados y diversificados a las empresas 2,84
Proximidad a centros de investigacion 2,21
Otros 1,93
Total empresas 360

La comparacién de los factores de localizacién de los diferentes sectores
productivos (Cuadro 7.5) permite afirmar que tanto las empresas industriales,
como las de construccién y servicios sitdan en primer lugar en el ranking de
los factores que mas influyen en la seleccién de su localizacién a las
infraestructuras de comunicaciones y a las coordenadas espaciales de la
ciudad. No obstante, son las empresas industriales las que mas importancia le
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dan. Esta respuesta, ya se ha dicho, con la posicién central de Madrid en la
geografia espariola, es una consecuencia del hecho de que la capital sea el
centro neuralgico de las comunicaciones en Espafia y punto nodal del sistema
radial de transportes (Garcia Delgado, 2007). Al mismo tiempo, la fuerte
conectividad internacional del aeropuerto de Madrid, aumenta la capacidad de
atraccién empresarial y mejora el posicionamiento de la ciudad en el concierto
mundial de ciudades.

La disponibilidad de recursos humanos cualificados es el segundo factor mas
cotizado, sobre todo por las empresas industriales y de servicios. Recursos
humanos cualificados que encuentran en Madrid un liderazgo en la oferta
formativa en el contexto de toda Espana, por su destacada dotacién en materia
de Universidades, Escuelas Técnicas, Centros de Investigaciéon y educacién
superior, que hace que la ciudad disponga de un importante stock de capital
humano de primer nivel.

Con respecto a los restantes factores determinantes de la localizacién mas
destacados (proximidad a proveedores y clientes, buena imagen de la ciudad)
no se aprecian diferencias sectoriales resefiables, excepto en el caso de las
infraestructuras TIC que parecen ser un poco mas valoradas por las empresas
industriales. La proximidad a proveedores y clientes registra el hecho de ser la
ciudad de Madrid un dmbito caracterizado por ser un gran centro de negocios,
la dotaciéon de las principales funciones de intermediacién financieras y
comerciales, la presencia de una gran parte de las sedes centrales en Espana y
también de los centros de direccién de las principales multinacionales. Debe
mencionarse que el desarrollo del comercio y de los servicios de consumo exige
la cercania al cliente, asi como la intensificacién de actividades no
directamente productivas vinculadas a la logistica, la distribucién, la
publicidad y el marketing.

CUADRO 7.5. PUNTUACIONES MEDIAS DE LOS FACTORES DE LOCALIZACION. RESUMEN (%)

Factores Industria  Construccio  Servicios Total
Proximidad a centros de decision politica 2,83 2,96 2,94 2,93
Proximidad a centros de decision econémica 2,85 3,13 3,00 3,00
Buenas infraestructuras de comunicaciones y centralidad de la

localizacion 4,00 3,84 3,66 3,72
Lugar central en los flujos interregionales/internacionales de la

compafiia 3,12 2,78 2,93 2,93
Buenas infraestructuras TIC 3,50 3,22 3,28 3,30
Ventajas logisticas 3,40 3,31 3,11 3,17
Disponibilidad precio del suelo/oficinas 3,06 3,44 3,20 3,21
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CUADRO 7.5. PUNTUACIONES MEDIAS DE LOS FACTORES DE LOCALIZACION. RESUMEN (%) (CONT.)

Factores Industria  Construccid  Servicios Total
Proximidad a importantes clientes y proveedores 3,37 3,44 3,41 3,41
Posicionamiento frente a competidores 3,27 3,00 3,24 3,22
Disponibilidad de recursos humanos cualificados 3,63 3,44 3,51 3,52
Proximidad a centros de investigacion 2,60 2,18 2,21 2,25
Eﬁsggslggldad de servicios avanzados y diversificados a las 3.27 2,60 2,84 2,86
Buena imagen de la ciudad Sake) 3,24 3,30 3,30
Otros 1,92 1,98 1,93 1,94
Total respuestas 52 45 360 457

La buena imagen de la ciudad tiene que ver con el hecho de ser capital (la
capital del Estado, econémica, financiera, cientifica y cultural) y la primera
regién metropolitana del pais, con una posicién hegemoénica en la jerarquia del
sistema espafiol de ciudades. Juegan a favor de la buena imagen de Madrid la
cercania a los centros de gestién y decisién que ofrece, su capacidad como
centro direccional, su dotacién de Parques cientificos y tecnoldgicos y las
recientes promociones urbanisticas (Operacién Chamartin, la Ciudad de la
Justicia (¢?), la Ciudad del Real Madrid) que, sobre todo ésta tultima, es la
“primera marca de Madrid y de Espana” (Méndez, Sanchez y Ondategui,
2007).

La dotaciéon de infraestructuras TIC, especialmente apreciadas por las
empresas industriales, es evidente en términos de telefonia mévil y conexién a
banda ancha de internet. Ciertamente, Madrid se caracteriza por la fuerte
penetracién de la telefonia moévil y el uso de internet por parte de sus
empresas, con una estructura productiva regional fuertemente dependiente de
estos equipamientos y un peso importante en las infraestructuras espafiolas de
telecomunicaciones. Las TIC en Madrid estdn muy vinculadas al importante
sector de servicios audiovisuales, en el que la ciudad es el principal referente
en Espafia y tercero en Europa, con la presencia de las sedes operativas de
grandes operadores de radio y televisién, empresas de produccién de series de
ficcién, concursos, documentales y todo tipo de contenidos audiovisuales
destinados a la televisién (Observatorio Econémico, 2008).
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7.4 LAS GRANDES EMPRESAS, PROXIMIDAD
AL PODER; LAS PEQUENAS, BUENAS
INFRAESTRUCTURAS

Por tamarios (Cuadro 7.6), podemos apreciar que las empresas mayores son las
que valoran mas la proximidad a los centros de decisién politica y econémica
por la necesidad de una mayor relacién con los mismos, la disponibilidad de
servicios avanzados a las empresas (precisamente por su mayor propension
relativa a la externalizar y subcontratar dichas actividades) y la localizacién
central de Madrid en los flujos interregionales/internacionales, ya que se trata
de empresas que tienen més presencia en los mercados del resto del mundo,
estdn més conectadas con el exterior y mas internacionalizadas tanto por la
via del comercio como de la inversién. Por lo demds, no se observan
diferencias significativas respecto a los restantes factores: infraestructuras de
transportes de comunicacién y centralidad de la localizacién, la disponibilidad
de recursos humanos, las dotaciones de TIC, las ventajas logisticas, la
disponibilidad de suelo y oficinas, la proximidad a clientes y proveedores, el
posicionamiento frente a competidores y la buena imagen de la ciudad.

En definitiva, la ciudad de Madrid cuenta con importantes economias de
aglomeracién y urbanizacién, la concentracién de las sedes centrales de las
mayores empresas, una economia diversificada y altamente terciarizada, un
sector financiero potente, es un nodo fundamental en la red de flujos de
conocimiento que facilita el proceso de aprendizaje colectivo, una densidad
institucional de primer orden y, desde luego, recursos humanos especializados
y cualificados, facilidades de comunicacién y mercados con intensos
encadenamientos entre si y con el consumidor final. Factores todos ellos que
hacen acreedora a la ciudad de Madrid de una gran atraccién como lugar de
localizacién de sedes centrales.
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CONCLUSIONES






La internacionalizacién e integracién creciente de las economias actuales, la
difusién masiva de las TIC y la propia crisis econémica actual, asi como la
necesidad de volver a una senda de recuperacién y crecimiento econémico,
estan poniendo en primer plano la importancia de la capacidad de atraccién de
las sedes centrales de las empresas.

En esta investigacion, se ha podido comprobar que el impacto de las sedes
centrales en la generacién de valor afiadido y empleo es importante, de modo
que las actuaciones de los gobiernos locales/regionales y nacionales son
relevantes a la hora de aprovechar las economias generadas a causa de la
localizacion de sedes en sus ciudades y regiones.

Desde el punto de vista de la atraccién de estas actividades productivas, se ha
podido comprobar que la concentracion territorial del poder politico, el poder
econémico y las conexiones internacionales son factores fundamentales
explicativos de las decisiones de localizacién de las sedes centrales'; factores
que operan especialmente en las grandes areas metropolitanas y, muy
concretamente, en las capitales de Estado, como es el caso de Madrid.
Asimismo, se ha podido apreciar que los beneficios para una ciudad por
incrementos de produccién y empleo por la presencia de sedes centrales son
elevados, tanto mas valorados cuanto que estamos atravesando una situacién
de fuerte caida de la actividad econémica y elevado desempleo.

Como han demostrado Ayet y Sanz (2004), con anterioridad a este trabajo, la
aportaciéon a la actividad laboral, productiva y al comercio exterior intra-
empresarial de las sedes centrales en la Comunidad de Madrid es muy
importante. En efecto, cabe observar una Comunidad Auténoma en la que algo
mas de la cuarta parte del empleo estd vinculado a tareas propias de los
servicios centrales, el salario respecto a la media de la empresa aumenta en el
ambito de las actividades de los servicios centrales hasta llegar a ser 1,8 veces
superior en las areas de direccién y administracién, las actividades de los
servicios centrales pueden representar en torno a un 33,5% del VAB regional
(convirtiéndose asi en las actividades més importantes de la regién) y el
comercio exterior intra-empresarial de la Comunidad de Madrid presenta un
saldo en términos de servicios centrales claramente superavitario. En otras
palabras, se estd en presencia de un poderosisimo “efecto sede” con
importantes externalidades positivas que benefician a la economia regional y se
difunden ampliamente por toda la economia nacional. “Efecto sede”, de tal
magnitud y trascendencia no solo econémica, sino también sociopolitica, que

! Similares conclusiones se obtienen en Sanchez (2007), aparte de la literatura citada en el capitulo 1 de esta
investigacion.
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ha justificado la profundizacién en el mismo, a través de la presente
investigacion.

Pues bien, para el caso concreto de la ciudad de Madrid, se ha podido
comprobar que la metodologia empleada por los servicios de estadistica no
reflejan de manera fiel la aportacién en VAB y empleo de las actividades de
sedes centrales a la economia de la ciudad, como queda en evidencia de modo
patente en el hecho de que la productividad aparente del trabajo de las sedes
centrales sea inferior a la productividad del conjunto de la actividad
empresarial, lo que estd en abierta contradiccién con la aportacién de
funciones estratégicas (direccién, comercializacién, servicios técnicos y
administrativos) y las remuneraciones medias de los trabajadores de las sedes
centrales, que son- segiin las mismas fuentes- superiores a las del conjunto de
las empresas. De ahi que se haya llamado en el texto de este trabajo a dicho
fenémeno una “aparente paradoja”, porque trabajadores de sedes centrales,
con niveles de productividad inferiores a la media, perciban remuneraciones
considerablemente superiores a la media correspondiente, utilizando las
mismas fuentes de datos. “Aparente paradoja”, que tiene su base en el supuesto
poco realista de que el excedente neto de explotacion de las actividades de sede
central sea considerado nulo. Esa es la razén de que se haya procedido a seguir
una metodologia que tenga en cuenta las diferencias de productividad y de
remuneraciones, abandonando el supuesto mencionado de nulidad del
excedente neto de explotacion y calcular, en consecuencia, el valor anadido por
las actividades de las sedes centrales en la ciudad de Madrid.

Dado que la aplicacién de dicha metodologia necesita de datos de los que no
hay registros oficiales, esta informacién se ha obtenido mediante encuesta
dirigida a mil empresas de la capital. Esta encuesta ha permitido obtener
informacién sobre la remuneracién media por areas o departamentos y por
territorios, asi como el valor de la remuneracién media global y el diferencial
de salarios entre los distintos grupos de empleados. Aplicando las diferencias
salariales obtenidas para la muestra al VAB por empleado segin la
Contabilidad Municipal, se ha conseguido una aproximaciéon a lo que cada
empleado aporta a la empresa segun el area funcional a la que pertenece y el
territorio en el que se encuentra ubicado su establecimiento. A partir de aqui,
se trata de multiplicar este VAB por empleado por el empleo estimado por
dicho area en las empresas de cada sector de actividad en Madrid.-Por tltimo,
el VAB generado en Madrid por las distintas areas de las empresas de cada uno
de los sectores definidos es simplemente la suma de los valores
correspondientes a cada area o departamento. Ademas, si los servicios de sede
central se concentran en una determinada localizacién y se consumen por el
conjunto de la empresa se estd produciendo una exportacién de servicios desde
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la primera localidad hacia la segunda. Esta dltima, por tanto, estaria
importando servicios de sede central de la primera localidad. Es decir, se
establecen flujos de X y M de servicios de sede central entre los
establecimientos de la empresa, que repercuten sobre las economias
regionales y generan en la regién exportadora lo que se ha denominado efecto
sede (Ayet y Sanz 2004).

Un analisis de resultados permite afirmar que existe un abanico muy amplio
de remuneraciones sobre todo en algunos sectores con fuerte presencia en la
capital como son los de Servicios a las empresas, Papel y artes graficas e
Industria quimica; pero, a pesar de dicha dispersion, lo que resulta evidente es
que la ciudad de Madrid exhibe elevadas remuneraciones relativas como
consecuencia de sus especializaciones productivas en sectores y en actividades
de SC de mayores salarios, que son seguramente un buen reflejo de las
mayores productividades de la economia madrilefia. Concretamente, las
remuneraciones correspondientes a los servicios de SC en sentido estricto son
las mas elevadas (1,91), especialmente entre las actividades del sector terciario
(2,05).

Asi, el analisis de la productividad pone de manifiesto que Madrid tiene, en
conjunto, una productividad superior a la media del pais (1,21). El empleo en
algunas de las areas que proporcionan servicios de SC, en particular Direccién
y Comercial, es el que consigue las productividades mas altas en la capital
(1,13 y 1,05, respectivamente). El 4rea de Produccién también consigue en
Madrid superar los valores del conjunto del pais. Los sectores de Servicios
Financieros, Sanidad, Industria Quimica y Energia y Mineria son los que
consiguen, tanto en el conjunto de Espafia como en la capital, las mayores
productividades. Las explicaciones de tales resultados residen en los fuertes
ritmos de capitalizacién y progreso técnico, experimentados por la economia
madrilefia en el Gltimo periodo.

Por otra parte, las estructuras de los empleos en SCA y en SCE en Madrid son
decisivas en la industria y en la construccién, y son importantes en algunos
sectores claves de los servicios. En otras palabras, las empresas con
presencia en la capital tienden a concentrar en ella el empleo en actividades de
sede central, mientras que los establecimientos localizados tanto en el resto de
la CM como en el resto de Espafia tienen una mayor orientacién hacia las
actividades productivas.

La estimacion del VAB de los SC permite afirmar el papel rector de la ciudad
de Madrid en la atraccién de sedes centrales en el contexto general de Esparia
(muy especialmente, en las actividades del sector terciario), la preponderancia
de este efecto de atraccién sobre todo en las areas funcionales de Direccién,
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Comercial y Servicios Técnicos, la funcién de capital direccional puesta de
manifiesto por la mayor especializacién de la actividad econémica en tareas de
SC y la necesidad que se ha evidenciado de tener en cuenta la aportacién al
VAB de la capital por parte de los SC para evitar una considerable
subestimaciéon del mismo. En este sentido, el VAB estimado en esta
investigacién es aproximadamente un 18% superior al estimado en la
Contabilidad Municipal. La diferencia entre el VAB estimado y no
contabilizado por los servicios estadisticos del Ayuntamiento se debe a la
infravaloracién que se realiza del VAB generado por las empresas del sector
servicios.

Por dltimo, el efecto sede no recogido en la Contabilidad Municipal ha podido
comprobarse que es de una magnitud considerable, contribuyendo al VAB de
la ciudad de Madrid en algo més del 3%, superandose tal porcentaje tanto en el
sector industrial como en el de los servicios.
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ANEXOS






ANEXO 1. METODOLOGIA






La muestra de empresas se gener6 mediante el método de muestreo aleatorio
estratificado sin reemplazo, utilizando como universo los datos de las CCSS
correspondientes a las empresas que cuentan con algtn establecimiento en
Madrid (informacién obtenida a partir del DUE) y tienen 50 empleados o més
en Espana.

Los estratos se construyeron de acuerdo con el tamano de la empresa, medido
por el nimero de empleados en Espana. El peso de cada estrato, r;, con I =
1,..., n se ha hecho depender de dos variables: la proporciéon de empresas con
ese mismo tamarfo dentro de la base de datos y el propio estrato al que
pertenece cada una de las empresas L;:
ri(p, L) =a Liepi

Donde a es un parametro de ajuste que garantiza que . El parametro
8 determina el peso relativo del tamafio en la proporciéon asignada a cada
estrato en la muestra. La seleccién de la muestra ha dado un valor 1 a éste
dltimo pardmetro, a fin de conseguir que las empresas de mayor tamarno
estuvieran suficientemente representadas y no hubiera estratos donde la
muestra sélo incluia una o dos empresas.

La encuesta se dirigi6é a un total de 1000 empresas, habiéndose alcanzado una
tasa de respuesta ligeramente superior al 50%.

Definicion de las variables

1. Empleo

E°, = Empleo en el 4rea i y territorio t, para el sector s
E*;, = Empleo total drea i, para el sector s

E°, = Empleo total territorio t, para el sector s

E°* = empleo total sector s = X, E°,

E = empleo total = £ E°

e’ = BE%/EY
esi — Esi/ Es
eSt = ESt/ ES

Este tltimo ratio se calculard también por tramos de tamario para detectar las
posibles diferencias de comportamiento y utilizar —-como se vera mas adelante-,
para aproximarse al comportamiento de las empresas de menor tamano, el
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valor medio de este ratio o el correspondiente a las empresas de menor
dimension, dentro de la muestra.

2. Remuneraciones o Costes de Personal

R*, = Remuneracién media en el 4rea iy territorio t, para el sector s
R% = Remuneracién media area i, para el sector s

R®, = Remuneracién media territorio t, para el sector s

R® = Remuneracién media sector s

R = Remuneracién media total

dsit = R%/R*

Como con los datos de empleo, este tltimo ratio se calculara por tamarfios por
idénticas razones a las expuestas mas arriba.

Toda la informacién proporcionada por las empresas se refiere al ejercicio
2008.

Estimacién del VAB de las sedes centrales
El primer paso consiste en extrapolar los datos de empleo! de la muestra, a la

ciudad de Madrid. Para ello se aplicardn los coeficientes de distribucién
territorial del empleo que se han obtenido en la encuesta (e°, = E°,/ E°):

G¢,_ = CCSS*® . ¢e°,
Donde,

CCSS*¢ es el empleo de las empresas de del sector s con mas 39
empleados (Seguridad Social) en Espana

G*¢_, representa el empleo de las empresas de del sector s con mas 39
empleados en Madrid

' La metodologia y la seleccién de la muestra se basé en el supuesto de que las empresas de menos de 50
empleados tenian una unica localizacién. Sin embargo, el duro ajuste de plantillas que, segiin se constaté en la
encuesta, se produjo en 2008 hizo que algunas de las empresas seleccionadas hubiera reducido su empleo hasta
dejarlo por debajo de 50 trabajadores. A fin de recoger esta circunstancia y no perder la informacién de aquellas
empresas que, habiendo superado en ejercicios anteriores esta cifra, habian visto reducir ligeramente su tamafo
en 2008, se decidi6 trabajar con las encuestas de las empresas de mas de 40 empleados, por lo que la
metodologia maneja esta cantidad y no los 50 empleados que inicialmente estaban previstos.
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El empleo de las empresas de menos de 40 empleados con establecimiento en
Madrid se asignara, por las razones expuestas antes, en su totalidad a la
capital. Por lo tanto, el empleo total en Madrid de las empresas del sector s es:
Gsrn — Gst + GsGm
Donde,
G** . es el empleo en Madrid en empresas < 40 empleados

De manera analoga, se calculara el empleo en el resto de la CM.

A partir de lo anterior, se obtendrd una matriz por sectores y territorios donde
cada celda (G®) refleja en empleo total estimado para casa sector s y territorio
t. Esta matriz puede convertirse facilmente en otra que recoja la distribucién
territorial del empleo en cada uno de los sectores y territorios considerados

(g%):
g =G/ G,
Puede comprobarse que, para cualquier s:

gsm + gscm + gsre = 1

El segundo paso que hay que dar para aproximarnos al célculo del VAB
generado por los servicios de sede central es el de corregir los datos de empleo
facilitados en la Contabilidad Municipal para incluir el empleo vinculado a las
empresas presentes en Madrid pero que se localiza en el resto de la CM o en el
resto de Espana.

Si denominamos, L, al empleo total generado por las empresas del sector s con
presencia en Madrid— el resto de la CM y el resto de Espana la forma de
estimarlo seria la siguiente:

L'=C,+C,(gm+ g

Donde,
C’,, al empleo en el sector s en la ciudad de Madrid segin la
Contabilidad Municipal
g + g son los coeficientes calculados anteriormente normalizados?
(para no complicar mas la nomenclatura se utilizard la de los
coeficientes sin normalizar)

? Previamente hay que normalizar estas proporciones dividiendo por g, la expresién g, + g, + .. = 1
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El resultado es un vector que recogerd, por sectores, el empleo total generado
en cualquier territorio por las empresas presentes en la ciudad de Madrid. Este
empleo puede distribuirse entre pequenas (< 40 empleados) y grandes
empresas a partir de los ratios que al respecto pueden calcularse con la
informacién de las Cuentas de Cotizacién de la Seguridad Social. Es decir,

L =L + L%,
Donde,

L** es el empleo en empresas de menos de 40 empleados del sector s, en
cualquier de los tres territorios

L* es el empleo en empresas de mas de 39 empleados del sector s, en
cualquier de los tres territorios

A continuacién pueden distribuirse por &areas y territorios estos datos de
empleo. Para ello, partiremos de los coeficientes €% obtenidos a partir de la
muestra. El empleo total generado en las empresas de mas de 39 empleados en
departamento o area i sera:

Lt = L8 ¢,

Este empleo se distribuira territorialmente de acuerdo con los coeficientes e®,
calculados a partir de los datos de la encuesta:

Lsgit — Lsg £ est %k esit — Lsg %k Esit / Es

La encuesta no proporciona informacién sobre el comportamiento de las
empresas de menos de 40 empleados, por lo que la estimacién del reparto del
empleo entre las distintas areas de la empresa (L*,) sélo puede hacerse
suponiendo que tienen un comportamiento andlogo al detectado por la
encuesta para las empresas del tramo de tamafio menor, es decir, las de 40 a
250 empleados. En el caso de las empresas de menos de 40 empleados se ha
supuesto que concentran todas sus actividades en un tinico emplazamiento, por
lo que no procede hacer una distribucién territorial del empleo. Por tanto,

Sp — TSP % AsSp
LP, = L% * e,

Donde €%, es el valor de este coeficiente correspondiente a las empresas de la
muestra que tienen un tamafio menor, es decir, las de 40 a 250 empleados.

Estos ultimos célculos permiten estimar, para cada sector, la distribucién
territorial y por departamentos del empleo vinculado a las empresas con
presencia en la capital:

L%, = L*®, + L, cuando el territorio es la ciudad de Madrid y
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Ls,= L%, para los casos del resto de la CM y el resto de Espafia

A continuacién, estos datos de empleo pueden distribuirse por areas y
territorios. Para ello, partiremos de los coeficientes e®, obtenidos a partir de la
muestra. El empleo total generado en las empresas de més de 39 empleados en
departamento o area i sera:

sg — T sg s
L = 1% e

Este empleo se distribuira territorialmente de acuerdo con los coeficientes e®,
calculados a partir de los datos de la encuesta:

Lsgit = L& % est % esit = [.s¢ % Esit / Es

El célculo del VAB por las empresas en Madrid, incluyendo el generado por los
servicios de sede central parte de la hipdtesis de que estos servicios son de alto
valor afnadido y, en consecuencia, los empleados que los proporcionan tienen
un salario superior. La encuesta realizada ha permitido disponer de
informacién sobre la remuneracién media por empleado del area i en el
territorio ¢, de una empresa del sector s (R%,), asi como la remuneracién media
por empleado del sector s (R®) y el diferencial de salarios entre los trabajadores
del 4rea i con respecto a la remuneracién media en el territorio ¢, para el
sector s (d%,)

dsit =R% /R

Por otra parte, la Contabilidad Municipal® nos permite conocer el VAB
generado en Madrid por las empresas del sector s (VAB®,) y el empleo
correspondiente (C°,). El VAB por empleado es simplemente el cociente entre
esas magnitudes:

VAB_C:, = VAB:,,/ C,,

El VAB por empleado calculado con los datos de la Contabilidad Municipal
puede corregirse por las diferencias salariales observadas en la muestra, para
tener una aproximacién al VAB por empleado generado por cada una de las
areas i de la empresa en cada uno de los territorios considerados:

VAB_C°,, = VAB*,/ C°,, %,
Donde,
ds = Rsim/RSm

im

* Se han utilizado los datos de 2006 por los que, en el momento de realizar esta investigacién, estaban disponibles
con el suficiente nivel de desagregacion.
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Puesto que disponemos del empleo vinculado a las actividades del 4rea i en
Madrid, el VAB generado por dicho area en las empresas del sector s en
Madrid seria:

VAB®,, = VAB_C*,, . L5

m

Donde,
L%, es el empleo del area i de las empresas del sector s, en Madrid

El VAB generado en Madrid por las distintas dreas de las empresas del sector s
sera:

VAB®,, =5, VAB®,,

La diferencia entre este VAB con el que proporciona la Contabilidad Municipal
permite apreciar la parte del VAB que no se contabiliza.

De forma analoga, el VAB generado en Madrid por cada una de las 4reas i de
las empresas presentes en la capital (VAB,,,) y el VAB generado por el conjunto
de actividades consideradas de sede central (VAB*):

VAB,, =3, VAB®,,
VAB*_ = 3, VAB ,,

La aproximaciéon al VAB generado por las empresas presentes en la capital, en
el resto de la CM y en el resto de Espana, incluyendo lo generado por los
servicios de sede central es similar a la que se acaba de ver para Madrid. La
informacién de partida seran los datos de VAB y empleo de la Contabilidad
Nacional y Regional; los coeficientes, que reflejan las diferencias salariales, se
habran obtenido de la encuesta, y el calculo sera analogo.

Estimacion de los flujos de exportaciéon e importacion de los servicios de las

sedes centrales

El empleo consumido por los establecimientos y territorios de las dreas de SCE
(Direccién y Administracién) depende del empleo total mientras que el empleo
consumido de las 4reas de SCC (Servicios Técnicos y Comercial) estd
determinado por el empleo en las dreas de produccion.

El empleo disponible en Madrid en el area i (siendo i una de las 4reas
consideradas propias de Sede Central) es:

sG — 715G s — TsG s s
L, =L%.¢e, =L".E%/E
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El empleo consumido de las areas de Direccién y Administracién depende de la
distribucioén territorial del empleo total. Es decir,

Nsdir,m = LSGdir,m . ISGlotal,m = LSGdir,m . esm= LSGdir,m . Esm/ ES

NS LsG lsG LsG esm= LsG Esm / Es
Se entiende que el empleo consumido de las areas de Servicios Técnicos y
Comercial esta relacionado con la actividad productiva que realizan cada uno
de los establecimientos empresariales. Por tanto,

NS — LSG . ISG — LSG e’

com,m com,m prod,m com,m
Ns LsG

Teniendo en cuenta el valor afiadido por empleado correspondiente a cada una
de las areas de la empresa, las exportaciones de las areas de SCE (Direccién y

Administracion) seran:

admon,m — admon,m * total,m — admon,m * admon,m *

— 715G s s
prod,m ™ L com,m * E prod,m / E prod
lsG

— — TG s — TG s s
stec,m T stec,m * prod,m — L stec,m * € prod,m™— L stec,m * E prod,m / E prod

Xdirm = VAB_Co4irm - (LSGdir,m - LSGdir,m' E*,/E°) =
VAB_C4im - LSGdir,m 1-¢e,)=
VAB i - LS, . (1-¢%)

X monm = VAB_C'umonm - (L monm = L cmonme Eom / E?) =

VAB_CSadmon,m . LSGadmon,m (1' esm) =
VABsadmon,m . (1 - esm)
Por su parte, las exportaciones de las dreas de SCC (Comercial y Servicios

Técnicos), calculadas de acuerdo con la distribucién del empleo en actividades
productivas seran:

Xscom,m = VABScom,m . (1 - esprod,m)
Xyeem = VAB_C'oopn . (1-¢€°
Es decir, el intercambio de servicios de SCE se entiende que responde a la

distribucion geogréafica del empleo total, mientras que el correspondiente a los
SCC depende del reparto territorial de la actividad productiva de la empresa.

stec,m prod,m)

Las importaciones madrilenas de los servicios de SCE y SCC son las
exportaciones que realizan el resto de la CM y el resto de Espana. Por lo tanto,

M, = (VAB®, + VAB®.).(1- (€ + €%)) = X’ cmirer cuando i
€ SCE

Msi,m = (VAB Sicm + VAB Sire)'(l_ (esprod,cm + esprod,re)) = Xsi,cm+re, Cuando 1 €
SCC

Por ultimo, hay que recordar que se ha supuesto que las empresas de menos de
40 empleados desarrollan toda su actividad en una tnica localizacién.
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ANEXO 3. DATOS DE LAS
EMPRESAS






*Distribucion del empleo generado en Espaiia y en la ciudad de Madrid, por empresas con algin establecimiento en la capital
Fuente: DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion
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*Distribucién del empleo generado por las empresas con alglin establecimiento en la capital
Fuente: DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion
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mero de empleados en Espafia / Niumero de empresas
sede central

Ui
SC
Fuente: DUE y Seguridad Social, Cuentas de Cotizacion
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CUADRO 1 DIFERENCIAL DE LA REMUNERACION POR EMPLEADO EN EL AREA RESPECTO A LA MEDIA DE LA
" | EMPRESA POR SECTORES Y AREAS

Direccion Administracion Servicios Técnicos Comercial
= = = =
2 S g8 5 B O & = B ©OS e = 2 O & =
Sectores E g B85 5 £ 858 5 g 85 E 5 g 85 E
= 8 =8 F = g =8 F = 8 =8 F = 8 =8 F

e o= e e
Fn’:ﬁ;?:gy 220 159 153 201 122 159 141 132 1,05 098 1,01 0,88 086 086 0,87
Metales y prod.
e 2,44 1,37 2,24 1,18 0,78 092 1,03 0,94 1,05 1,04 1,10 079 0,85 1,00
Magquinaria
o 2,06 1,42 2,01 0,71 093 081 2,07 1,81 1,99 1,13 0,92 1,09
Mat. Transporte 2,06 1,49 1,86 1,63 1,31 1,43 1,37 1,26 1,31 1,69 1,31 1,47
Alimentacion 2,50 1,03 512 2,65 1,18 2,92 096 1,36 0,96 0,40 094 0,79 1,40 1,41 1,17 1,33
Papel y art.
réficas 414 3,41 401 1,05 1,44 1,12 0,90 2,97 1,30 1,65 1,47 1,59
Quimica 4,44 2,76 3,57 1,23 0,99 1,04 0,50 0,86 0,85 0,37 0,87 0,68
Ind. No metélica 1,89 2,34 1,96 1,06 079 082 095 095 1,00 1,31 1,25 1,26 051 1,04 1,15
Otras
manufacturas 62 2,65 2,03 0,80 1,09 1,06 0,83 095 0,95 0,74 1,01 0,97
Construccion 1,75 3,88 1,73 1,96 1,06 1,03 1,07 1,06 1,04 096 222 1,73 099 099 0,77 0,85
Comercio 318 2,19 2,81 2,83 1,59 0,95 1,49 146 1,65 1,98 1,61 1,70 2,09 2,12 1,35 1,80
Hosteleria 293 281 1,86 2,04 1,46 126 1,26 1,31 1,81 1,58 1,34 1558 1,42 1,38 1,550 1,47
ya"s'. 1,88 201 1,69 1,87 042 084 1,12 0,70 0,78 070 143 098 1,20 1,03 1,13 1,15
omunicaciones
Serv. Empresas 5,81 4,57 455 540 1,90 228 2,08 2,01 1,74 2,25 201 197 243 291 271 261
Educacion 1,78 1,83 1,47 164 1,19 088 1,6 1,7 1,05 1,03 1,05 1,05 1,32 053 1,26 1,28
Sanidad 1,64 057 2,11 1,56 1,00 0,75 1,25 1,03 1,01 1,38 1,9 1,21 203 135 1,42 1,50
Serv.
R 1,87 220 2,52 2,29 1,57 1,50 1,46 147 1,40 1,64 1,20 1,38 1,15 1,09 1,15
Otros servicios 3,00 5,04 1,85 3,09 1,40 146 1,52 1,47 112 234 2,20 2,11 3,05 1,50 1,90
TOTAL 3,00 241 2,28 264 1,42 156 1,97 1,76 1,51 1,69 2,18 1,79 1,78 1,83 1,60 1,69
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CUADRO 1 DIFERENCIAL DE LA REMUNERACION POR EMPLEADO EN EL AREA RESPECTO A LA MEDIA DE LA

EMPRESA POR SECTORES Y AREAS (CONT.)

Produccion S. Auxiliares Otros Total
S t lg !g lg lg
eclores < < < <
- B8 & - B3 & - 3 & - B3 &
T % % ® 8T ®w % 2 8T v % B2 T & w
= & £ & = & & e =2 & £ & = & &
fnr:ﬁreﬂ::y 1,11 096 094 096 098 048 052 057 003 069 1,13 095 0,96
Metales y prod. 092 100 1,00 068 068 124 088 099
Metalicos
rdinend 0,95 096 096 0,67 1,02 083 1,51 1,51 1,07 0,96
Industrial
Mat. Transporte 092 092 1,12 1,13 113 1,98 1,30 1,40 1,12 0,96
Alimentacion 0,95 1,27 0,46 0,79 0,61 057 059 045 059 057 098 131 075
Faely il 0,41 0,67 089 058 037 060 056 1,07 037 083
gréficas
Quimica 0,95 0,93 099 099 125 1,53 1,51 0,87 1,01
Ind. No metalica 0,98 0,54 1,02 0,94 0,79 079 1,06 054 1,04
Diizs 0,39 1,01 1,00 079 0,79 0,72 1,02
manufacturas

Construccién 0558 085 087 089 09 121 1,06 098 031 117 054 050 099 096 1,01

Comercio 060 078 0,87 086 054 056 1,05 079 1,58 1,17 1,41 145 117 095 096
Hosteleria 094 079 091 091 125 174 159 1,16 0,88 093 1,08 083 1,00
Wi 0,88 1,01 096 1,05 048 067 050 049 120 069 047 08 101 099 0,99
Comunicaciones

Serv. Empresas 0,96 1,53 0,77 0,93 2,15 245 160 196 199 142 165 181 134 161 081
Educacion 1,18 090 0,92 097 0,76 0,90 081 049 130 040 047 1,08 091 0,96
Sanidad 121 0,78 1,10 096 094 1,78 093 1,53 0,68 0,68 085 082 1,14
Serv. Financieros 1,07 068 0,71 0,79 086 0,74 072 0,73 1,70 1,08 0,70 099 1239 098 0,91
Otros servicios 0,79 0,67 0,98 096 0,72 0,72 0,70 0,71 1,13 0,81 1,00

TOTAL 1,39 09 0,79 086 082 0,77 098 090 140 122 1,19 126 1,21 1,00 0,92
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CUADRO 2 DIFERENCIAL DE LA REMUNERACION POR EMPLEADO EN EL AREA RESPECTO A LA MEDIA DE LA
" | EMPRESA POR GRANDES SECTORES Y AREAS

Direccion Administracion Servicios Técnicos Comercial
Sectores

< < < <

= = = =

= S = = = S = S

- o 4 - O 4 - o 4 - O 4

= [=] o p— = (=] [=] —_— = (=] o p— = (=] o

S 8 ® 8 % ® | m £ ¥ B B = 8| B B

= £ & & = & &2 £ = & & £ = & &

Industria 2,42 1,13 2,03 228 1,40 210 1,42 1

=
w

41 1,17 051 1 1,14 1,21 136 1,08 1,
Construccién 1,75 3,88 1,73 1,96 1,06 1,03 1,07 1,06 1,04 096 222 1,73 099 099 077 08
Servicios 321 2,10 241 2,78 1,42 168 2,19 1,90 1,60 1,88 2,06 1,76 1,95 2,01 1,77 1.8
Total 3,00 2,41 228 264 1,42 15 197 176 1,51 169 218 1,79 1,78 1,83 1,60 1;\6
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CUADRO 3 DIFERENCIAL DE LA REMUN 0 ) A RESPECTO A LA MEDIA DE LA
* J EMPRESA POR SECTORES .

Servicios Centrales Servicios Centrales . .
Estrictos Ampliados Actividades Productivas Total
Sectores = sl _ - s _ - s _ - S
5 g2 85 E 5 8385 E § 888 E 5 gz 8% E
= o CI:I_l”_I> = = (::I_l”_l> = = o n:ufﬂ = = oc n:lj’j =
ﬁ:‘lﬁg::y 1,36 1,59 142 1,39 1,19 092 1,13 1,15 1,08 096 093 095 1,13 095 0,96 1,00
Metalesy prod. 4 47 078 095 120 124 078 1,02 1,07 092 098 0098 1,24 0,88 099 1,00
Metalicos
Maquinaria
Industrial 1,25 097 1,15 1,27 1,03 1,20 097 096 096 1,07 0,96 1,00
Mat.
Transporte V77 1,34 1,52 1,49 1,28 1,38 096 092 093 1,12 0,96 1,00

Alimentacion 1,61 2,13 2,00 1,78 1,45 145 131 1,41 042 127 049 0,77 098 1,31 075 1,00

Papelyat 4 g 1,79 164 1,52 1,75 1,57 097 037 066 088 1,07 037 083 1,00
gréficas
Quimica 2,27 1,21 1,48 1,04 0,97 098 0,54 1,02 1,00 0,87 1,01 1,00
Ind./No 1,19 079 089 1,07 1,18 083 1,13 1,15 059 054 1,02 094 1,06 054 1,04 1,00
metalica
Otras

1,11 1,15 1,14 0,90 1,05 1,03 0,64 1,01 1,00 0,72 1,02 1,00
manufacturas

Construccion 1,19 1,56 1,13 1,18 1,11 1,26 1,48 135 094 085 087 089 099 096 1,01 1,00
Comercio 187 128 184 1,77 19 1,79 162 1,76 086 0,76 0,88 086 1,17 095 0,96 1,00

Hosteleria 2,07 164 160 1,70 1,88 1,56 1,57 1,65 097 0,79 092 092 1,08 0,83 1,00 1,00

Trans.
Comunicac.es

Serv. Empresas 2,90 2,55 2,48 272 255 247 251 253 122 154 0,77 093 1,34 161 081 1,00

0,80 097 1,13 091 087 095 1,20 1,01 1,09 1,00 091 099 1,01 099 099 1,00

Educacion 1,51 1,44 135 144 133 120 1,27 1,30 1,02 090 090 095 1,08 091 096 1,00

Sanidad 1,29 067 1,75 128 1,31 089 160 132 0,79 081 1,10 097 0,85 082 1,14 1,00

Serv.
Financieros ’

Otros servicios 1,90 1,90 1,55 1,74 1,93 2,15 154 1,82 1,06 068 098 096 1,13 081 1,00 1,00

60 1,52 1,50 1,52 1,40 1,56 1,48 1,46 1,39 068 0,71 0,79 1,39 098 091 1,00

Total 1,79 1,71 2,01 191 169 1,73 195 1,82 1,06 089 080 086 1,21 1,00 092 1,00
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CUADRO 5. PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO POR GRANDES SECTORES Y AREAS (€)

Direccion Administracion
Sectores
. Resto . Resto
Madrid Resto CM Espafia Total Madrid Resto CM Espafia Total
Industria 212.055 99.071 177.889 199.929 122.269 183.693 124.048 123.827
Construccion 246.544 545.777 242.983 275.118 148.384 144.241 150.382 149.455
Servicios 216.229 141.485 162.280 186.912 95.504 113.015 147.438 127.755
Total 219.703 176.713 167.106 193.852 104.156 114.339 144.282 128.863
CUADRO 5. PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO POR GRANDES SECTORES Y AREAS (€) (CONT.)
Servicios Técnicos Comercial
Sectores
Madid ~ RestoCM oS0 Total  Madrid  RestoCM e Total
Espana Espana
Industria 102.265 45.007 99.055 99.999 106.093 119.289 94.970 100.972
Construccion 145.959 134.880 311.956 242.936 138.540 139.733 108.054 119.877
Servicios 107.671 126.535 138.621 118.719 131.133 135.356 119.199 125.281
Total 110.983 123.800 159.886 130.892 130.750 134.359 117.352 124.025
CUADRO 5. PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO POR GRANDES SECTORES Y AREAS (€) (CONT.)
Produccion Servicios Auxiliares
Sectores
Madrid  RestocM  esto Total  Madrid RestoCM  es© Total
Espaia Espana
Industria 76.850 94.159 82.062 81.433 73.294 23.086 68.019 69.741
Construccion 132.044 119.098 122.893 124.674 126.590 170.708 149.156 137.978
Servicios 75.213 63.695 51.131 57.558 54.880 56.483 68.748 62.262
Total 77.967 65.802 58.022 62.996 60.365 56.758 71.687 65.914
CUADRO 5. PRODUCTIVIDAD POR EMPLEADO POR GRANDES SECTORES Y AREAS (€) (CONT.)
Otros Total
Sectores
. Resto . Resto
Madrid Resto CM Espafia Total Madrid Resto CM Espafia Total
Industria 76.440 99.819 95.002 92.473 98.375 85.725 87.567
Construccion 43.416 163.880 75.368 70.411 139.200 135.606 141.557 140.601
Servicios 106.781 80.613 76.544 87.923 84.941 70.703 60.120 67.295
Total 102.983 89.581 87.003 92.471 88.663 73.310 67.586 73.310

211



12

(o]



213



EMPLEO VINCULADO CON LAS EMPRESAS PRESENTES EN MADRID (PERSONAS Y DISTRIBUCION

CUADRO 7.

SECTORIAL)
Distribucion
Empl ’
pleo 2 =2 sectorial (%) = =)
_ Vv N § Vv N
Sectores = 3 o8 IS g g = 38 g8 £ g gL
2 g &8 E B 2 g &z & |2
= 2 Gl firm] firw] = 2 e« 8 firn] frm}
Energia y
ergl 17, 1 7166 75287 1466 73.
S 053 1068 57.166 75.28 66 73821 09 02 17 13 02 15
Metalesyprod.  go0s 561 38927 46483 4513 41970 04 01 12 08 07 08
Metalicos
iz TS 8.935 14191 23126 1815 21312 05 00 04 04 03 0,4
Industrial
Mat. Transporte ~ 12.596 38067 50912 249 50663 07 00 11 09 00 1,0
Alimentacion 10066 7.639 8757 26462 2319 24143 05 15 03 05 03 05
Papely art 35523 114 8899 44536 12030 32506 19 00 03 08 18 07
gréficas
Quimica 8.168 72641 80808 2548 78260 04 00 22 14 04 16
Ind. No metdlica 4618 1.913 16052 22582 1280 21302 03 04 05 04 02 04
Otras 36.801 107.876 144680 30.397 114280 20 00 32 26 45 23
manufacturas : : : : : ’ ' ’ ’ ’ ’
Construccion 196.290 28351 310.042 534600 85850 448840 107 57 93 94 128 90
Comercio 266.930 123.828 549.643 940400 9012 850290 145 249 165 166 135 170
Hosteleria 112,553 25692 158.474 296710 58.380 238330 61 52 48 52 87 48
Trans.
Comunicacione  169.743 7.207 156690 333730 21453 312280 92 15 47 59 32 6,2
S

Serv. Empresas  382.634 102.411 787.020 1.272.100 125.880 1.146.200 20,8 20,6 236 225 188 229

Educacion 86.599 24.912 42.231 153740 37.203 116540 47 50 1,3 27 5,6 2,3
Sanidad 110.130 58522 156.886 325.540 39.638 285.900 6,0 118 47 57 5,9 5,7
St 87.282 20.669 336.564 444510 9770 434750 48 42 101 7,8 1,5 8,7
Financieros ) : ) ) : : ’ ' ' ’ ' ’

Otros servicios 284.392 93.689 471.987 850.070 144.270 705.800 155 189 142 150 21,6 14,1

TOTAL 1.837.308 496.666 3.332.111 5.666.366 669.173 4.997.187 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0  100,0
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion del Servicio de Estadistica del Ayto. de Madrid
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion del Servicio de Estadistica del Ayto. de Madrid
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VAB GENERADO POR TODAS LAS ACTIVIDADES DE LAS EMPRESAS CON PRESENCIA EN MADRID
CUADRO 13. (MILES DE €)

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafia Total
Energia y mineria 2.444.000,0 285.440,0 8.430.700,0 11.160.140,0
Metales y productos metalicos 164.560,0 23.515,0 1.787.800,0 1.975.875,0
Magquinaria Industrial 471.940,0 0,0 581.960,0 1.053.900,0
Material de transporte 854.660,0 0,0 1.686.100,0 2.540.760,0
Alimentacion 463.920,0 379.190,0 252.690,0 1.095.800,0
Papel y artes graficas 2.449.700,0 1.733,2 334.490,0 2.785.923,2
Quimica 472.640,0 0,0 5.232.900,0 5.705.540,0
Industrias no metalicas 266.770,0 68.512,0 806.480,0 1.141.762,0
Otras manufacturas 846.910,0 0,0 3.399.200,0 4.246.110,0
Construccion 9.800.700,0 1.211.000,0 12.553.000,0 23.564.700,0
Comercio 14.414.000,0 2.477.200,0 15.431.000,0 32.322.200,0
Hosteleria 2.705.100,0 1.662.100,0 6.955.200,0 11.322.400,0
Transportes y Comunicaciones 14.179.000,0 211.370,0 7.405.000,0 21.795.370,0
Servicios a empresas 37.110.000,0 9.757.500,0 50.657.000,0 97.524.500,0
Educacion 3.610.300,0 713.330,0 1.603.600,0 5.927.230,0
Sanidad 2.973.100,0 2.096.300,0 6.473.000,0 11.542.400,0
Servicios financieros 14.975.000,0 228.720,0 30.921.000,0 46.124.720,0
Otros servicios 7.601.800,0 583.560,0 8.046.300,0 16.231.660,0
TOTAL 115.804.100,0 19.699.470,2 162.557.420,0 298.060.990,2
Areas miles de € %
Madrid Resto CM Resto Espafia Total Madrid Rgfwto Egzztrga Total

Direccion 8.378.972,0 444.918,2 3.501.1246  12.325.0148 7,2 2,3 2,2 41

Administracion 10.669.562,0 884.6416 17.367.806,0 28.922.0096 92 45 10,7 97
Servicios técnicos 8.742.328,3 1.159.568,7 6.067.4652  15.969.3622 7,5 59 37 54
Comercial 8.860.784,0 891.593,7 51951450 149475227 7,7 45 3.2 5,0
Total produccion 79.152.680,7  16.318.830,2 130.426.106,7 225.897.617,5 68,4 828 80,2 758
VAB SC estricto 19.048.534,0 1.329.559,8  20.868.930,6  41.247.0244 164 6,7 128 138
VAB SC amplio 36.651.646,3 3.380.722,2  32.131.540,8 72.163.909,3 316 172 19,8 242
VAB 115.804.327,0  19.699.552,4 162.557.647,5 298.061.526,8 100,0 100,0 100,0 100,0
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CUADRO 16 DISTRIBUCION FUNCIONAL DE LOS SERVICIOS CENTRALES EN EL RESTO DE LA COMUNIDAD DE

MADRID (%)

Sectores Direccion Administracion S. Técnicos Comercial Total (SC amplio)
Energia y mineria 477 9,55 0,00 85,68 100,00
Metales y prod. Metalicos 0,00 63,17 0,00 36,83 100,00

Maquinaria Industrial

Mat. Transporte

Alimentacién 6,05 23,73 2,89 67,34 100,00
Papel y art. graficas

Quimica

Ind. No metdlica 0,00 52,77 40,34 6,90 100,00
Otras manufacturas

Construccién 28,46 32,44 22,78 16,31 100,00
Comercio 11,16 13,21 33,06 42,58 100,00
Hosteleria 18,81 26,34 35,92 18,93 100,00
Trans. Comunicaciones 10,58 36,53 10,49 42,40 100,00
Serv. Empresas 7,44 27,95 43,65 20,96 100,00
Educacion 47,26 15,68 32,86 4,20 100,00
Sanidad 19,36 32,21 37,82 10,60 100,00
Serv. Financieros 2,38 61,57 36,05 0,00 100,00
Otros servicios 16,99 34,76 35,00 13,25 100,00
TOTAL 13,16 26,17 34,30 26,37 100,00
Sectoriels Direccion Administracion S. Técnicos Comercial Total (SC amplio)
Industria 5,29 20,83 2,51 71,37 100
Construccion 28,46 32,44 22,78 16,31 100
Servicios 11,22 25,50 38,02 25,27 100
Total 13,16 26,17 34,30 26,37 100
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CUADRO 18. || DISTRIBUCION FUNCIONAL DE LOS SERVICIOS CENTRALES EN EL RESTO DE ESPANA (%)

Sectores Direccion Administracion S. Técnicos Comercial Total (SC amplio)
Energia y mineria 3,14 47,77 29,60 19,49 100,00
Metales y prod. Metalicos 0,92 10,28 81,42 7,37 100,00
Magquinaria Industrial 6,27 53,32 15,95 24,46 100,00
Mat. Transporte 413 24,27 60,49 11,11 100,00
Alimentacion 18,83 10,58 7,54 63,04 100,00
Papel y art. graficas 13,05 24,77 18,49 43,70 100,00
Quimica 10,29 26,69 35,37 27,65 100,00
Ind. No metalica 3,44 23,99 60,72 11,85 100,00
Otras manufacturas 3,22 33,67 16,44 46,66 100,00
Construccion 5,32 35,60 53,65 5,43 100,00
Comercio 19,16 29,09 24,64 27,10 100,00
Hosteleria 53,01 26,94 3,39 16,66 100,00
Trans. Comunicaciones 0,74 21,04 28,68 49,55 100,00
Serv. Empresas 14,66 34,04 9,98 41,31 100,00
Educacion 45,50 21,96 18,72 13,82 100,00
Sanidad 45,20 19,15 5,01 30,63 100,00
Serv. Financieros 6,90 87,48 4,49 1,12 100,00
Otros servicios 6,79 67,56 0,00 25,65 100,00
TOTAL 10,90 54,05 18,88 16,17 100,00
Sectores Direccion Administracion S. Técnicos Comercial Total (SC amplio)
Industria 5,32 34,22 36,40 24,06 100
Construccion 5,32 35,60 53,65 5,43 100
Servicios 12,80 60,58 10,00 16,62 100
Total 10,90 54,05 18,88 16,17 100
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CUADRO 22 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR LOS SERVICIOS CENTRALES AMPLIOS Y

PARTICIPACION EN EL VAB TOTAL (%)

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafia % sobre el VAB total
Energia y mineria 39,49 1,89 58,63 26,73
Metales y prod. Metalicos 29,57 1,03 69,40 28,16
Maquinaria Industrial 79,61 0,00 20,39 22,05
Mat. Transporte 57,42 0,00 42,58 22,72
Alimentacion 58,54 17,43 24,03 52,86
Papel y art. graficas 86,90 0,00 13,10 29,52
Quimica 28,17 0,00 71,83 20,95
Ind. No metdlica 52,49 0,78 46,73 35,13
Otras manufacturas 32,56 0,00 67,44 14,28
Construccién 39,13 5,95 54,92 31,21
Comercio 64,45 9,10 26,45 29,90
Hosteleria 22,44 6,95 70,61 16,76
Trans. Comunicaciones 62,09 0,44 37,46 31,10
Serv. Empresas 66,33 8,85 24,82 13,06
Educacion 71,71 2,37 25,92 21,04
Sanidad 29,60 21,65 48,75 12,43
Serv. Financieros 37,97 0,59 61,45 45,73
Otros servicios 73,74 7,21 19,05 12,33
TOTAL 50,79 4,68 44,53 2421
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CUADRO 23 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR EL AREA DE DIRECCION Y PARTICIPACION

EN EL VAB ESTIMADO TOTAL (%)

STES Madrid Rg:nto Ezgs:r’?a % sobre elt(\)ltl;? estimado
Energia y mineria 75,11 1,16 23,73 2,07
Metales y prod. Metalicos 88,98 0,00 11,02 1,64
Magquinaria Industrial 95,03 0,00 497 5,67
Mat. Transporte 77,68 0,00 22,32 1,79
Alimentacion 67,47 6,14 26,39 9,07
Papel y art. graficas 92,60 0,00 7,40 6,82
Quimica 66,13 0,00 33,87 4,57
Ind. No metdlica 86,05 0,00 13,95 4,04
Otras manufacturas 80,67 0,00 19,33 1,60
Construccion 59,75 14,77 25,48 3,58
Comercio 64,46 5,93 29,62 5,12
Hosteleria 22,55 2,61 74,84 8,38
Trans. Comunicaciones 97,74 0,33 1,94 4,42
Serv. Empresas 85,64 2,20 12,16 3,91
Educacion 67,15 2,85 30,00 8,27
Sanidad 28,21 11,48 60,31 4,54
Serv. Financieros 38,22 0,20 61,57 3,15
Otros servicios 91,60 4,09 4,31 3,70
TOTAL 67,98 3,61 28,41 414

227



CUADRO 24. DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR EL AREA DE ADMINISTRACION Y

PARTICIPACION EN EL VAB TOTAL (%)

% sobre el VAB

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafia estimado total
Energia y mineria 40,19 0,38 59,42 12,60
Metales y prod. Metalicos 51,16 4,08 44,76 4,49
Magquinaria Industrial 57,30 0,00 42,70 5,61
Mat. Transporte 48,14 0,00 51,86 4,53
Alimentacion 63,56 22,56 13,88 9,69
Papel y art. graficas 88,85 0,00 11,15 8,59
Quimica 26,92 0,00 73,08 5,50
Ind. No metdlica 68,85 1,10 30,06 13,11
Otras manufacturas 30,73 0,00 69,27 4,68
Construccion 39,13 5,47 55,40 11,01
Comercio 69,15 417 26,68 8,63
Hosteleria 22,35 6,82 70,83 4,50
Trans. Comunicaciones 51,51 0,97 47,52 5,16
Serv. Empresas 60,73 8,90 30,38 3,63
Educacion 78,38 1,33 20,30 5,90
Sanidad 38,85 26,14 35,01 3,31
Serv. Financieros 19,35 0,54 80,11 30,69
Otros servicios 61,52 6,27 32,20 4,93
TOTAL 36,89 3,06 60,05 9,70
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CUADRO 25 DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR EL AREA DE SERVICIOS TECNICOS Y
" I PARTICIPACION EN EL VAB TOTAL (%)

% sobre el VAB

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafa estimado total
Energia y mineria 34,77 0,00 65,23 7,11
Metales y prod. Metalicos 10,54 0,00 89,46 17,79
Magquinaria Industrial 77,94 0,00 22,06 3,25
Mat. Transporte 58,17 0,00 41,83 13,99
Alimentacion 45,02 11,94 43,04 2,23
Papel y art. graficas 74,20 0,00 25,80 2,77
Quimica 4,76 0,00 95,24 5,59
Ind. No metdlica 16,86 0,91 82,24 12,12
Otras manufacturas 8,16 0,00 91,84 1,72
Construccion 32,56 2,97 64,47 14,26
Comercio 53,58 14,66 31,77 6,14
Hosteleria 29,39 36,06 34,56 1,16
Trans. Comunicaciones 68,73 0,13 31,13 10,73
Serv. Empresas 60,04 24,35 15,61 2,07
Educacion 69,55 4,21 26,23 3,89
Sanidad 28,56 55,01 16,42 1,85
Serv. Financieros 81,79 1,30 16,91 7,47
Otros servicios 35,42 64,58 0,00 0,48
TOTAL 54,74 7,26 37,99 5,36
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CUADRO 26. EL VAB TOTAL (%)

- DISTRIBUCION GEOGRAFICA DEL VAB GENERADO POR EL AREA COMERCIAL Y PARTICIPACION EN

% sobre el VAB

Sectores Madrid Resto CM Resto Espafa estimado total
Energia y mineria 29,53 8,73 61,74 4,95
Metales y prod. Metalicos 63,57 2,52 33,91 4,25
Magquinaria Industrial 85,36 0,00 14,64 7,51
Mat. Transporte 55,47 0,00 44,53 2,41
Alimentacion 55,42 19,46 2512 31,88
Papel y art. graficas 85,11 0,00 14,89 11,35
Quimica 21,38 0,00 78,62 5,29
Ind. No metdlica 66,48 0,32 33,20 5,86
Otras manufacturas 28,33 0,00 71,67 6,27
Construccion 47,53 12,89 39,58 2,35
Comercio 67,05 11,56 21,39 10,02
Hosteleria 19,26 8,12 72,62 2,72
Trans. Comunicaciones 45,93 0,54 53,53 10,78
Serv. Empresas 54,13 7,03 38,84 3,45
Educacion 73,97 0,70 25,33 2,98
Sanidad 21,37 10,47 68,16 2,72
Serv. Financieros 92,89 0,00 7,11 4,43
Otros servicios 77,65 3,66 18,69 3,22
TOTAL 59,28 5,96 34,76 5,01
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CUADRO 29 DISTRIBUCION DEL VAB ESTIMADO Y DIFERENCIAS RESPECTO AL VAB CONTABILIDAD MUNICIPAL

(%)

Sectores VAB Contabilidad Municipal ~ VAB estimado para Madrid  Diferencia (no contabilizado)
Energia y mineria 2,21 2,11 12,70
Metales y prod. Metalicos 0,26 0,14 -35,30
Maquinaria Industrial 0,45 0,41 6,18
Mat. Transporte 0,79 0,74 9,53
Alimentacion 0,54 0,40 -12,81
Papel y art. graficas 2,32 2,12 7,60
Quimica 0,62 0,41 -22,37
Ind. No metdlica 0,28 0,23 -2,93
Otras manufacturas 1,29 0,73 -33,27
Construccién 10,18 8,46 -2,11
Comercio 12,91 12,45 13,52
Hosteleria 2,62 2,34 5,18
Trans. Comunicaciones 14,11 12,24 2,20
Serv. Empresas 26,94 32,05 40,08
Educacion 3,35 3,12 9,62
Sanidad 3,59 2,57 -15,76
Serv. Financieros 10,91 12,93 39,64
Otros servicios 6,64 6,56 16,45
TOTAL 100,00 100,00 17,77
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CUADRO 34 DISTRIBUCION ESPACIAL DEL VAB SCA GENERADO POR EMPRESAS CON ESTABLECIMIENTO EN
" J MADRID, EN LOS DISTINTOS TERRITORIOS (MILES DE €)

Total servicios centrales amplio

Madrid Resto CM + RE
Exportado
Sectores Consumido ~ Exportado Total Consumido (importado Total
por Madrid)

Energia y mineria 214.850 962.890  1.177.740  1.442.622 362.315  1.804.937
Metales y prod. Metalicos 59.654 104.909 164.563 376.911 14.954 391.865
Magquinaria Industrial 77.561 107.475 185.036 32.786 14.595 47.381
Mat. Transporte 72.159 259.260 331.419 191.822 53.928 245.750
Alimentacién 100.473 238.599 339.072 90.706 149.428 240.135
Papel y art. graficas 600.138 114.543 714.681 29.910 77.784 107.694
Quimica 55.333 281.312 336.645 821.183 37.323 858.506
Ind. No metdlica 43.966 166.575 210.541 151.491 39.052 190.543
Otras manufacturas 139.516 57.937 197.453 389.155 19.819 408.974
Construccién 1.369.66 1.507.621 2.877.290 2.846.729 1.629.732 4.476.461
Comercio 2.308.05 3.921.545 6.229.600 1.754.177 1.682.094 3.436.271
Hosteleria 198.060 227.677 425.737 933.880 537.940 1.471.820
Trans. Comunicaciones 2.023.77 2.185.251 4.209.030 1.320.105 1.249.349 2.569.454
Serv. Empresas 5-054-8? 3.395.278 8.450.100 2.125.357 2.163.912 4.289.269
Educacion 597.624 296.466 894.090 122.398 230.345 352.743
Sanidad 191.909 232.638 424.547 417.471 592.135 1.009.606
Serv. Financieros 1.561.20 6.447.229 8.008.430 9.470.729 3.614.626  13.085.355
Otros servicios 1.065.81 409.854  1.475.672 246.045 279.456 525.501
TOTAL 15-734:5 20.917.062  36.651.646  22.763.475 12.748.788  35.512.263
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