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OBJETIVO DEL

PEAUM:

- Crear la vision y la hoja de ruta a seguir por el
Ayuntamiento en materia de accesibilidad para
los proximos afos, estableciendo las lineas
estratégicas que serviran de referencia para el
desarrollo de las politicas municipales con un
caracter transversal.

- Ser fuente de modernizacion para conseguir
entornos y servicios municipales de mayor
calidad para toda la poblacion y acercar los
beneficios a todos los vecinos y visitantes.
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ESTRUCTURA DEL PEAUM

LINEAS ESTRATEGICAS

OBJETIVOS OPERATIVOS

PROPUESTAS . ,Ambito interno
Ambito externo

5 lineas estratégicas 17 objetivos operativos 64 propuestas
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ESTRUCTURA DEL PEAUM:

Lineas

estratégicas |

LE1. Imagen y comunicacion

LE2. Inclusion y derechos

LE3. Gestion interna de la AU en el Ayto. de Madrid

LE4. Concienciacion y Formacion

LE5. Nuevas fronteras e innovacion

Oficina de
/X ccesibilidad



FASES DE DESARROLLO DEL PEAUM

DIAGNOSTICO INICIAL 5
(estado del arte) EVALUACION 1

PLAN DE Cumplimiento de
ACCION 1 acciones

Datos
cuantitativos

FUENTES INTERNAS .
Cumplimiento de

Datos objetivos

cualitativos

Zz

PLAN ESTRATEGICO

—)

Datos
cuantitativos

FUENTES EXTERNAS

Datos
cualitativos

Construccion
deindicadores

PRODUCCION
Datos

cualitativos “ad
hoc”

EVALUACION 2

PLAN DE Cumplimiento de
ACCION 2 acciones

Cumplimiento de
objetivos

I EVALUACION 3

PLAN DE Cumplimientode
ACCION 3 acciones

Cumplimientode
objetivos
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RECONFIGURACION DE LOS GRUPOS DE TRABAJO DE LA
MESA DE ACCESIBILIDAD:

GT1 ESTRATEGIA

Objetivo: contribuir al disefio y desarrollo del Plan Estratégico de
Accesibilidad para la ciudad de Madrid.

Integrantes:

» Persona titularde la Oficina de Accesibilidad

= Coordinador de Distrito

» Persona titularde la Coordinacion General de la Alcaldia

= Representante del Area de Gobierno de Familias, Igualdad y
Bienestar Social

= Representante del Area de Gobiemo de Cultura, Turismo y
Deporte

= Representante de CERMI Comunidad de Madrid

= Representante de UDP Madrid

= Un representante técnico de cada grupo politico municipal

Periodicidad: Mensual
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GT1 ESTRATEGIA

Objetivo: Contribuir a la implantacion y seguimiento del
PEAUM.

Integrantes:

Persona titularde la Direccion General de Accesibilidad.
Personas representantes de las acciones enmarcadas en
cada plan de accién derivado del PEAUM.

Una persona representante de cada Area Municipal.

Una persona representante de CERMI Comunidad de
Madrid.

Una persona representante de UDP.

Una persona representante técnico de cada grupo politico
municipal.

Periodicidad: Al menos una vez cuatrimestralmente.
Relacion con el PEAUM:

LE3. Gestion interna de la AU en el Ayto. de Madrid.
003-1 Potenciarel trabajo en redes y la participacion.

P3-1.1. Formar, dinamizary consolidarredes internas de
trabajo en materia de AU, que incorporen a toda la
organizacion municipal.



G.T. 2: TRANSVERSALIDAD

o Objetivo: promover la interrelacidon eficiente y efectiva o
entre las Areas de Gobierno, Direcciones Generales y
Distritos, en lo referente a la accesibilidad de |la ciudad de
Madrid.
O
o Integrantes:
= Persona titular de la Oficina de Accesibilidad ‘
= Persona titular del Area Delegada de Coordinacion
Territorial
= Representante del Area de Gobierno de Desarrollo
Urbano
= Representante del Area de Gobierno de Obrasy
Equipamientos
= Representante del Area de Gobierno de Portavoz,
Seguridad y Emergencias
= Representante del Area de Gobierno de Medio
Ambiente y Movilidad
» Representante de CERMI Comunidad de Madrid
= Un representante técnico de cada grupo politico
municipal

O
O

o Periodicidad: Mensual

G.T. 2: RED TECNICA DE INTERLOCUTORES
INTERNOS

Objetivo: Compartir e intercambiar informacion
sobre acciones en materia de accesibilidad universal (recurso
formativos, contenidos de la web, canales de comunicaciéony
difusidén, campanas, jornadas, publicaciones, anuario, etc.)

Integrantes:
» Persona titular de la Direccion General de
Accesibilidad.

» Persona representante que designe cada una de las
Direcciones Generales, Organismos Autdbnomosy
Juntas Municipales de Distrito.
Periodicidad: Al menos una vez trimestralmente.

Relacién con el PEAUM:

LE3. Gestidn interna de la AU en el Ayto. de Madrid.
0O03-1 Potenciar el trabajo en redes y la participacion.

P3-1.1. Formar, dinamizar y consolidar redes internas
de trabajo en materia de AU, que incorporen a toda la
organizacion municipal.

O
PEAUM



G.T. 3: INNOVACION G.T. 3: GRUPO TECNICO DE DISENO UNIVERSAL

o Objetivo: Promover la innovacion en accesibilidad

en Madrid, asi como la propuesta de acciones de o Objetivo: Crear un grupo con personas expertas en

difusidn y comunicacion. accesibilidad universal para la busqueda de
soluciones en materia de accesibilidad para proyectos,
o Integrantes: interpretacion de normativa, aplicacion de soluciones
= Persona titular de la Oficina de Accesibilidad singulares, establecimiento de criterios etc.

= Representante del Area de Gobierno de o Integrantes:

Economia, Innoc}/alcilon yclifmglebq ; = Persona titular de la Direccion General de
. Rep_ressntar:pte e Airea e Gobierno de ‘ Accesibilidad.
Hacienda y Persona = Personas expertas municipales.

" Representante de la _Empresa Municipal de » Una persona representante de CERMI Comunidad
Transportes de Madrid, S. A. de Madrid.

= Representante de la Empresa Municipal de
Vivienday Suelo de Madrid, S. A.

= Representante de UDP Madrid

= Representante de CERMI Comunidad de
Madrid

= Un representante técnico de cada grupo
politico municipal.

» Una persona representante de UDP.
» Expertosy profesionales convocados por la DGA
en funcidn de la tematica.

o Periodicidad: Al menos una vez bimestralmente.
o Periodicidad: Mensual
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G.T. 3: GRUPO TECNICO DE DISENO UNIVERSAL

o Relacién con el PEAUM:
LE2. Inclusiony derechos.
002-2 Asegurar el cumplimiento de las normativas de AU.
P2-2.1. Desarrollary difundirun servicio de apoyo y asesoramiento sobre cuestiones normativas de AU.

LE3. Gestidn interna de la AU en el Ayto. de Madrid.
O03-1 Potenciar el trabajo en redes y la participacion.

P3-1.2. Formar, dinamizar y consolidar redes externas de trabajo en materia de AU, con la participacién de
los agentes relevantes.

003-4 Potenciar el talento y gestionar el conocimiento relacionado con la AU.

P3-4.1. Promover la deteccidn dentro de la organizacién municipal de personas especialmente formadas y
concienciadas para su vinculacidon a procesos de desarrollo de la AU.

P3-4.2. Ampliar y dinamizarlos canales de difusidny la gestidon del conocimiento.
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FICHAS DESCRIPTIVAS DE ACCION

8] Plan estrategico de accesibilidad universal para la ciudad de Madrid

Primer Plan de Accion 2022 — 2027

Linea Estratégica:

Accién: e Bloque descriptivo

Objetivo de la accion:

Responsable Accion: 0.G. d= ..
AG, de .

Actores implicados:

Incidencia en la
estrategia

@)
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FICHAS DESCRIPTIVAS DE ACCION
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Datos, Metas e Indicadores de seguimiento. Accion:

Mombre del indicador Calculo Fuente de Tipo (*¥*) Valor
(*) informacicn objetive
N.° Actividades
N.° Implicados
[Indicador subjetiva]
[Indicador objetiva]

e Bloque de evaluacién

(*) = Recuento, porcentaje, escala o range, encuesta
(**} = Cusntitativa, rendimianto, eslimacidn, percapcitn, ele.

Programacion de la accidn .’
Fecha de inicio: Fecha de finalizacion: o Bloq ue de prog ra maCIOn

Indicador Valor gre, | Valor grew. | Valor prew. | Valor gex, | Valor goes.
afo 1 ano 2 afo 3 afio 4 afio 5
N.2 Actividades

Valor acumulado
N.? Beneficiarios
Valor acumulado

Grado de satisfaccion [o
indicador subjetive]
Porcentaje afectados [o
indicador objetivo]
Valor acumulado

Asignacion Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5
presupuestaria

Unicamente se consigna el

incremento sobre la

situacidn actual

Valor acumulado

Seguimiento y evaluacion

El seguimlento v evaluacitn sobre la consecucién de las metas se realizard al térming de cada pericdo anval como
PFoncentaje de Consecuddn, establecienda ka relacién entre el valor alcanzado y el previsto para el pericdo, tanto para
A5 matas previstas para cada pericda coma |a ejecuchkin presupuestars, sl hublera_
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SEGUIMIENTO, EVALUACION E INDICADORES

Evolucion de Indicadores

Evaluacion Anual

U

Informe de las actuaciones
Planes de Accion
Indicadores de evaluacion

»

Evaluacion Bienal

U

Evaluacion Final

U

Evolucion de Percepciones y
sensibilidad sobre AU

- Encuestas

- Consulta a expertos

Informes de seguimiento + nueva

informacién + proceso de
participacion
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GRACIAS

oficinaaccesibilidad@madrid.es
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