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FICHA TECNICA: BUENAS PRACTICAS INTERGENERACIONALES

LOS * SON CAMPOS OBLIGATORIOS A RELLENAR

Programa, actividad, etc....

TU HISTORIA DE VERDAD IMPORTA

Servicios, organizaciones involucradas...

D.G. DE EDUCACION, JUVENTUD Y VOLUNTARIADO
DEPARTAMENTO DE VOLUNTARIADO. VOLUNTARI@S X MADRID. FUNDACION LO QUE DE VERDAD

IMPORTA.

2021

Datos de la persona de contacto de la buena
practica: Nombre, teléfono y email

Francisca Montesinos. Jefa de seccién de depto de voluntariado. montesinosrf@madrid.es

Personas a las que va dirigida e intervienen en
la buena practica

los/as jovenes voluntarios se convierten en NARRADORES/AS vy escritores, mientras que los/as
mayores son los PROTAGONISTAS.

Resumen ejecutivo con los antecedentes, fecha
inicio y finalizacién, descripcién de la idea,
instrumentos necesarios en su puesta en
marcha, etc., con foco a que otros puedan
hacerse una idea de lo que implica su
replicabilidad. Ademas, contendra una
descripcion especifica relacionada con los
aspectos mas innovadores de la practica,
respecto a otras soluciones estandar o
habituales.
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Las personas voluntarias, jovenes, tienen como misidn acompafiary escuchar a las personas
mayores, con el objetivo de reflejar la historia de su vida y convertirla en un libro que recoja sus
vivencias y valores.

_ Idea central y finalidad de la buena practica.

Prevenir la soledad no deseada Generando lazos y relaciones entre jévenes y mayores,.

Metas concretas y medibles que persigue la
buena practica; necesarios para la ejecucion de
los objetivos generales.

Ofrecer la posibilidad a los primeros de conocer vivencias e historias de vida que les enriquezcan
y a las personas mayores ofrecerles la oportunidad de trasmitir sus valores y experiencias en
otros tiempos.

Actividades, fases de aplicacion, recursos
utilizados, implementacion

Se seleccionan perfiles de voluntariado con sensibilidad, capacidad de escucha y redaccidn; gusto
por la literatura, se adhieren mediante el acuerdo al proyecto, y se les informa y forma en
concreto sobre el. La fundacién ofrece mentores para ayuda en la edicidn del libro final.

Acto final de entrega de libros a los protagonistas mayores por parte de los voluntarios
narradores.

Se valorard si es innovadora, incorpora TICs o
cualquier tecnologia soporte o si cambia las
metodologias tradicionales.

Se vincula a través de la narracidn, escucha, escritura y edicidn, no muy utilizas en la sociedad
actual.

Recursos econémicos y no econdmicos
necesarios para la puesta en marcha de la
practica. Recursos materiales, personal,
formacion, infraestructuras...

el proyecto se mantiene como parte de los recursos, tanto personales como materiales, disponibles
a través de la contratacién publica, del servicio de VOLUNTARI@S X MADRID, en este momento en
periodo de prérroga, del contrato nimero: EXPTE. 300/2020/00479
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o destinatarios en la definicién y desarrollo de la
practica y en qué medida.

en la fase de evaluacidn, se recogen encuesta de satisfaccion de los voluntari@s.

Descripcién de resultados alcanzados (qué se
han obtenido) y esperados. Grado de
cumplimiento de los objetivos. Principales
beneficiarios de la practica y beneficiarios
secundarios o indirectos que también percibiran
el valor de la practica

Realizado en 2021 y 22 con participacién de 30 voluntarios.

Descripcién de las incidencias positivas que
tiene o tendrd la BBPP en los beneficiarios.
Cuantificar el impacto con indicadores
asociados a la practica (numéricos o
porcentuales) que permitirdn medir su impacto
y evolucién. Si la practica logra el
efecto/resultado deseado (en el menor tiempo
posible y con la menor cantidad de recursos)

El impacto en este proyecto es basicamente emocional tanto para las p. mayores como para las
p. voluntarias, consiguiendo el objetivo de prevencion de la soledad no deseada, siendo los
protagonistas, al contar sus propias historias....

La experiencia puede continuar en el tiempo y
consigue beneficios de caracter cuantitativo y
cualitativo

La experiencia puede continuar en el tiempo, mientras el proyecto de LA FUNDACION LO QUE DE

VERDAD IMPORTA continue organizandolo.

Analisis de replicabilidad de la practica en otros
escenarios.

SE PUEDE REPLICAR en cualquier otro entorno, como centros de mayores, residencias, centros de
dia, etc.

La practica integra el principio de igualdad de
género en las
diferentes fases del proyecto/proceso.

La trasversalidad de genero estard en funcién de personas destinatarias que se presten a este
proyecto.
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La experiencia es facil de entender por todos los
usuarios

Se respetan los derechos de las personas y se
tienen en consideracion los principios éticos.

Se reconocen y valoran las experiencias y valores de tiempos pasados vividos por las personas
mayores, enriquecimiento de generaciones jovenes.

Seleccionar los canales que han sido utilizados
para difundir la practica: Carteles, videos,
informes, concursos, redes sociales, foros,
web...

0 56O

Accede a la Comunidad Virtual de Voluntariado

https://eur06.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.tuhis-
toriadeverdadimporta.org%2F&data=05%7C02%7Calbertostmb%40ma-
drid.es%7C8bbeb655e3004823864c08dc2d574591%7Cb45322a618954964b9c022b
14444271b%7C0%7C0%7C638435100051079610%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8
eyJWIjoiMC4A4wLjAwWMDAILCJQljoiV2IuMzli-
LCJBTil6lk1haWwilLCIXVCI6Mn0%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=HziG6UTCMSM7c3S
cLHbpOOOzXzcreKtEk4z9WgzuYzI%3D&reserved=0

Indicar links publicos, ruta servidor donde esté
almacenada la informacién, etc.

Accede a la Comunidad Virtual de Voluntariado y siguenos en

600 &

Qué se ha aprendido y a qué desafios se ha
enfrentado gracias a la implementacion de la
practica y analizando sus resultados.

Como se han abordado los desafios y qué se
modificaria al volver a ponerla en practica

Actividad muy enriquecedora para ambos participantes.

Incluir las opiniones de usuarios de la practica,
comentarios, ideas de mejora, etc.
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