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FICHA TECNICA: BUENAS PRACTICAS INTERGENERACIONALES

LOS * SON CAMPOS OBLIGATORIOS A RELLENAR

Programa, actividad, etc....

Programa Intergeneracional Convive

Servicios, organizaciones involucradas...

Solidarios para el Desarrollo- Universidades de Madrid

1995

Datos de la persona de contacto de la buena
practica: Nombre, teléfono y email

Jose; 91.394.64.34 .josepol@solidarios.org.es

Personas a las que va dirigida e intervienen en la
buena practica

Personas mayores de 65 anos y estudiantes universitarios de 18-36 anos

Resumen ejecutivo con los antecedentes, fecha
inicio y finalizacion, descripcion de la idea,
instrumentos necesarios en su puesta en marcha,
etc., con foco a que otros puedan hacerse una
idea de lo que implica su replicabilidad. Ademas,
contendra una descripcion especifica relacionada
con los aspectos mas innovadores de la practica,
respecto a otras soluciones estandar o habituales.

Programa intergeneracional de convivencia entre personas mayores y estudiantes universitarios en el
domicilio del mayor en el que se fomenta la creacion de vinculos y relaciones sociales para paliar la
soledad no deseada de la persona mayor y el acceso a un hogar favorecedor de estudio al
estudiante. Basado en apoyo mutuo y la solidaridad intergeneracional. Necesidad de un equipo
técnico, una oficina y material de oficina. Favorece la continuidad del mayor en su entorno y el
envejecimiento activo. El mayor se siente util al colaborar en los estudios del estudiante y mejora su
estado de animo.

Idea central y finalidad de la buena practica.
Mejorar la calidad de vida de la persona mayor y la persona estudiante




Direccion General de Mayores y @ ’ politicas sociales,
~, familia e igualdad
Prevencion de la Soledad no Deseada

MADRID

Fomentar las relaciones intergeneracionales
Paliar la soledad no deseada del mayor
Apoyar los estudios de la persona estudiante

Metas concretas y medibles que persigue la
buena practica; necesarios para la ejecucion de
los objetivos generales.

Crear un vinculo entre ambas partes
Favorecer la permanencia del mayor en del domicilio

Mejorar habitos saludables como salir a pasear, conversar

Favorecer los sentimientos de valia personal para la persona mayor y el joven.
Fomentar el envejecimiento activo

Actividades, fases de aplicacion, recursos
utilizados, implementacion

- Difusion entre personas mayores (ayuntamiento/solidarios) /estudiantes (universidades)
- Valoracién persona mayor en su domicilio / estudiante

- Presentacion estudiante/persona mayor

- Inicio de convivencia

- Seguimiento

- Atencién de incidencias.

- Evaluacién

Se valorara si es innovadora, incorpora TICs o
cualquier tecnologia soporte o si cambia las
metodologias tradicionales.

A pesar de que los programas de convivencia intergeneracionales llevan varias décadas funcionando
CONVIVE continta siendo una experiencia innovadora porque:
- Fomenta las relaciones intergeneracionales de una manera original
- Es una solucién econdémica en relacion a otras alternativas.
- Reduce la carga sobre otros recursos (residencias, trabajadores sociales, servicio a domicilio).
- Recupera la corresponsabilidad e implicacién social en la resolucion de nuestros problemas y
en el cuidado de nuestros mayores.
- Favorece la permanencia del mayor en domicilio sin necesidad de recurrir a una residencia.

Recursos econdmicos y no econémicos
necesarios para la puesta en marcha de la
practica. Recursos materiales, personal,
formacion, infraestructuras...

Programa apoyado por el Ayuntamiento de Madrid.
Personal técnico, una oficina, material de oficina (Ordenadores, impresora, mesa, teléfono fijo y movil)

Marcar si han participado o no los beneficiarios o
destinatarios en la definicion y desarrollo de la
practica y en qué medida.

Participacion de los beneficiarios durante la convivencia. Incorporacion de propuestas en las
reuniones de evaluacion.

Descripcion de resultados alcanzados (qué se han
obtenido) y esperados. Grado de cumplimiento de
los objetivos. Principales beneficiarios de la
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practica y beneficiarios secundarios o indirectos
que también percibiran el valor de la practica

Desde el 1995 hemos realizado 1800 convivencias. Alrededor de 100 convivencias a lo largo del afo.

MADRID

Las principales motivaciones de los participantes son:
- Paralos estudiantes, el 84,5% siente que esta en un hogar tranquilo y familiar y para el 78.9%
supone un ahorro en su economia
- Por otro lado, para el 90% de las personas mayores es la de tener compafiia y no estar solos
por la noche.

Ademas, se ha realizado un cuestionario de satisfaccién a las personas mayores, estudiantes
universitarios y a las universidades, siendo todas estas un grado de satisfaccién superior al 8,5.

El 89,5% de las personas mayores se encuentran mas seguras en casa desde que reside con una
persona estudiante y el 79 % han mejorado su estado de animo desde que conviven con una persona
estudiante. Por ultimo, el 90% de las personas estudiantes considera una experiencia positiva formar
parte del programa.

Descripcion de las incidencias positivas que tiene
o tendra la BBPP en los beneficiarios. Cuantificar
el impacto con indicadores asociados a la practica
(numeéricos o porcentuales) que permitiran medir
su impacto y evolucion. Si la practica logra el
efecto/resultado deseado (en el menor tiempo
posible y con la menor cantidad de recursos)

Se fomentan espacios de encuentro y formacion para mayores y estudiantes. Los principales
beneficiarios directos son las personas mayores y los estudiantes, e indirectos los familiares de
ambos.

Los cambios que se producen en la calidad de vida de las personas mayores y estudiantes son:

Estar en compania durante el dia.

Sentirse seguros por las noches.

Prolongacién de la permanencia en el domicilio como alternativa a la residencia.
Se ofrecen experiencias nuevas (ambos aprenden del otro).

Se favorece la ayuda mutua.

Ambas participantes se sienten utiles y valiosos.

Permite relaciones intergeneracionales cotidianas y prolongadas.

Las familias de los estudiantes que participan opinan:
- EI 82% considera CONVIVE muy importante en términos de ahorro econémico.
- EI'75% se siente mas seguro y tranquilo al saber que su hijo/a estan en CONVIVE, en casa
de una persona mayor.
- Y el 65% consideran que es una muy buena primera experiencia de vida independiente.

Por otro lado, las familias de las personas mayores que participan opinan:
- EI 80% considera que CONVIVE ha incrementado la seguridad y la confianza para
permanecer en el domicilio de sus familiares.
- Un 70% estan seguros de que ha reforzado su autoestima y la sensacion de sentirse Utiles al
ayudar a un estudiante.
- Y un 65% considera que sus familiares estan de mejor humor y se sienten mas felices.
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consigue beneficios de caracter cuantitativo y
cualitativo

La experiencia durante estos 30 afios es un el mejor bagaje para confirmar la continuidad en el
tiempo del programa.

Andlisis de replicabilidad de la practica en otros
escenarios.

Tiene gran capacidad de replicabilidad. Existen programas similares en grandes, medianas y
pequenas ciudades.

La practica integra el principio de igualdad de
género en las
diferentes fases del proyecto/proceso.

El 90% de los participantes (tanto personas mayores como estudiantes) son mujeres. La tipologia de
actuacion que aplicamos en el proyecto consiste en acciones positivas dirigidas especificamente a las
mujeres beneficiarias del proyecto para promover su empoderamiento personal y social, para mejorar
sus condiciones de vida, y/o fomentar su participacion social activa.

El programa se enfoca a las personas mayores, y en especial a las mujeres en situacion de soledad,
paliando desigualdades de género que les afectan.

Con la actividad de acompanamiento continuo a lo largo de los meses, y con la convivencia con una
persona joven, las mujeres mayores se sienten menos solas.

La experiencia es facil de entender por todos los
usuarios

En lineas generales es de facil compresion y si surgen algunas dificultades el equipo técnico
acompafia en todo el proceso.

Se respetan los derechos de las personas y se
tienen en consideracion los principios éticos.

El programa Convive respeta los derechos de las personas y se tienen en consideracion los principios
éticos como la tolerancia, responsabilidad, empatia o la igualdad.

Seleccionar los canales que han sido utilizados
para difundir la practica: Carteles, videos,
informes, concursos, redes sociales, foros, web...

Carteles, charlas de difusion, videos, informes, redes sociales, pagina web,medios de comunicacion
(Prensa escrita y digital, radio, television)

Indicar links publicos, ruta servidor donde esté
almacenada la informacion, etc.

Se ha creado una red de entidades que realizan programas de convivencia intergeneracional entre
las que se encuentra Solidarios para el Desarrollo para promover dicho tipo de convivencias
creando una pagina web con el objetivo que toda persona de manera particular que esté intere-
sada en participar en un programa de convivencia intergeneracional y para entidades que estén
interesadas en emprender programas de convivencia intergeneracional tengan una informacion
ampliada con documentos, videos, explicaciones aclaratorias, etc.La pagina web es:

WeShareWeCare

Algunas de las apariciones en medios de comunicacion (Prensa escrita, Radio, Television y Me-
dios digitales) en el afio 2023 han sido:
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1.Revista Haz: entrevista a Alfonso Fajardo y a una pareja del programa Mercedes y Souhaya.
2. Boletin Destacados Revista Haz: Articulo publicado el 31 de marzo donde Convive tiene un
papel importante: https://mailchi.mp/hazrevista/mayores-que-comparten-su-casa-con-jvenes-
para-paliar-la-soledad?e=d9ba7ba424

3.La sexta. La Roca: https://www.atresplayer.com/lasexta/programas/la-roca/temporada-2/16-04-
23-andy-y-lucas 643969934e9cb0e4a6ffd4d3/ (Minuto 1:56)

4 Blog Fotocasa: https://www.fotocasa.es/fotocasa-life/general/convive-con-una-persona-de-91-
anos-considero-que-la-convivencia-es-muy-sana/

5. Web Ayto. Adeje (blog): https://www.adeje.es/igualdad/blog/18156-compartiendo-experien-
cias-programa-convive

6.Entremayores: https://www.entremayores.es/spa/ccaa.asp?var2=Ma-
drid&var3=La%200NG%20Solidarios%20y%20el%20ayunta-
miento%20abren%20el%20plazo%20para%20inscribirse%20en%20%27Con-
vive%27&nar1=3&nar2=25&nar3=54100&nar5=1

7. Revista Haz: https://hazrevista.org/soluciones/2023/08/ocho-soluciones-problemas-socia-
les/?utm_source=Haz&utm campaign=40a8ff230c-EMAIL_CAM-

PAIGN 2023 08 17 _08 41&utm_medium=email&utm_term=0 -40a8ff230c-

%5BLIST EMAIL _ID%5D&mc _cid=40a8ff230c&mc_eid=d9ba7bad24

8. Entremayores: NdP Solidarios y conversacion telefénica. contactos de Convive.

9. web UCM univ. Mayores: https://www.ucm.es/mayores

10. El pais (digital): https://elpais.com/educacion/2023-11-26/yo-pongo-la-casa-y-tu-la-compania-
el-nido-se-queda-vacio-y-estos-estudiantes-intentan-lienarlo.html?utm medium=so-
cial&utm_campaign=echobox&utm_source=Twitter&ssm=TW_CM#Echobox=1701021005

11. El Pais (impreso): Entrevista a Candida y Andrea, pareja de Convive, y a Marcos Bocker,
responsable del programa.

12. Herrera en COPE: https://www.cope.es/programas/herrera-en-cope/audios/herrera-cope-04-
12-2023-12h-20231204 2413228.

13. Television Univision noticias: https://www.univision.com/noticias/edicion-diqgital

14. Espejo Publico. Antena 3: https://www.antena3.com/programas/espejo-
publico/noticias/tengo-24-anos-companera-piso-94-asi-puede-vivir-madrid-100-euros-
mes 202312076571ab7462c50d0001bf3336.html

15. El Espafiol: https://www.elespanol.com/sociedad/20231209/historia-candida-andrea-anos-
compartir-piso-pagar-solo-alquiler/815918486_0.html

16. El cierre digital: https://elcierredigital.com/cultura-y-o0cio/193599316/programa-convive-
comunidad-madrid-aumento-relacion-mayores-jovenes.html

17. 120 minutos. Telemadrid: https://www.telemadrid.es/programas/120-minutos/

18. Telemadrid noticias fin de semana: Telenoticias Fin de Semana 1 24.12.2023 (telemadrid.es)

Tenemos pagina web propia del programa www.convive.org.es y de la entidad de Solidarios en
la que aparece el programa www.solidarios.org.es

Facebook: Solidarios para el desarrollo

Instagram: @Solidarios_es

Twitter: @solidarios_es
Tik Tok: Solidarios_es

Qué se ha aprendido y a qué desafios se ha

enfrentado gracias a la implementacion de la
practica y analizando sus resultados.

Como se han abordado los desafios y qué se
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Uno de los desafios a los que el programa Convive se ha enfrentado ha sido el dar a conocer el
programa a las personas mayores.

Otro desafio ha sido el desconocimiento del programa en las personas mayores, lo cual podia
generarles desconfianza y preocupacion por una posible pérdida de privacidad.

Estos desafios se han ido solventando con el trabajo previo de un equipo técnico, el cual se encarga
de realizar un seguimiento del proceso.

Incluir las opiniones de usuarios de la practica,
comentarios, ideas de mejora, etc.

Las personas mayores del programa dicen sentirse acompafadas y tranquilos por tener a alguien por
la noche en el domicilio. Les ha aportado riqueza intercultural o incluso una mejora del estado
animico.

Por otro lado, los estudiantes opinan que este programa les ha ayudado a conocer mas la cultura
espafola y madrilefia, pudiendo conocer mas sobre su historia. Han aprendido la importancia del
respeto hacia las personas mayores, y han desarrollado habilidades como la paciencia, asertividad,
empatia, aprender a cocinar y a sentirse parte de un hogar acogedor.




