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Z Introduccio é

En un acontecimiento traumatico, como un accidente grave de trafico, ya sea por experiencia directa, o como familiar o
testigo inesperado, se produce un impacto emocional que puede provocar unas alteraciones a nivel fisiologico, cognitivo,
motor o emocional, que pueden llegar a desarrollar estres agudo o posteriormente estrés postraumatico. Desde Samur PC
se cuenta con un equipo de psicologos que intervienen en estas situaciones, atendiendo a estas personas ,en el lugar del
suceso haciendo una labor preventiva ya sea evitando o detectando a tiempo mediante seguimiento telefonico posterior,
posibles psicopatologias.

Z Objetivos g

*Dar a conocer las intervenciones realizadas por el equipo de psicologos , en accidentes de trafico, desde enero de
2004 a agosto de 2006.

*Describir las técnicas de intervencion utilizadas por el Equipo de Psicologos de SAMUR — Proteccion Civil en caso
de accidentes de trafico.
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*Informes emitidos por el psicologo en cada
iIntervencion.

*Seguimiento telefonico segun criterios establecidos.
Limitaciones y sesgos del estudio: ausencia de
valoracion psicologica previa.

*Evaluacion de datos de forma cualitativa y
cuantitativa. Se ha tenido en cuenta los aspectos
legales y éticos.

*Gestion de los datos y analisis estadisticos: Excel

Intervencion en Crisis

*Tecnicas Reduccion Ansiedad

*Reestructuracion Cognitiva

*‘Normalizacion de Sintomas

*Desahogo Emocional

N R N *Empatia y Escucha Activa

snsn B GRS -Ayuda en Toma Decisiones y Solucion de Problemas

ad e madnd

'psxctﬂ.zﬁo | avip s *Habilidades de Comunicacion
2 ' *Apoyo al facultativo en comunicacion de malas noticias.
*Inicio en el Proceso de Duelo.

Seguimiento de Pacientes

Atencion mediante entrevista telefonica semiestructurada,
valorando areas: fisiologica, cognitiva, motora, emocional y

: sociolaboral.
Z Conclusiones g

La inmediatez del apoyo psicologico en situaciones de accidentes de trafico, a personas afectadas directa o indirectamente,
va a permitir la correcta aceptacion del hecho y la recuperacion de la normalidad, asi como la prevencion, detectando a traves
de los seguimientos, posible sintomatologia de estres agudo, postraumatico y/o duelo patologico en personas cercanas a la
victima, y otras psicopatologias, orientando hacia la derivacion al Sistema de Salud Publica.
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