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XII JORNADA SOBRE  
PREVENCIÓN Y ATENCIÓN  
AL MALTRATO INFANTIL  
DESDE LOS SERVICIOS  
DE EMERGENCIAS

ENTORNOS SEGUROS PARA LA INFANCIA Y ADOLESCENCIA:  
ENFRENTANDO LAS SITUACIONES DE RIESGO DESDE LAS EMERGENCIAS SANITARIAS

Los profesionales de emergencias nos enfrentamos diariamente a situaciones derivadas de la 
ausencia de entornos seguros para la infancia y adolescencia. Un entorno seguro es aquel que 
respeta los derechos de los niños en su conjunto y promueva un buen ambiente físico, psicológico 
y social, incluido el entorno digital, y previene cualquier tipo de violencia hacia este colectivo.

Así, dentro del nuevo enfoque de la protección integral a la infancia y adolescencia que 
todos debemos tener, los servicios de emergencias médicas del Ayuntamiento de Madrid intentamos 
añadir valor a nuestras intervenciones en las que se ven involucrados pacientes pediátricos, me-
diante la detección de entornos inseguros y posibilitando la activación precoz de los mecanismos 
de prevención y atención a familias vulnerables, en el mismo momento y lugar de la asistencia, bien 
sea el hogar, la escuela, o la comunidad en general. Además, pretendemos minimizar el impacto 
que nuestra intervención pueda tener en las víctimas, favoreciendo el bienestar, recuperación y de-
sarrollo personal de nuestros niños y niñas. Creemos firmemente que esta filosofía es extrapolable 
a todos los escalones y niveles asistenciales, y por ello invitamos a esta jornada a profesionales de 
los hospitales, atención primaria, servicios sociales, cuerpos de seguridad, jurídicos y todos aque-
llos involucrados en la atención a la infancia.

El objetivo principal de estas jornadas está precisamente en ofrecer algunas claves para com-
prender el riesgo y la violencia contra niños, niñas y adolescentes, y brindar algunas orien-
taciones para desarrollar medidas de protección en red que resulten eficaces para crear o proteger 
los entornos seguros. El fomento de estos entornos seguros exige el estudio y observación de los 
aspectos físicos de los espacios donde se encuentran los niños, aspectos emocionales; la exis-
tencia de adultos conscientes y, la participación de todas las personas relacionadas, incluidos los 
propios protagonistas. 

A lo largo del programa de estas jornadas se tratarán alguno de los riesgos resultantes de la 
ausencia de un entorno seguro y protector. Entre ellos los riesgos debidos al abuso sexual ofre-
ciendo una visión del problema actual, las actualizaciones diagnósticas que hay sobre él y el uso 
de la sumisión química con menores. Se hablará también sobre el entorno no protector generado 
por las nuevas tecnologías responsables de la existencia de delitos contra la infancia y adoles-
cencia en la red, las adicciones a las pantallas y sobre estrategias preventivas y de intervención 
para combatirlo. 

Posteriormente, se abordará el problema de la salud mental en la infancia y la atención en 
crisis, el suicidio, así como algunas estrategias empleadas a través de un programa formativo a los 
educadores para anticiparse en la detección y soporte inicial de estas situaciones.

Por último, recogeremos el testimonio de nuestros jóvenes sobre los temas tratados en la 
jornada con el fin de cerrar el círculo. en esta visión integral, de lo que suponen los riesgos frente 
a los entornos protectores.

Muchos son los colaboradores en esta jornada; profesionales particulares, entidades sani-
tarias profesionales, educativas, servicios sociales, del tercer sector, etc. que se implican en este 
reto de conseguir una red que vele por proporcionar entornos protectores a nuestros niños, niñas 
y adolescentes. 

Sigamos trabajando en ello a través de la difusión de nuestro mensaje colectivo y nuestros 
actos …. “Cuando las palabras no bastan”.



OBJETIVOS

PROGRAMA CIENTÍFICO
8:15 - 8:30 ENTREGA DE DOCUMENTACIÓN
8:30 - 9:00 INAUGURACIÓN (Esta Jornada será inaugurada por autoridades municipales).

9:00 - 9:30 CONFERENCIA INAUGURAL: CUANDO LAS PALABRAS NO BASTAN. 100 ANIVERSARIO DE LA  
DECLARACIÓN DE GINEBRA SOCIEDAD DE NACIONES 1924

Presenta: D. José Antonio Díaz Huertas. Médico Especialista en Pediatría. Presidente de la  
Comisión Científica sobre Promoción de la Salud y Derechos de los niños del Ilustre Co-
legio Oficial de Médicos de Madrid.

9:30 - 11:30 Mesa de ponencias I: ABUSO SEXUAL A MENORES
Modera: Dña. Paloma Rey Paterna. Enfermera. Jefa de unidad de Normativas de Calidad  

SAMUR-Protección Civil
•   Situación de las agresiones sexuales a menores en la Comunidad de Madrid 

Dña. Marta Ortega López Peláez. Médica especialista en medicina legal y forense. 
Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses de Madrid.

•   Últimas novedades/actualización en el diagnóstico del abuso sexual, pruebas 
forenses  
Dña. Eva Bajo Tobio. Médica especialista en medicina legal y forense. Instituto de 
Medicina Legal y Ciencias Forenses de las Palmas de Gran Canaria.

•   Sumisión química en adolescentes 
Dña. Arantxa Berzosa Sanchez. Médica especialista en pediatra. Hospital Universitario 
Clínico San Carlos. Madrid.

11:30 -12:00 PAUSA CAFÉ
12:00 - 14:00  Mesa de ponencias II: SALUD MENTAL COMO UNA URGENCIA PEDIÁTRICA

Modera: Dña. Montserrat Marcos Alonso. Enfermera. Jefa de sección de documentación de  
calidad y gestión medioambiental. SAMUR- Protección Civil.
•   El ámbito escolar ante las urgencias relacionadas con la salud mental 

Dña. Rosa Suarez Bustamante. Jefa de guardia de enfermería de SAMUR-Protección 
Civil y profesora del Curso para Profesores de Secundaria.

•   Las urgencias por salud mental en un hospital pediátrico 
Dña. Silvia Gutiérrez Priego. Médica especialista en psiquiatría. Hospital Infantil  
Universitário Niño Jesús. Madrid.

•   El suicídio y la ideación suicida infantojuvenil: realidad que preocupa 
D. Iván Pérez Diez. Universidad Complutense de Madrid. Centro de Investigación  
Biomédica en Red de Salud Mental (CIBERSAM ISCIII).

•  Divulgar el concepto de protección integral de la infancia y de los entornos seguros y protectores, 
y concienciar sobre la importancia de la detección y atención a niños y niñas víctimas de maltrato o 
en situaciones de vulnerabilidad.

•  Analizar la situación de la infancia y adolescencia en el contexto actual con respecto a espacios 
de inseguridad generados por el abuso sexual, adicciones a la tecnología y los problemas de salud 
mental.

•  Ofrecer distintas visiones profesionales y de las víctimas de lo que supone el abuso sexual in-
fantil.

•  Conocer los entornos de riesgo a los que se ven sometidos los niños, niñas y adolescentes en lo 
relativo al uso de las nuevas tecnologías para la comunicación (TIC o TRIC) desde el ámbito judicial 
y sanitario, así como otras circunstancias condicionantes de riesgo

•  Describir la situación actual con respecto a las urgencias por salud mental en niños, niñas y ado-
lescentes de forma general y, en concreto en lo relativo al suicidio o intento autolítico en menores.

•  Dar a conocer diversas visiones y percepciones de los menores sobre estos problemas en su 
entorno habitual.



PROGRAMA CIENTÍFICO
14:00 - 16:00 PAUSA COMIDA 

16:00 - 18:00 Mesa de ponencias III: NUEVAS TECNOLOGÍAS DE LA INFORMACIÓN Y SITUACIÓN DE RIESGO EN 
MENORES

Modera: Dña. Isabel Casado Flórez. Médica de emergencias. Jefa de Departamento de  
normativas de calidad. SAMUR Protección Civil.
•   Los delitos cometidos en la red contra la infancia y la adolescencia 

Dña. María Llamas Morón. Fiscal en el Área de Móstoles-Fuenlabrada.
•   Pantalladictos: el daño de las pantallas en niños y jóvenes. 

Dña. Luisa González Pérez. Médica especialista en anestesiología, reanimación y  
tratamiento del dolor Vicepresidenta del Iustre Colegio Oficial de Médicos de Madrid y  
Presidenta de la Fundación ICOMEM.

•   Estrategias de prevención e intervención en la adicción a pantalla 
Dña. María Pérez López. Psicóloga. Jefa de Servicio de Atención Integral a Adicciones 
de Madrid Salud. Ayuntamiento de Madrid.

18:00 - 19:00 CONFERENCIA DE CLAUSURA
Moderan: -  Dña. Belén González Sequera. Psicopedagoga. Departamento. de Orientación.  

Coordinadora de Bienestar en el Colegio El Porvenir.
-  Dña. Lina Isabel Pérez Martín. Psicopedagoga. Departamento de Orientación. 

Coordinadora de Bienestar en el Colegio Juan de Valdés.
•   “La propia mirada de la infancia y adolescencia” 

Participación infantil en los temas de la jornada.
19:00 - 19:30 CONCLUSIONES, DEBATE Y CLAUSURA


