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-Noticias      
 
✓ Rebajas 

 

Consumo impone las primeras sanciones por "falsas rebajas" en el inicio de la campaña de verano 
 

Los fraudes en rebajas campan a sus anchas ante la falta de controles  
 

Rebajas de verano: cambios en el consumo y cómo evitar el fraude         
 

✓ Cláusulas suelo 
 

La justicia europea tumba las aspiraciones de la banca contra las demandas colectivas sobre 

cláusulas suelo. 1 “La dificultades organizativas planteadas por el elevado número de entidades y de consumidores 

no pueden menoscabar la efectividad de los derechos de los consumidores”, sentencia el TJUE 
 

✓ Ley de mercados digitales 
 

La CE acusa a Meta de obligar a los usuarios de Facebook e Instagram a pagar para que no usen sus 

datos personales. Bruselas acusa a Meta de infringir la ley de mercados digitales e imponer el modelo de 'pago o 

consentimiento' en publicidad de Instagram y Facebook. 
 

✓ Comercio justo 
 

La estación de Príncipe Pío acoge una exposición sobre los impactos positivos del Comercio Justo 
 

✓ Vivienda 
 

Ayuso extiende hasta los 40 años el programa 'Mi Primera Vivienda' 
 

Díaz Ayuso anuncia que la Comunidad de Madrid extiende la gratuidad de los servicios del Plan 

Alquila para aumentar la oferta de viviendas 
 

✓ Servicios bancarios 
 

¿Pensando en comprar a plazos? Prueba nuestro simulador de coste financiero 
 

✓ Comercio electrónico 
 

El turismo, protagonista del ecommerce en 2023. El comercio electrónico en España facturó más de 84.000 

millones de euros el año pasado. La cifra representa un aumento del 16,3 % respecto al año anterior. De nuevo, todo lo 

que está relacionado con el turismo encabezó las listas de sectores con más ingresos. 

 
 

 
1 Sentencia del Tribunal de Justicia en el asunto C-450/22Caixabank y otros. Aproximación de las 

legislaciones Préstamos hipotecarios: es posible controlar la transparencia de las cláusulas suelo en el 

marco de una acción colectiva que comprenda a todo el sistema bancario de un país 

 

https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Actividad-economica-y-hacienda/Consumo?vgnextchannel=920b6d5ef88fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextoid=920b6d5ef88fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD
https://www.mdsocialesa2030.gob.es/comunicacion/noticias/derechos-sociales/20240703-falsas-rebajas-campana-verano.htm
https://facua.org/noticias/los-fraudes-en-rebajas-campan-a-sus-anchas-ante-la-falta-de-controles/
https://www.madridiario.es/rebajas-de-verano-consumo-evitar-fraude
https://elpais.com/economia/2024-07-04/la-justicia-europea-tumba-las-aspiraciones-de-la-banca-contra-las-demandas-colectivas-sobre-clausulas-suelo.html
https://elpais.com/economia/2024-07-04/la-justicia-europea-tumba-las-aspiraciones-de-la-banca-contra-las-demandas-colectivas-sobre-clausulas-suelo.html
https://www.antena3.com/noticias/tecnologia/acusa-meta-obligar-usuarios-facebook-instagram-pagar-que-usen-sus-datos-personales_202407016682bd3c855de9000167dd8b.html
https://www.antena3.com/noticias/tecnologia/acusa-meta-obligar-usuarios-facebook-instagram-pagar-que-usen-sus-datos-personales_202407016682bd3c855de9000167dd8b.html
https://www.madridiario.es/principe-pio-exposicion-comercio-justo
https://www.madridiario.es/ayuso-extiende-hasta-40-anos-programa-mi-primera-vivienda
https://www.comunidad.madrid/notas-prensa/2024/07/03/diaz-ayuso-anuncia-comunidad-madrid-extiende-gratuidad-servicios-plan-alquila-aumentar-oferta-viviendas
https://www.comunidad.madrid/notas-prensa/2024/07/03/diaz-ayuso-anuncia-comunidad-madrid-extiende-gratuidad-servicios-plan-alquila-aumentar-oferta-viviendas
https://clientebancario.bde.es/pcb/es/blog/pensando-en-comprar-a-plazos--primero-comprueba-su-coste-financiero.html
https://blog.cnmc.es/2024/07/04/el-turismo-protagonista-del-ecommerce-en-2023/
https://curia.europa.eu/jcms/jcms/p1_4454579/es/
https://curia.europa.eu/jcms/jcms/p1_4454579/es/
https://www.madrid.es/portales/munimadrid/es/Inicio/Actividad-economica-y-hacienda/Consumo?vgnextchannel=920b6d5ef88fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD&vgnextoid=920b6d5ef88fe410VgnVCM1000000b205a0aRCRD


✓ FACUA 
 

El 98% de los consumidores sigue recibiendo llamadas comerciales no solicitadas un año después 

de su prohibición 
 

FACUA Andalucía alerta de la inseguridad del comercio online: el 66% de las webs analizadas 

presentan irregularidades. El 66% de los expedientes de inspección abiertos por la Dirección General de Consumo 

de la Junta de Andalucía a páginas webs de venta de artículos o productos por internet sobre la información de 

contratación a distancia en 2023 presentan irregularidades. 
 

FACUA reclama a las grandes telecos que corten el acceso a líneas de tarificación adicional 80x si el 

usuario no lo pide expresamente 
 

 

-Legislación y documentos  
 

-Orden de 25 de junio de 2024, de la Consejería de Vivienda, Transportes e Infraestructuras, por la 

que se modifica la Orden 2350/2022, de 27 de julio, por la que se regula el programa Mi Primera 

Vivienda. BOCM núm. 158 de 04 de Julio de 2024 
 

-Un fallo técnico imprevisto e inédito que afecta a un nuevo modelo de avión puede constituir una 

"circunstancia extraordinaria" en caso de cancelación del vuelo. TJUE, Sala Octava, Sentencia 13 Jun. 2024. 

Asunto C-385/23 (LA LEY 118974/2024). Diario LA LEY, Nº 10537, Sección Sentencias y Resoluciones, 2 de Julio de 2024, 

LA LEY 
 

-La contratación electrónica del seguro a través de un tercero de confianza no acredita la firma 

exigida para la eficacia de las cláusulas limitativas. Audiencia Provincial Albacete, Sentencia 312/2023, 5 Jun. 

Recurso 148/2022 (LA LEY 140954/2023), Diario LA LEY, Nº 10537, Sección Sentencias y Resoluciones, 2 de Julio de 2024, 

LA LEY 
 

-La cualificación de la prestataria, licenciada en empresariales, no puede suplir la falta de 

información y no excluye el carácter abusivo del clausulado multidivisa. Tribunal Supremo, Sala de lo 

Civil, Sentencia 799/2024, 4 Jun. Recurso 1663/2022 (LA LEY 119564/2024). Diario LA LEY, Nº 10537, Sección 

La Sentencia del día, 2 de Julio de 2024, LA LEY 
 
 

-Redes 

 

 
https://x.com/consumomadrid/status/1808085841106931953 

 

 
https://x.com/consumomadrid/status/1807693265858138283 

https://facua.org/noticias/el-98-de-los-consumidores-sigue-recibiendo-llamadas-comerciales-no-solicitadas-un-ano-despues-de-su-prohibicion/
https://facua.org/noticias/el-98-de-los-consumidores-sigue-recibiendo-llamadas-comerciales-no-solicitadas-un-ano-despues-de-su-prohibicion/
https://facua.org/noticias/facua-andalucia-alerta-de-la-inseguridad-del-comercio-online-el-66-de-las-webs-analizadas-presentan-irregularidades/
https://facua.org/noticias/facua-andalucia-alerta-de-la-inseguridad-del-comercio-online-el-66-de-las-webs-analizadas-presentan-irregularidades/
https://facua.org/noticias/facua-reclama-a-las-grandes-telecos-que-corten-el-acceso-a-lineas-de-tarificacion-adicional-80x-si-el-usuario-no-lo-pide-expresamente/
https://facua.org/noticias/facua-reclama-a-las-grandes-telecos-que-corten-el-acceso-a-lineas-de-tarificacion-adicional-80x-si-el-usuario-no-lo-pide-expresamente/
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/07/04/BOCM-20240704-16.PDF
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/07/04/BOCM-20240704-16.PDF
https://www.bocm.es/boletin/CM_Orden_BOCM/2024/07/04/BOCM-20240704-16.PDF
https://diariolaley.laleynext.es/Content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAEWQTW-DMAyGf01znIAxaTvk0pZDK9pBi6buNJlgQbQsQXHCxr-fKdJmKZLz-uOxHaAlmaYCVIhg9k7JbPH1hA20S8D5Dv12lokILoC5IKdnz3kuaHDfZ5h0D0E7uwUvGx9R6O5U1lc08oQ2Vl5bpUcwafaRZBzrZHFL2LL8KX3JxYSeuFi-6R5tQDHofij5hbUXEGnaQwC5f90171WxyfLitnlsz4UgBK-GCnqUpaYAPFg0ATpH16UVY4FmFp2JihFID0DjjzD2k5e83otXiDL8YQjuwKDt_vagEqJVQx3Rz6tk_oVDJ8v6GL0mAeNo5oszfJh71uiICfGLpzjYHXgXia-R_AJfN4LraQEAAA==WKE
https://diariolaley.laleynext.es/Content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAEWQTW-DMAyGf01znIAxaTvk0pZDK9pBi6buNJlgQbQsQXHCxr-fKdJmKZLz-uOxHaAlmaYCVIhg9k7JbPH1hA20S8D5Dv12lokILoC5IKdnz3kuaHDfZ5h0D0E7uwUvGx9R6O5U1lc08oQ2Vl5bpUcwafaRZBzrZHFL2LL8KX3JxYSeuFi-6R5tQDHofij5hbUXEGnaQwC5f90171WxyfLitnlsz4UgBK-GCnqUpaYAPFg0ATpH16UVY4FmFp2JihFID0DjjzD2k5e83otXiDL8YQjuwKDt_vagEqJVQx3Rz6tk_oVDJ8v6GL0mAeNo5oszfJh71uiICfGLpzjYHXgXia-R_AJfN4LraQEAAA==WKE
https://diariolaley.laleynext.es/Content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAEWQTW-DMAyGf01znIAydZdcChxa0Q7aaupOkxssiJYlKE7Y-PczrbRZiuS8_nhsB7iRTFMBKkQwpVNyvfh6wgvcloDzHfrtLBMRXABzQk7PXvJc0OC-jzDpHoJ2dgteXnxEobtD3Z7RyAPa2HhtlR7BpNlHknGsk9U1Ycvy53SzERN64mL5pnu0AcWg-6HmFx69gEhTCQFk-Vpc3ptqleXVdbW-HStBCF4NDfQoa00BeLBoAnSOzksrxgLNLDoTFSOQnoDGH2HsJy95vhc_IMrwhyFYgEHb_e1BNUSrhjainx-S-Rd2nazbffSaBIyjmU_O8GHuWaMjJsQvnmJnC_AuEl8j-QX7XNLXaQEAAA==WKE
https://diariolaley.laleynext.es/Content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAEWQTW-DMAyGf01znIAydZdcChxa0Q7aaupOkxssiJYlKE7Y-PczrbRZiuS8_nhsB7iRTFMBKkQwpVNyvfh6wgvcloDzHfrtLBMRXABzQk7PXvJc0OC-jzDpHoJ2dgteXnxEobtD3Z7RyAPa2HhtlR7BpNlHknGsk9U1Ycvy53SzERN64mL5pnu0AcWg-6HmFx69gEhTCQFk-Vpc3ptqleXVdbW-HStBCF4NDfQoa00BeLBoAnSOzksrxgLNLDoTFSOQnoDGH2HsJy95vhc_IMrwhyFYgEHb_e1BNUSrhjainx-S-Rd2nazbffSaBIyjmU_O8GHuWaMjJsQvnmJnC_AuEl8j-QX7XNLXaQEAAA==WKE
https://diariolaley.laleynext.es/Content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAEWQTW_CMAyGfw05TqXrPi65AD0wFQYUTew0mcRqo3lJFSfd-u9nQNosRXJefzy2E5xZz-cKTMpAq2B0dfHdiEc4XwIhWoyLSRcqhQR0QEkvn6tKcR--tzC6DpILfgFRH2NG5eym2bdIeoM-76Lzxg1A8_KjKCVmdX0qxMrqoXx6VCNGlmL95jr0CVXvur6Rl269gNnxChLo1evy-L6rZ2VVn2b3522tGCGafgcd6sZxAhksUwIbuL20EizwJGKgbASBfAc8_Cjyn7Jkey2-QQzJRyC4BEJv__bgBrI3_T5jnG4S_Qtrq5v9S46OFQwDTYdAcphr1hBYCPlLplj7JcSQWa5R_AIZnIhuaQEAAA==WKE
https://diariolaley.laleynext.es/Content/Documento.aspx?params=H4sIAAAAAAAEAEWQTW_CMAyGfw05TqXrPi65AD0wFQYUTew0mcRqo3lJFSfd-u9nQNosRXJefzy2E5xZz-cKTMpAq2B0dfHdiEc4XwIhWoyLSRcqhQR0QEkvn6tKcR--tzC6DpILfgFRH2NG5eym2bdIeoM-76Lzxg1A8_KjKCVmdX0qxMrqoXx6VCNGlmL95jr0CVXvur6Rl269gNnxChLo1evy-L6rZ2VVn2b3522tGCGafgcd6sZxAhksUwIbuL20EizwJGKgbASBfAc8_Cjyn7Jkey2-QQzJRyC4BEJv__bgBrI3_T5jnG4S_Qtrq5v9S46OFQwDTYdAcphr1hBYCPlLplj7JcSQWa5R_AIZnIhuaQEAAA==WKE
https://x.com/consumomadrid/status/1808085841106931953
https://x.com/consumomadrid/status/1807693265858138283


 
https://x.com/consumomadrid/status/1808803330669359203 

 
https://x.com/consumomadrid/status/1808448227881935246 

 

 
https://x.com/consumoresponde/status/1808794228744442331 

 

 
https://x.com/MSocialGob/status/1808078253531234434 

 
 

https://x.com/consumomadrid/status/1808803330669359203
https://x.com/consumomadrid/status/1808448227881935246
https://x.com/consumoresponde/status/1808794228744442331
https://x.com/MSocialGob/status/1808078253531234434

