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2.5 Empleo. Principales indicadores 
 

Indicadores Estratégicos 
EJE ESTRATÉGICO OBJETIVO ESTRATÉGICO 

UNA ECONOMÍA SOSTENIBLE Y 
CON EMPLEO DE CALIDAD FOMENTAR EMPLEO ESTABLE, DIGNO Y EQUITATIVO 

Indicador 
Unidad de 

medida Tipo Gráfico evolución 

Empleos netos creados en la 
Ciudad de Madrid.  

Incremento 
absoluto en 
el nº 
afiliados 

C 
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Diferencia entre las tasas de 
actividad de mujeres y hombres.   

Puntos 
porcentuales 
de diferencia 
entre tasas 

C 

 

Tasa de empleo de la población 
joven de 20 a 24 años.  

Porcentaje 
de jóvenes 
ocupados 

C 

 

Personas atendidas por la Agencia 
para el Empleo.  

Total de 
personas GM 

 
 

Indicadores de Acción 
Indicador Unidad de 

medida 
Tipo Gráfico evolución 

Población activa.  

Miles de 
activos C 

 



             

 

    

Memoria 2016 

 

 

Indicador Unidad de 
medida Tipo Gráfico evolución 

Tasa de desempleo.  

Porcentaje de 
personas 
desempleadas 

C 

 

Diferencial entre la tasa de 
desempleo nacional y Ciudad 
de Madrid.  

Puntos 
porcentuales 
de diferencia 
entre tasas 

C 

 

Paro registrado.  

Total de 
parada/os C 

 

Porcentaje de personas 
desempleadas de larga 
duración.  

Porcentaje de 
personas 
desempleadas 

C 

 

Porcentaje de personas 
desempleadas que perciben 
prestación.  

Porcentaje de 
personas 
desempleadas 
registradas 

C 

 

Tasa de empleo.  

Porcentaje de 
población 
empleada 

C 

 

Personas desempleadas 
enviadas a ofertas en 
programas de intermediación 
laboral 

Total de 
usuaria/os 

GM 
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Indicador Unidad de 
medida Tipo Gráfico evolución 

Usuarios de los programas de 
orientación laboral de la 
Agencia para el Empleo.  

Total personas 
orientadas GM 

 

Cursos impartidos en 
programas de formación 
ocupacional de la Agencia 
para el Empleo  

Total de 
cursos GM 

 

Alumna/os participantes en 
los programas de formación 
profesional finalizados.  

Total de 
alumna/os GM 

 

Talleres de formación para la 
inserción laboral de la Agencia 
para el Empleo.  

Total de 
recursos 
formativos 

GM 

 

Beneficiaria/os desempleados 
de los talleres para la 
inserción laboral de la Agencia 
para el Empleo.  

Total de 
beneficiaria/os 

GM 

 

Contactos con empresas 
realizados por la Agencia para 
el Empleo.  

Total de 
contactos 

GM 

 

Satisfacción ciudadana con 
los servicios municipales de 
formación y orientación para 
el empleo.  
 

Media en 
escala de 0-10 

C 
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Indicador Unidad de 
medida Tipo Gráfico evolución 

Satisfacción de los usuaria/os 
de programas de formación y 
empleo de la Agencia para el 
Empleo.  

Porcentaje de 
usuaria/os 
satisfechas 

GM 

 

Satisfacción de los usuaria/os 
del Servicio de Orientación de 
la Agencia para el Empleo.  

Porcentaje de 
usuaria/os 
satisfechas 

GM 

 

Notas: Tipo de indicador: C = Indicador de Ciudad; GM=Indicador de gestión municipal 
 

 
  
 


