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2.4. Desarrollo Econédmico y Tecnoldgico. Principales indicadores

Indicadores Estratégicos

EJE ESTRATEGICO

UNA ECONOMIA SOSTENIBLE
Y CON EMPLEO DE CALIDAD

Indicador

OBJETIVO ESTRATEGICO

APOYAR LA ECONOMIA SOCIAL, EL TRABAJO AUTONOMO Y LAS PEQUENAS

Unidad de

medida

Tipo

EMPRESAS

Gréfico evolucion

A 2,,799,, 7719, , o1
Total 16® ﬂ_‘l‘ﬁ‘l §95? @5069161@,-”‘7‘1&120 1701106
Creacién de nuevas empresas. | empresas C
creadas
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
. 20.081 20.260 21.142
Proyectos empresariales
o Total de gopg 2071
asesorados por los servicios GM 5117 5945 7217 ™
o proyectos
municipales.
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Empresas extranjeras
. o Total de 290
atendidas para iniciar su CM 131
o ) empresas 110
actividad en Madrid. 1
2011 2012 2013 2014 2015
. )
Recursos econémicos a 61
destinados al fomento del Total de = O an
GM 3 2187 228% 981 ¢
. , y 269
comercio y la hosteleriadela | euros :
ciudad de Madrid. 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Incremento 2 5 86.834
28441 3 o g
Empleos netos creadosenla | absoluto - ' & &
Ciudad de Madrid. en el n2
- -10.730  -13.648
afiliados

-67.215
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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EJE ESTRATEGICO OBJETIVO ESTRATEGICO

UNA ECONOMIA SOSTENIBLE
Y CON EMPLEO DE CALIDAD  DESARROLLAR LINEAS ESTRATEGICAS PARA EL CAMBIO DE MODELO ECONOMICO

. Unidadde " >
Indicador : Tipo Gréfico evolucién
medida
Inversién Extranjera directaen |
) Millones de
Madrid. C
euros
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Saldo de -
100 (peor
. . 27,0
Confianza empresarial de la valor) a c
ciudad de Madrid. +100
. 29 123 48 U73
(mejor 285 =4S 138 o 229 143
valor) 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Notas: Tipo de indicador: C = Indicador de Ciudad; GM=Indicador de gestién municipal

Indicadores de Accion

: Unidad de " .,
Indicador : Grafico evolucién
medida
3,2 2,9 3,1
Crecimiento de la Tasa de 0,6 0,5 1.5
economfa de la ciudad de | variacién C ; I - —
. . -0,5 _ _
Madrid. interanual (%) 3,4 13 -1,2

2007 20082009 201020112012 201220142015 2016

Producto interior bruto
per capita de la Ciudad de | Ratio de euros
Madrid. x hab

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

Emprendedores atendidos 3
YL

.. 93’5
por los servicios de Total de o © 135 a0k 11_-]9,6 2
. 2 44 AR
asesoramiento emprendedores

empresarial municipal. 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
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Indicador

Unidad de

medida

Gréafico evolucion

Satisfaccion ciudadana

: 3 ©
- Indicador de 3 Ele
con la facilidad para ‘ » 411
d ) satisfaccion C 1
emprender un negocio en [
. . (escala 0-100)
la ciudad de Madrid. 2012 2013 2014 2015 2016
Porcentaje de
personas que
~ 43,3 552 41,9409 41,2 447
opinan que la 38,8 *19409 367 545 32,9 15 .
Valoracién de la situacién | situacion - '
econodmica familiar. econdmica es
mejor o igual
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
que hace un
ano
Porcentaje de
42,2
) . personas que 36,5 291 291 32,9 39.4
Confianza del consumidor | 26,5 31,07 ’
oL piensan de C
madrilefio.
manera
positiva 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
"-?,961 ‘8'1'66‘9 > ¢
Inspecciones de consumo | Total de .
M
no alimentario. inspecciones
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
. . 0O .5B
Reclamaciones recibidas ¥ 22 Beny 085 3874 9104 45 I e g
B b 2 o
.. .. 21 = 2
en la Oficina Municipal de | Total de »T
. ) GM
Informacion al reclamaciones
Consumidor. 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
O Lo & > b
. o IR SR S NN
Solicitudes de arbitraje e V
. Total
realizadas por los o GM
solicitudes

consumidores.

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
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Indicador

Unidad de

medida

Gréafico evolucion

Inversion destinada a la

600.000 548,550

250.000
169.797 44224 12951
1

promocion delas TICen | Total de euros |GM
las PYMES comerciales.
2000 2010 2011 2012 2013 2014 2015

. . 133996;&6,01% 153-1161_130,57-1 N
Inversiones destinadas a o1 1163
la formacién en el sector | Total de euros | GM
comercial y hostelero.

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Inversiones destinadas a
la realizacion de
30
. L 852873, 31054073176 0061
campafias publicitarias 600- 6,935 "
N Total de euros | GM 1640777 ) g65.00
para la promocion
turfstica de Madrid como 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
destino de compras.
111.248903
Inversiones destinadas a
la renovacion y promocion | Total de euros | GM 18.043: 79 102372 . . 91543
de ejes comerciales. —-
2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
AN ]

. . gL o [ S
Inversiones destinadas a NS o1 Lot 10307 e m@@a,;;h 5
modernizacién de Total de euros | GM A0 A
mercados municipales.

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
18
10 482 11 58 13 425 1194 17138

) ) o Total de

Licencias de actividad , .

. licencias GM
concedidas. )
concedidas
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Tiempo medio de 239
. . . . . , 126

tramitacién de licencias Mediadedias |GM 79 29

.« . |
de aCtIVIdad' 2010 2011 2012 20132 2014 2015 2016
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: Unidad de : o >
Indicador : Tipo Grafico evolucién
medida

Expedientes 8.795
sancionadores y de Total de
disciplina urbanistica expedientes GM
iniciados sobre iniciados

. 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
actividades.
Porcentaje de Porcentaje os
inspecciones realizadas sobre el total

. . . . GM 22 31 a3 4

sobre licencias de de licencias N m B
actividad concedidas. concedidas 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Notas: Tipo de indicador: C = Indicador de Ciudad; GM=Indicador de gestiéon municipal
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