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DIRECCIÓN GENERAL DE TRANSPARENCIA,  

ADMINISTRACIÓN ELECTRÓNICA Y CALIDAD  
 

 CUESTIONARIO PARA LA REALIZACIÓN DE UN SONDEO DE OPINIÓN CIUDADANA SOBRE EL  PROYECTO 
MADRID CENTRAL  -  010  LÍNEA MADRID- 

 

 

Buenos días/tardes 
  
El Ayuntamiento de Madrid está interesado en conocer su opinión en relación a Madrid Central, área de 
Madrid donde se ha restringido el tráfico y se ha dado prioridad al peatón, la bicicleta y el transporte público. 
Por este motivo, solicitamos cinco minutos de su tiempo para responder una breve encuesta. Los datos que 
le solicitamos se tratarán de forma ANÓNIMA y sólo con fines estadísticos. 
  
Encuestador/a 
Verificar si en el hogar vive una persona que desee colaborar y se ajusta a la cuota de distrito, sexo y edad 
de la muestra teórica. Sólo se podrá encuestar a una persona por vivienda. 
 
Si desea colaborar, hacer la ENCUESTA; si no, FINALIZAR 
 

ENCUESTA 
 
Para proteger la salud de la ciudadanía frente a la contaminación y para cumplir con la legislación europea 
en materia de calidad del aire, el ayuntamiento de Madrid ha puesto en marcha el proyecto Madrid Central. 
Se trata de una zona de bajas emisiones que afecta a prácticamente la totalidad del distrito de Centro en la 
que estará restringido el tráfico general y a la que solo se podrá acceder función de la clasificación ambiental 
de la DGT. 

 

P1. ¿Conoce el proyecto de Madrid Central? 

Sí 1 Pasar a P2 

No 2 Pasar a P8 , P9, P10 
y después a P13 NS/NC 9 

 

 

P2. ¿Considera que la información ofrecida por el Ayuntamiento de Madrid sobre Madrid Central ha sido..? 

Adecuada para mis necesidades 1 

No ha sido suficiente, aún tengo dudas sobre cómo se puede circular por Madrid Central 2 

Ha sido totalmente insuficiente, no sé cómo se puede circular por Madrid Central 3 

NS/NC 9 
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P3. ¿A través de qué medio/s ha conocido el proyecto Madrid Central? (Respuesta múltiple) 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

P4. En relación a su movilidad, ¿le 
afectan personalmente las medidas de Madrid Central?  

Sí 1 Pasar a P5 

No 2 Pasar a P7 

NS/NC 9 

 

 

Solo si P4=1 

P5. Con la información que tiene, ¿sabe si va a poder acceder con su/s vehículo/s a Madrid Central?  

Sí 1 Pasar a P6 

No 2 

NS/NC 9 

No tengo ningún vehículo 99 Pasar a P7 

 

Prensa escrita 1 

Radio 2 

Televisión  3 

Anuncios en la calle (banderolas, carteles, muppies...) 4 

Carta informativa a su domicilio del Ayuntamiento  5 

Web municipal (madrid.es, diario.madrid.es) 6 

Teléfono 010 7 

Oficinas de Atención a la Ciudadanía  8 

Informadores del Ayuntamiento en la calle 9 

Redes sociales 10 

Familiares, amigos, vecinos 11 

NS/NC 99 
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Sólo si P5 =1, 2 ó 9 

P6. ¿Nos podría indicar la categoría ambiental de su vehículo/s?  Respuesta múltiple 

0 EMISIONES 1 

ECO 2 

C 3 

B 4 

Sin etiqueta medioambiental 5 

NS/NC 9 

 

 

P7. ¿Sabe a dónde acudir si necesita más información sobre Madrid Central? 

Sí 1 

No 2 

NS/NC 9 

 

 

A todos 

P8. ¿Sabe que Madrid incumple la legislación europea y nacional de calidad del aire por lo que la Comisión 
Europea tiene abierto un procedimiento infractor? 

 Sí 1 

 No 2 

 NS/NC 9 

 

 

P9 ¿Sabe que la contaminación en las ciudades genera miles muertes prematuras? 

 Sí 1 

 No 2 

 NS/NC 9 
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P10. ¿Considera que deben aplicarse medidas de restricción del tráfico en Madrid para mejorar la calidad 
del aire? 

Sí 1 

No 2 

NS/NC 9 

 

 

Solo si P1=1 

P11. A continuación le voy a leer varias frases relacionadas con la movilidad y la calidad del aire en 
Madrid ¿con qué frase se siente más identificado? 

Considero adecuadas y suficientes las medidas que contempla Madrid Central para mejorar la 
calidad del aire 

1 

Considero adecuadas pero insuficientes las medidas que contempla Madrid Central para mejorar 
la calidad del aire. 

2 

Considero inadecuadas las restricciones al tráfico que existen en el centro de Madrid 3 

NS/NC 9 

 

Solo si P1=1 

P12. Si acude a la zona de Madrid Central, ¿modificará su manera de desplazarse hasta allí?: LEER 

Utilizaré el mismo medio de transporte que utilizaba, ya que siempre o prácticamente siempre 
iba en transporte público a esa zona. 

1 

Antes iba en coche particular pero ahora seguramente iré en transporte público o en taxi/uber o 
vehículos de alquiler por horas 

2 

Iba en coche particular y seguiré yendo en coche particular 3 

 Otros (especificar) 4 

NS/NC 9 
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A Todos 

A efectos únicamente estadísticos me puede informar de: 

P13. ¿Reside usted dentro de la zona incluida en Madrid Central? 

Sí 1 

No 2 

NS/NC 9 

P14. Sexo 

Hombre 1 

Mujer 2 

Otro 3 

P15. Edad (plantear los rangos de edad): 

De 18 a 35 1 

De 36 a 49 2 

De 50 a 64 3 

65 o más años 4 

  

  


