
Banco de Estudios 

FICHA TÉCNICA 

N. º Reg.: 021/063/ESU 

 

TIPO DE ESTUDIO: 

Estudio de Satisfacción de personas Usuarias 

TITULO DEL ESTUDIO: 

Evaluación de Calidad de las visitas al Parque Tecnológico de 
Valdemingómez 2021 

ÓRGANO PROMOTOR: 

Dirección General del Parque Tecnológico de Valdemingómez 

OBJETIVO DEL ESTUDIO: 

Conocer las opiniones de los visitantes sobre todos los aspectos que 
engloban y afectan a la experiencia de la visita 

UNIVERSO: 

Visitantes al Parque Tecnológico de Valdemingómez: 10.959 personas 

TAMAÑO MUESTRAL: 

336 encuestas realizadas, a visitantes y a responsables acompañantes de 
los grupos de estudiantes que visitan el Parque Tecnológico de 
Valdemingómez. 

ERROR DE MUESTREO: 

Para un nivel de confianza del 95% y en el supuesto de máxima 
indeterminación (pq = 0,50), el margen de error es del 5,3%. 

PROCEDIMIENTO DE MUESTREO: 

Muestreo aleatorio a los grupos de visitantes 

MÉTODO DE RECOGIDA: 

Cuestionario realizado mediante Tablet 

FECHAS DE RECOGIDA DE INFORMACIÓN: 

A lo largo del año 2021, a la finalización de cada visita. 

REALIZADO POR: 

Empresa “Decoración y Paisaje, S.A.” adjudicataria del contrato “servicio 
de educadores/as especializados/as en temas medioambientales para 
efectuar y organizar las visitas y actividades a llevar a cabo en el parque 
tecnológico de Valdemingómez”. 

Importe de adjudicación global del servicio: 302.615,17 euros (IVA 
incluido) 


