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TIPO DE ESTUDIO:

Estudio de Satisfaccion de personas Usuarias

TITULO DEL ESTUDIO:

Estudio de la satisfaccion de los alumnos trabajadores formados con los
programas de Formacion y Empleo (FRT) financiados con fondos
municipales impartidos y finalizados durante el afio 2023.

ORGANO PROMOTOR:
Agencia para el Empleo de Madrid.

OBJETIVO DEL ESTUDIO:

Conocer la valoracién de los talleres desarrollados en el marco del
Proyecto denominado Fondo de Reequilibrio Territorial por parte del
alumnado e identificar los aspectos mejor valorados.

UNIVERSO:

139 alumnos trabajadores participantes

TAMANO MUESTRAL:

120 cuestionarios

ERROR DE MUESTREO:

En el supuesto de p=g=0.5, el error maximo para un nivel de confianza
del 95% es de + -3,32%.

PROCEDIMIENTO DE MUESTREO:

Censal sobre todos los participantes en las acciones formativas

= Calidad

> Evaluacion

Banco de Fstudios
FICHA TECNICA
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METODO DE RECOGIDA:

Cuestionario en papel auto complementado y anénimo de los
participantes que finalizan la accién formativa.

TEMAS ANALIZADOS:

Satisfaccion de los alumnos en los Talleres de Formacion del Fondo de
Reequilibrio Territorial impartidos respecto a diferentes items: perfil del
grupo, contenidos del curso, instalaciones, equipamientos, material
didactico, otro material, formadores, coordinacion, ambiente en el centro
de trabajo y satisfaccion global.

FECHAS DE RECOGIDA DE INFORMACION:

Los cuestionarios se cumplimentan durante imparticién de los talleres
durante el afno 2023, a medida que finalizan.

REALIZADO POR:

Medios propios de la Agencia para el Empleo




