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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION-

INDIRECTA

FRANCISCO FERNANDEZ OCHOA

Francisco Fernandez Ochoa

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,92

7,29

6,94

7,05

6,35

7,61

7,07

7,07

7,52

W2013-2014

7,86

7,57

7,12

7,09

7,15

7,25

7,31

7,34

7,43

E2012-2013

7,54

7,11

6,70

6,56

6,72

7,66

6,84

6,91

7,21

02011-2012

7,74

741

7,67

7,17

6,91

7,58

7,42

7,45

7,95

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

ESCUELA DE SAN ANTON

EscuelaSan Anton

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

M2014-2015 6,86

6,64

6,98

6,47

6,39

8,12

7,73

7,36

7,42

6,76

7,05

H2013-2014 7,08

7,01

6,81

6,99

6,95

7,27

6,72

6,73

6,71

6,73

6,78

02012-2013 7,72

7,26

7,77

7,61

7,22

8,11

7,57

7,57

7,63

8,51

8,13

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

CHAMARTIN

Chamartin

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacional
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atencidny
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Procedimiento
de Inscripcion o
Renovacién

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

[Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

H2014-2015 7,73

8,29

7,67

7,38

7,26 7,97

6,89

7,50

7,81

8,03

8,05

H2013-2014 7,58

7,20

7,41

7,38

7,82 6,50

7,50

7,48

7,34

7,62

7,96

02012-2013 6,68

7,28

7,06

6,82

6,43 7,87

7,04

7,30

6,50

7,84

7,65

-
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€ NFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

(

VALLEHERMOSO I

Vallehermoso

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcion o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

H2014-2015

8,14

8,54

8,42

7,87

8,07

7,92

8,08

7,53

8,17

8,79

8,75

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

LA ALMUDENA

La Almudena

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atencidny
Disposicién del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,29

8,23

7,29

7,62

7,92

8,34

6,35

6,84

7,23

7,48

7,53

H2013-2014

6,21

6,46

6,38

5,79

6,66

7,71

7,06

5,82

6,38

6,05

6,16

E2012-2013

6,62

7,28

6,01

6,06

6,36

7,86

6,60

4,99

6,27

6,48

6,68

02011-2012

7,07

7,61

7,25

6,99

6,98

8,06

6,70

5,73

6,96

6,74

6,76

-
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€ NFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

(

LOS PRUNOS

Los Prunos

LaOfertade
Actividades en el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atenciony
Procedimiento | Disposicion del
de Inscripciéno | Personaldel
Renovacion Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,65

7,47

7,71

7,45

7,46 7,66

6,88

7,75

7,21

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

LAS CRUCES

Las Cruces

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,58

7,70

6,96

6,65

6,60

7,96

7,00

7,43

7,98

7,45

7,31

H2013-2014

7,86

7,46

7,24

7,44

7,26

7,31

7,17

7,20

7,43

7,39

7,31

H2012-2013

6,96

7,37

6,53

6,70

7,10

8,13

7,12

6,69

7,29

7,60

7,78

02011-2012

7,29

7,47

7,16

6,93

6,73

7,29

6,34

6,69

7,21

7,02

6,76

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

FUENTE DEL BERRO

Fuente del Berro

LaOferta de El Precioen Informacién Atenciony
L Los Horarios de . Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del
Actividadesen el Relaciénal

Higiene en el Temperatura del Espacio
cl la Ofert: de Inscripcié P I del Aguade | Di ibl
Centro ases Servicio aOferta e Inscripcién o ersonal de Centro guade la isponible para

X Existentes . Deportiva Renovacién Centro X Piscina la Actividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

W2014-2015 8,37 8,30 7,91 8,30 8,23 8,57 7,13 8,03 7,57 7,45 7,61
M2013-2014 7,36 7,57 7,12 7,09 7,15 7,25 7,31 7,34 7,43 7,44 7,41
02012-2013 7,54 7,11 6,70 7,56 6,72 7,66 6,34 6,91 7,21 6,34 6,93
[02011-2012 7,74 7,41 7,67 7,17 6,91 7,58 7,42 7,45 7,95 7,61 7,50

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

FABIAN RONCERO

Fabian Roncero

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,98

8,24

7,80

7,67

7,55

8,17

7,05

8,21

7,37

7,33

7,44

H2013-2014

6,03

6,16

6,97

6,29

6,91

7,90

7,14

6,45

6,40

6,55

6,51

H2012-2013

8,00

7,87

7,62

8,08

7,81

8,68

7,61

7,47

7,28

8,15

7,61

02011-2012

7,54

7,64

7,97

7,71

7,59

8,21

6,92

7,36

7,63

7,71

7,87

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

PEPU HERNANDEZ

Pepu Hernandez

LaOferta de El Precio en Informacién Atenciény

. Limpieza e
L Los Horarios de . Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del . P Temperatura del Espacio
Actividadesen el Relaciénal L Higiene en el . .
Clases . laOferta de Inscripciéno | Personal del Aguade la Disponible para
Centro X Servicio R ) Centro . .

) Existentes ) Deportiva Renovacién Centro ) Piscina la Actividad

Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

Estado del Cantidad de
Material Material

W2014-2015 7,83 8,32 7,03 7,44 7,76 8,68 8,40 9,50 7,52 7,63 7,27
H2013-2014 7,50 7,70 7,65 8,08 8,03 8,19 8,10 0,00 7,92 7,81 7,86
H2012-2013 7,23 7,52 6,88 6,74 6,95 8,10 8,06 0,00 7,06 7,08 7,01
02011-2012 6,93 7,09 6,96 6,88 6,89 8,00 7,92 0,00 7,01 6,89 6,66

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

ANTONIO DIAZ MIGUEL

Antonio Diaz Miguel

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

M2014-2015

7,90

8,50

7,84

7,69

7,61

8,70

8,28

7,61

8,09

8,36

8,35

#2013-2014

7,47

7,46

6,99

7,71

7,10

7,77

6,85

6,74

6,44

6,28

6,25

©2012-2013

7,72

7,49

7,33

7,22

6,97

8,33

7,37

6,79

7,20

7,49

7,43

02011-2012

7,45

7,36

7,49

7,16

7,26

8,04

7,30

7,06

7,38

7,32

7,06

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

MOSCARDO

Moscardo

LaOferta de

Actividadesen el
Centro

Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripciéno
Renovacion

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

®2014-2015

6,51

7,66

6,39

6,21

7,64

8,01

6,91

5,77

7,20

5,78

6,77

#2013-2014

7,21

7,22

7,06

7,17

7,10

7,20

6,55

6,49

6,94

6,86

6,92

B2012-2013

6,94

7,27

5,93

6,25

7,42

7,05

5,83

6,35

6,17

5,72

6,26

02011-2012

7,06

7,52

6,93

6,89

6,24

7,57

5,97

6,81

6,49

6,12

6,50

-

ESTUDIO DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS CENTROS DEPORTIVOS MUNICIPALES. 2024 - 2015




INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- INDIRECTA

GENERAL

GESTION INDIRECTA

Atenciony
Procedimiento | Disposicion del . Temperatura del Espacio
Higiene en el

Actividadesen el|Los Horarios de Relaciénal Recibidasobre la L, . .
. . .~ |delnscripciéno | Personaldel Aguade la Disponible para
Centro Clases Existentes Servicio Oferta Deportiva -, Centro o .
Renovacién Centro Piscina laActividad

Deportivo Ofrecido Disponible Deportivo Deportivo

W2014-2015 7,97 7,55 7,43 7,55 7,59 7,31 7,41 7,40 8,14 7,32 7,65
H2013-2014 7,06 7,02 7,04 6,84 7,17 7,44 7,21 7,10 7,08 7,18 7,27
H2012-2013 7,24 7,26 6,98 6,78 7,09 7,95 6,97 6,96 6,85 7,36 7,30
02011-2012 7,08 7,13 7,32 6,94 7,00 7,79 6,94 7,11 7,39 7,44 7,35

LaOferta de El Precioen Informacién Limpieza e
Estado del Cantidad de

Material Material

-
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€ NFORME SEGUN TIPO DE GESTION - INDIRECTA

- RANKING POR CDM | :

GESTION INDIRECTA
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

MARQUES DE SAMARANCH @&

Marqués de Samaranch

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio Ofrecido

Informacién
Recibidasobre la
Oferta Deportiva

Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

M2014-2015

6,88

6,70

7,04

6,34

6,38

8,20

7,79

7,20

7,47

6,78

7,07

H2013-2014

7,09

7,23

6,93

7,28

6,92

7,28

6,99

6,83

6,47

6,33

6,30

H2012-2013

6,87

6,88

6,51

6,33

6,15

7,30

6,82

6,64

6,85

6,82

6,18

02011-2012

7,01

6,82

6,85

6,46

5,93

6,89

6,80

6,61

6,85

6,91

6,91

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

BARAJAS

Marqués de Samaranch

. Atencion
LaOferta de . Informacién - . s v
L . El Precioen o Procedimiento |Disposicion del
Actividades en el|Los Horarios de i Recibidasobre la I
X Relaciénal _ |delnscripciéno | Personaldel
Centro Clases Existentes . ., [OfertaDeportiva
) Servicio Ofrecido . i
Deportivo Disponible

Limpieza e
- P Temperatura del Espacio
Higieneen el

Centro Aguade la Disponible para

Renovacion Centro ) Piscina la Actividad
. Deportivo
Deportivo

Estado del Cantidad de
Material Material

H2014-2015 6,88 6,70 7,04 6,34 6,38 8,20 7,79 7,20 7,47 6,78 7,07
H2013-2014 7,09 7,23 6,93 7,28 6,92 7,28 6,99 6,83 6,47 6,33 6,30
H2012-2013 6,87 6,38 6,51 6,33 6,15 7,30 6,82 6,64 6,85 6,82 6,18
02011-2012 7,01 6,82 6,85 6,46 5,93 6,89 6,30 6,61 6,85 6,91 6,91

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

PRADILLO D

Pradillo

LaOferta de £l Precio en Informacién Atenciény
Los Horarios de Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del

Actividadesen el Relaciénal

Higiene en el Temperatura del Espacio
cl la Ofert: de Inscripcié P I del Aguade | Di ibl
Centro ases Servicio aOferta e Inscripcién o ersonal de Centro guade la isponible para

) Existentes ) Deportiva Renovacion Centro ) Piscina la Actividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

W2014-2015 7,38 8,48 7,39 7,03 7,14 7,14 7,17 7,34 7,63 7,11 7,35
W2013-2014 7,73 7,03 7,13 7,24 7,24 7,24 7,28 7,20 7,41 7,41 7,48
E2012-2013 7,40 7,24 6,74 6,33 6,15 7,24 7,04 7,11 6,92 6,76 6,86
02011-2012 6,99 7,71 7,61 7,19 6,76 6,99 6,99 7,61 7,19 6,76 6,99

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

CONCEPCION

Concepcion

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atenciény
Procedimiento | Disposicion del
de Inscripciéno | Personaldel
Renovacién Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

M2014-2015 7,71

8,20

7,90

7,08

7,33 7,88

7,16

8,01

7,46

6,78

7,32

H2013-2014 7,36

7,21

6,88

7,28

7,26 7,47

7,64

7,05

7,56

7,01

7,32

02012-2013 6,86

6,63

6,49

6,17

6,14 7,13

6,81

6,74

6,31

6,49

6,49

-

e
':“ - 4
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

LA MASO

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcion o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

M2014-2015

6,51

6,94

6,53

5,46

6,04

6,77

5,85

6,69

6,53

6,37

6,71

H2013-2014

7,01

6,89

6,78

6,82

6,72

6,95

6,61

6,62

6,60

6,58

6,55

H2012-2013

6,97

6,58

6,33

5,86

6,05

6,79

5,96

6,74

6,45

6,78

6,55

02011-2012

6,82

6,59

6,99

6,02

6,08

6,54

5,69

6,79

6,82

6,09

6,22

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

VICENTE DEL BOSQUE

Vicente del Bosque

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,18

7,69

6,54

6,03

6,76

6,97

5,97

7,54

7,32

7,08

7,16

W2013-2014

6,23

6,16

6,30

5,74

6,46

7,20

6,58

6,69

6,42

6,18

6,09

E2012-2013

7,25

7,24

6,50

6,29

6,54

7,17

6,52

6,35

7,02

6,34

6,54

02011-2012

7,36

7,14

6,62

6,44

6,66

7,13

6,64

7,22

7,07

6,33

6,42

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

HORTALEZA

D

Hortaleza

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacion al
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripciéno
Renovacion

Atencidny
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

6,57

7,03

6,94

6,13

6,37

7,11

6,56

6,26

6,29

6,07

5,98

H2013-2014

7,14

7,21

6,97

7,03

7,02

7,36

6,81

6,32

6,36

6,37

6,51

H2012-2013

6,74

6,70

6,29

6,14

5,99

7,10

6,32

7,10

6,85

6,45

6,51

[02011-2012

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

LUIS ARAGONES

Luis Aragonés

LaOferta de
Actividadesen
elCentro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015 8,18

8,30

7,41

7,03

7,45

8,07

7,33

8,03

7,30

6,93

7,46

H2013-2014 7,15

7,00

6,97

6,86

6,78

7,22

6,66

6,58

6,59

6,61

6,67

E2012-2013 7,26

7,11

6,46

6,27

6,61

7,27

6,68

7,16

6,32

6,83

6,86

02011-2012 7,37

6,98

7,32

6,61

6,71

7,17

6,92

7,48

6,86

7,10

6,86

-

ESTUDIO DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS CENTROS DEPORTIVOS MUNICIPALES. 2024 - 2015




novotec

INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

ALUCHE

Aluche

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atencidny
Disposicién del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,20

7,73

6,33

6,55

7,09

6,58

5,75

6,69

7,32

5,73

6,46

H2013-2014

6,89

6,92

6,49

5,97

6,56

6,86

6,26

6,11

6,50

5,98

5,96

E2012-2013

7,32

7,29

6,59

6,32

6,69

7,48

6,47

6,67

7,19

6,37

6,57

02011-2012

7,34

7,19

6,96

6,70

6,86

7,67

6,53

6,51

7,39

7,00

6,96

-
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€ NFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

- ALFREDO GOYENECHE D

Alfredo Goyeneche

. Informacion Atencidny
LaOfertade . El Precioen L L . L .
o Los Horarios de " Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del L Temperatura del Espacio
Actividadesen el Relacién al L Higiene en el . .
Clases L. laOferta de Inscripciéno | Personal del Aguade la Disponible para

Centro . Servicio . s Centro o .

X Existentes . Deportiva Renovacién Centro X Piscina laActividad

Deportivo Ofrecido R . X Deportivo
Disponible Deportivo

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

H2014-2015 6,36 7,35 6,19 5,99 6,24 7,14 6,34 7,38 7,11 5,90 6,02

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

MORATALAZ

Moratalaz

LaOferta de

Actividadesen el
Centro

Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

8,33

8,64

8,18

7,55

7,64

8,81

8,18

7,70

8,40

8,06

8,18

H2013-2014

7,79

7,16

6,70

7,07

6,17

7,74

7,06

6,15

7,49

6,67

6,84

H2012-2013

7,65

7,26

5,90

6,50

6,63

7,72

7,01

7,03

7,16

6,91

6,98

02011-2012

7,46

7,27

6,98

6,98

7,17

8,14

7,42

7,37

7,59

7,34

7,30

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

PALOMERAS

Palomeras

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atenciény
Procedimiento | Disposicion del
de Inscripciéno | Personaldel
Renovacion Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015 7,49

8,04

6,92

6,61

6,74 7,21

5,45

6,45

6,73

5,77

6,37

H2013-2014 5,37

5,45

5,45

4,54

5,79 6,96

5,89

6,16

6,04

5,53

5,65

H2012-2013 6,70

6,50

5,79

6,20

6,21 7,55

5,99

5,77

6,54

5,98

6,04

02011-2012 6,44

6,59

5,89

5,72

5,81 6,95

5,97

6,81

6,49

6,12

6,50

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

DAOIZY VELARDE

Daoizy Velarde

LaOferta de

Actividadesen el
Centro

Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,78

7,97

7,09

7,02

7,17

7,46

6,44

7,49

7,05

6,43

6,88

H2013-2014

5,92

6,00

6,52

5,06

6,53

7,85

7,41

6,66

6,88

6,65

6,51

H2012-2013

7,28

7,26

6,85

6,38

6,39

7,64

6,83

6,51

6,99

7,17

7,25

02011-2012

7,51

7,34

7,33

6,89

6,94

7,46

6,80

6,61

6,85

6,91

6,91

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

GIMNASIO MOSCARDO

Gimnasio Moscardo

LaOferta de El Precio en Informacién Atenciény

L Los Horarios de . Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del . Temperatura del Espacio
Actividadesen el Relaciénal L Higiene en el . .
Clases . laOferta de Inscripciéno | Personal del Aguade la Disponible para
Centro X Servicio R ) Centro . .
) Existentes ) Deportiva Renovacién Centro ) Piscina la Actividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

W2014-2015 8,15 8,36 7,60 7,16 7,19 8,06 7,32 7,37 7,30 8,02 8,07
M2013-2014 7,33 7,47 7,33 7,58 7,64 7,87 7,33 7,63 7,44 7,47 7,53
02012-2013 7,60 7,41 6,97 6,30 7,04 7,61 7,18 7,34 7,18 6,73 6,61
[02011-2012 7,13 6,94 7,08 6,09 6,50 7,04 6,41 7,10 6,81 6,35 6,42

-

ESTUDIO DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS CENTROS DEPORTIVOS MUNICIPALES. 2024 - 2015




INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

SAN BLAS

San Blas

LaOferta de £l Precio en Informacion Atenciény
Los Horarios de Recibidasobre | Procedimiento |Disposicion del

Actividadesen el Relacién al

Higiene en el Temperatura del Espacio
| laOfert Inscripcio P I del Di ibl
Centro Clases Servicio aOferta de Inscripcién o ersonal de Centro Aguade la isponible para

) Existentes . Deportiva Renovacién Centro ) Piscina laActividad
Deportivo Ofrecido R . . Deportivo
Disponible Deportivo

W2014-2015 7,65 8,42 6,80 6,85 7,65 7,44 7,18 6,41 7,98 6,83 6,95
H2013-2014 7,74 7,94 7,44 8,00 7,63 7,91 7,03 7,52 7,09 6,88 6,78
H32012-2013 7,04 7,10 6,32 6,11 6,29 7,25 6,05 6,82 6,96 6,59 6,56
02011-2012 6,90 6,99 6,96 6,63 6,76 7,18 6,73 6,83 7,49 6,40 6,49

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

TRIANGULO DE ORO

Triangulode Oro

LaOfertade El Precioen Informacion Atenciény Limpieza e
L Los Horarios de . Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del . P Temperatura del Espacio .
Actividadesen el Relacional L Higieneen el . . Estado del Cantidad de
Clases . laOferta de Inscripciéno | Personaldel Aguade la Disponible para X R
Centro X Servicio . ) Centro . - Material Material
) Existentes i Deportiva Renovacién Centro ) Piscina laActividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo
W2014-2015 6,49 7,57 6,03 6,13 6,29 7,22 6,51 7,48 7,39 7,07 7,25
H2013-2014 6,38 6,72 6,62 6,50 7,29 7,94 7,70 7,60 7,52 7,45 7,51
m2012-2013 7,10 7,03 6,59 6,40 6,08 7,30 6,76 6,83 0,88 6,38 6,40
02011-2012 7,04 6,93 7,42 6,72 6,49 7,39 7,05 6,97 7,20 6,85 6,96
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€ NFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

ORCASITAS

Orcasitas

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpiezae
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

H2014-2015

6,72

7,72

5,92

5,13

6,68

7,48

6,45

5,75

7,10

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

VALDEBERNARDO

Valdebernardo

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

8,02

8,47

7,57

7,17

6,57

8,22

7,91

6,74

7,88

7,62

7,67

H2013-2014

7,39

7,14

6,57

7,62

7,47

8,62

9,09

6,47

8,21

6,93

7,65

H2012-2013

7,13

6,99

7,35

6,34

6,27

7,32

7,11

6,69

7,10

6,64

6,62

02011-2012

7,10

6,94

6,74

6,81

6,50

7,38

7,04

6,04

7,24

6,71

6,92

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

CERRO ALMODOVAR

Cerro Almodovar

LaOferta de £l Precio en Informacién Atenciény
Los Horarios de Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del

Actividadesen el Relaciénal

Higiene en el Temperatura del Espacio
cl la Ofert: de Inscripcié P I del Aguade | Di ibl
Centro ases Servicio aOferta e Inscripcién o ersonal de Centro guade la isponible para

X Existentes i Deportiva Renovacién Centro X Piscina la Actividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

W2014-2015 8,20 8,52 7,77 6,83 7,19 7,56 7,87 7,74 8,03 7,98 8,00
M2013-2014 5,40 5,28 5,36 4,41 5,82 6,19 6,45 6,34 6,36 6,51 6,53
H2012-2013 6,54 6,56 6,07 5,87 5,53 6,35 5,98 5,70 6,55 6,60 6,78
[2011-2012 6,91 6,74 6,51 6,02 6,46 6,40 6,03 6,71 6,98 6,82 6,68

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

-
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION- DIRECTA

EL ESPINILLO D

El Espinillo

Atenciony
Procedimiento | Disposicion del . Temperatura del Espacio
I Higieneen el . .
de Inscripciéono | Personal del Aguade la Disponible para
L. Centro . -
Renovacion Centro ) Piscina la Actividad
. Deportivo
Deportivo

- W2014-2015 7,12 6,81 7,81 6,50 7,28 7,49 7,42 7,18 6,30 7,46 6,70
B2013-2014 7,43 7,28 6,38 7,17 6,78 7,51 6,95 6,50 6,19 6,20 6,20

. -
= -l
/ - 02012-2013 6,88 6,78 6,82 6,09 6,66 7,71 6,79 7,36 6,78 6,37 6,49
= L

s R
;B'B“"

ae: K
-
W - 4 e

LaOferta de El Precioen Informacion
Actividadesen el |Los Horarios de Relaciénal  Recibidasobre la
Centro Clases Existentes Servicio Oferta Deportiva

Deportivo Ofrecido Disponible

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material
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INFORME SEGUN TIPO DE GESTION - DIRECTA

GENERAL

D

GESTION DIRECTA

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases Existentes

El Precioen
Relacion al
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre la
Oferta Deportiva

Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,87

717

6,76

7,02

7,39

6,89

7,05

6,86

7,53

6,58

7,38

H2013-2014

6,69

6,60

6,90

6,75

7,02

7,40

6,78

6,55

6,67

6,83

6,90

H2012-2013

6,60

6,58

6,49

6,75

6,60

7,25

6,30

6,24

6,49

6,95

7,08

02011-2012

6,75

6,69

7,06

6,93

6,67

7,17

6,54

6,52

6,95

7,00

7,10

-
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€ NFORME SEGUN TIPO DE GESTION - DIRECTA

- RANKING POR CDM D

GESTION DIRECTA

El Espinillo

HGrado de Satisfaccion General

con el CentroDeportivo 7,90

7,53

(Media aritmética)
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© NFORME SEGUN DISTRITO

INFORME SEGUN

DISTRITOS
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INFORME SEGUN DISTRITO- ARGANZUELA

MARQUES DE SAMARANCH @&

Marqués de Samaranch

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio Ofrecido

Informacién
Recibidasobre la
Oferta Deportiva

Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

M2014-2015

6,88

6,70

7,04

6,34

6,38

8,20

7,79

7,20

7,47

6,78

7,07

H2013-2014

7,09

7,23

6,93

7,28

6,92

7,28

6,99

6,83

6,47

6,33

6,30

H2012-2013

6,87

6,88

6,51

6,33

6,15

7,30

6,82

6,64

6,85

6,82

6,18

02011-2012

7,01

6,82

6,85

6,46

5,93

6,89

6,80

6,61

6,85

6,91

6,91

-

ESTUDIO DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS CENTROS DEPORTIVOS MUNICIPALES. 2024 - 2015




INFORME SEGUN DISTRITO- BARAJAS

BARAJAS

Marqués de Samaranch

. Atencion
LaOferta de . Informacién - . s v
L . El Precioen o Procedimiento |Disposicion del
Actividades en el|Los Horarios de i Recibidasobre la I
X Relaciénal _ |delnscripciéno | Personaldel
Centro Clases Existentes . ., [OfertaDeportiva
) Servicio Ofrecido . i
Deportivo Disponible

Limpieza e
- P Temperatura del Espacio
Higieneen el

Centro Aguade la Disponible para

Renovacion Centro ) Piscina la Actividad
. Deportivo
Deportivo

Estado del Cantidad de
Material Material

H2014-2015 6,88 6,70 7,04 6,34 6,38 8,20 7,79 7,20 7,47 6,78 7,07
H2013-2014 7,09 7,23 6,93 7,28 6,92 7,28 6,99 6,83 6,47 6,33 6,30
H2012-2013 6,87 6,38 6,51 6,33 6,15 7,30 6,82 6,64 6,85 6,82 6,18
02011-2012 7,01 6,82 6,85 6,46 5,93 6,89 6,30 6,61 6,85 6,91 6,91

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- CARABANCHEL

FRANCISCO FERNANDEZ OCHOA

Francisco Fernandez Ochoa

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,92

7,29

6,94

7,05

6,35

7,61

7,07

7,07

7,52

W2013-2014

7,86

7,57

7,12

7,09

7,15

7,25

7,31

7,34

7,43

E2012-2013

7,54

7,11

6,70

6,56

6,72

7,66

6,84

6,91

7,21

02011-2012

7,74

741

7,67

7,17

6,91

7,58

7,42

7,45

7,95

-
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INFORME SEGUN TIPO DISTRITO - CENTRO

ESCUELA DE SAN ANTON

EscuelaSan Anton

LaOferta de £l Precio en Informacién Atenciény
Los Horarios de Recibidasobre | Procedimiento | Disposicién del

Limpieza e
Actividadesen el Relacién al

Higiene en el Temperatura del Espacio
Centro Clases Servicio laOferta de Inscripciéno | Personal del Centro Aguade la Disponible para

) Existentes . Deportiva Renovacion Centro . Piscina laActividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

2014-2015 6,36 6,64 6,98 6,47 6,39 8,12 7,73 7,36 7,42 6,76 7,05
2013-2014 7,08 7,01 6,81 6,99 6,95 7,27 6,72 6,73 6,71 6,73 6,78
[2012-2013 7,72 7,26 7,77 7,61 7,22 8,11 7,57 7,57 7,63 8,51 8,13

Estado del Cantidad de
Material Material

L, ™ \_
—
':“ - e
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INFORME SEGUN TIPO DISTRITO- CHAMARTIN

CHAMARTIN

Chamartin

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacional
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atencidny
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Procedimiento
de Inscripcion o
Renovacién

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

[Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

H2014-2015 7,73

8,29

7,67

7,38

7,26 7,97

6,89

7,50

7,81

8,03

8,05

H2013-2014 7,58

7,20

7,41

7,38

7,82 6,50

7,50

7,48

7,34

7,62

7,96

02012-2013 6,68

7,28

7,06

6,82

6,43 7,87

7,04

7,30

6,50

7,84

7,65

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- CHAMARTIN

PRADILLO

Pradillo

LaOferta de £l Precio en Informacién Atenciény
Los Horarios de Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del

Actividadesen el Relaciénal

Higiene en el Temperatura del Espacio
cl la Ofert: de Inscripcié P I del Aguade | Di ibl
Centro ases Servicio aOferta e Inscripcién o ersonal de Centro guade la isponible para

) Existentes ) Deportiva Renovacion Centro ) Piscina la Actividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

W2014-2015 7,38 8,48 7,39 7,03 7,14 7,14 7,17 7,34 7,63 7,11 7,35
W2013-2014 7,73 7,03 7,13 7,24 7,24 7,24 7,28 7,20 7,41 7,41 7,48
E2012-2013 7,40 7,24 6,74 6,33 6,15 7,24 7,04 7,11 6,92 6,76 6,86
02011-2012 6,99 7,71 7,61 7,19 6,76 6,99 6,99 7,61 7,19 6,76 6,99

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

-
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© NFORME SEGUN TIPO DISTRITO- CHAMBERI

(

VALLEHERMOSO I

Vallehermoso

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcion o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

H2014-2015

8,14

8,54

8,42

7,87

8,07

7,92

8,08

7,53

8,17

8,79

8,75

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- CIUDAD LINEAL

CONCEPCION

Concepcion

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atenciény
Procedimiento | Disposicion del
de Inscripciéno | Personaldel
Renovacién Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

M2014-2015 7,71

8,20

7,90

7,08

7,33 7,88

7,16

8,01

7,46

6,78

7,32

H2013-2014 7,36

7,21

6,88

7,28

7,26 7,47

7,64

7,05

7,56

7,01

7,32

02012-2013 6,86

6,63

6,49

6,17

6,14 7,13

6,81

6,74

6,31

6,49

6,49

-

e
':“ - 4
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INFORME SEGUN DISTRITO- CIUDAD LINEAL

LA ALMUDENA

La Almudena

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atencidny
Disposicién del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,29

8,23

7,29

7,62

7,92

8,34

6,35

6,84

7,23

7,48

7,53

H2013-2014

6,21

6,46

6,38

5,79

6,66

7,71

7,06

5,82

6,38

6,05

6,16

E2012-2013

6,62

7,28

6,01

6,06

6,36

7,86

6,60

4,99

6,27

6,48

6,68

02011-2012

7,07

7,61

7,25

6,99

6,98

8,06

6,70

5,73

6,96

6,74

6,76

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- FUENCARRAL-EL PARDO

LA MASO

Inf > Atencis
LaOferta de El Precioen ntormacion tenciony

L Los Horarios de 9 Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del S Temperatura del Espacio
Actividadesen el Relaciénal - Higiene en el X X
Clases . laOferta de Inscripciéno | Personal del Aguade la Disponible para
Centro - Servicio . ) Centro o -
) Existentes . Deportiva Renovacién Centro ) Piscina laActividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

M2014-2015 6,51 6,94 6,53 5,46 6,04 6,77 5,85 6,69 6,53 6,37 6,71
H2013-2014 7,01 6,89 6,78 6,82 6,72 6,95 6,61 6,62 6,60 6,58 6,55
H2012-2013 6,97 6,58 6,33 5,86 6,05 6,79 5,96 6,74 6,45 6,78 6,55
02011-2012 6,82 6,59 6,99 6,02 6,08 6,54 5,69 6,79 6,82 6,09 6,22

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- FUENCARRAL-EL PARDO

VICENTE DEL BOSQUE

Vicente del Bosque

LaOferta de £l Precio en Informacién Atenciény
Los Horarios de Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del

Actividadesen el Relaciénal

Higiene en el Temperatura del Espacio
cl la Ofert: de Inscripcié P I del Aguade | Di ibl
Centro ases Servicio aOferta e Inscripcién o ersonal de Centro guade la isponible para

X Existentes i Deportiva Renovacién Centro X Piscina la Actividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

W2014-2015 7,18 7,69 6,54 6,03 6,76 6,97 5,97 7,54 7,32 7,08 7,16
W2013-2014 6,23 6,16 6,30 5,74 6,46 7,20 6,58 6,69 6,42 6,18 6,09
E2012-2013 7,25 7,24 6,50 6,29 6,54 7,17 6,52 6,35 7,02 6,34 6,54
02011-2012 7,36 7,14 6,62 6,44 6,66 7,13 6,64 7,22 7,07 6,33 6,42

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

-

ESTUDIO DE SATISFACCION DE LOS USUARIOS DE LOS CENTROS DEPORTIVOS MUNICIPALES. 2024 - 2015




INFORME SEGUN DISTRITO- HORTALEZA

HORTALEZA

Hortaleza

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacion al
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripciéno
Renovacion

Atencidny
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

6,57

7,03

6,94

6,13

6,37

7,11

6,56

6,26

6,29

6,07

5,98

H2013-2014

7,14

7,21

6,97

7,03

7,02

7,36

6,81

6,32

6,36

6,37

6,51

H2012-2013

6,74

6,70

6,29

6,14

5,99

7,10

6,32

7,10

6,85

6,45

6,51

[02011-2012

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

-
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© NFORME SEGUN DISTRITO- HORTALEZA

(

LOS PRUNOS

Los Prunos

LaOfertade
Actividades en el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atenciony
Procedimiento | Disposicion del
de Inscripciéno | Personaldel
Renovacion Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,65

7,47

7,71

7,45

7,46 7,66

6,88

7,75

7,21

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- HORTALEZA

LUIS ARAGONES

Luis Aragonés

LaOferta de
Actividadesen
elCentro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacién

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015 8,18

8,30

7,41

7,03

7,45

8,07

7,33

8,03

7,30

6,93

7,46

H2013-2014 7,15

7,00

6,97

6,86

6,78

7,22

6,66

6,58

6,59

6,61

6,67

E2012-2013 7,26

7,11

6,46

6,27

6,61

7,27

6,68

7,16

6,32

6,83

6,86

02011-2012 7,37

6,98

7,32

6,61

6,71

7,17

6,92

7,48

6,86

7,10

6,86

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- LATINA

ALUCHE

Aluche

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relaciénal
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atencidny
Disposicién del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,20

7,73

6,33

6,55

7,09

6,58

5,75

6,69

7,32

5,73

6,46

H2013-2014

6,89

6,92

6,49

5,97

6,56

6,86

6,26

6,11

6,50

5,98

5,96

E2012-2013

7,32

7,29

6,59

6,32

6,69

7,48

6,47

6,67

7,19

6,37

6,57

02011-2012

7,34

7,19

6,96

6,70

6,86

7,67

6,53

6,51

7,39

7,00

6,96

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- LATINA

LAS CRUCES

Las Cruces

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,58

7,70

6,96

6,65

6,60

7,96

7,00

7,43

7,98

7,45

7,31

H2013-2014

7,86

7,46

7,24

7,44

7,26

7,31

7,17

7,20

7,43

7,39

7,31

H2012-2013

6,96

7,37

6,53

6,70

7,10

8,13

7,12

6,69

7,29

7,60

7,78

02011-2012

7,29

7,47

7,16

6,93

6,73

7,29

6,34

6,69

7,21

7,02

6,76

-
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9 INFORME SEGUN DISTRITO- MONCLOA-ARAVACA

- ALFREDO GOYENECHE D

Alfredo Goyeneche

. Informacion Atencidny
LaOfertade . El Precioen L L . L .
o Los Horarios de " Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del L Temperatura del Espacio
Actividadesen el Relacién al L Higiene en el . .
Clases L. laOferta de Inscripciéno | Personal del Aguade la Disponible para

Centro . Servicio . s Centro o .

X Existentes . Deportiva Renovacién Centro X Piscina laActividad

Deportivo Ofrecido R . X Deportivo
Disponible Deportivo

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

H2014-2015 6,36 7,35 6,19 5,99 6,24 7,14 6,34 7,38 7,11 5,90 6,02

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- MORATALAZ

MORATALAZ

Moratalaz

LaOferta de

Actividadesen el
Centro

Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

8,33

8,64

8,18

7,55

7,64

8,81

8,18

7,70

8,40

8,06

8,18

H2013-2014

7,79

7,16

6,70

7,07

6,17

7,74

7,06

6,15

7,49

6,67

6,84

H2012-2013

7,65

7,26

5,90

6,50

6,63

7,72

7,01

7,03

7,16

6,91

6,98

02011-2012

7,46

7,27

6,98

6,98

7,17

8,14

7,42

7,37

7,59

7,34

7,30

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- PUENTE DE VALLECAS

PALOMERAS

Palomeras

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atenciény
Procedimiento | Disposicion del
de Inscripciéno | Personaldel
Renovacion Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015 7,49

8,04

6,92

6,61

6,74 7,21

5,45

6,45

6,73

5,77

6,37

H2013-2014 5,37

5,45

5,45

4,54

5,79 6,96

5,89

6,16

6,04

5,53

5,65

H2012-2013 6,70

6,50

5,79

6,20

6,21 7,55

5,99

5,77

6,54

5,98

6,04

02011-2012 6,44

6,59

5,89

5,72

5,81 6,95

5,97

6,81

6,49

6,12

6,50

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- RETIRO

DAOIZY VELARDE

Daoizy Velarde

LaOferta de

Actividadesen el
Centro

Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,78

7,97

7,09

7,02

7,17

7,46

6,44

7,49

7,05

6,43

6,88

H2013-2014

5,92

6,00

6,52

5,06

6,53

7,85

7,41

6,66

6,88

6,65

6,51

H2012-2013

7,28

7,26

6,85

6,38

6,39

7,64

6,83

6,51

6,99

7,17

7,25

02011-2012

7,51

7,34

7,33

6,89

6,94

7,46

6,80

6,61

6,85

6,91

6,91

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- SALAMANCA

FUENTE DEL BERRO

Fuente del Berro

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

8,37

8,80

7,91

8,30

8,23

8,57

7,13

8,03

7,57

7,45

7,61

H2013-2014

7,86

7,57

7,12

7,09

7,15

7,25

7,31

7,34

7,43

7,44

7,41

H2012-2013

7,54

7,11

6,70

7,56

6,72

7,66

6,84

6,91

7,21

6,84

6,93

02011-2012

7,74

741

7,67

7,17

6,91

7,58

7,42

7,45

7,95

7,61

7,50

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- SALAMANCA

GIMNASIO MOSCARDO

Gimnasio Moscardo

LaOferta de El Precio en Informacién Atenciény

L Los Horarios de . Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del . Temperatura del Espacio
Actividadesen el Relaciénal L Higiene en el . .
Clases . laOferta de Inscripciéno | Personal del Aguade la Disponible para
Centro X Servicio R ) Centro . .
) Existentes ) Deportiva Renovacién Centro ) Piscina la Actividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

W2014-2015 8,15 8,36 7,60 7,16 7,19 8,06 7,32 7,37 7,30 8,02 8,07
M2013-2014 7,33 7,47 7,33 7,58 7,64 7,87 7,33 7,63 7,44 7,47 7,53
02012-2013 7,60 7,41 6,97 6,30 7,04 7,61 7,18 7,34 7,18 6,73 6,61
[02011-2012 7,13 6,94 7,08 6,09 6,50 7,04 6,41 7,10 6,81 6,35 6,42

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- SAN BLAS-CANILLEJAS

FABIAN RONCERO

Fabian Roncero

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacioén
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

7,98

8,24

7,80

7,67

7,55

8,17

7,05

8,21

7,37

7,33

7,44

H2013-2014

6,03

6,16

6,97

6,29

6,91

7,90

7,14

6,45

6,40

6,55

6,51

H2012-2013

8,00

7,87

7,62

8,08

7,81

8,68

7,61

7,47

7,28

8,15

7,61

02011-2012

7,54

7,64

7,97

7,71

7,59

8,21

6,92

7,36

7,63

7,71

7,87

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- SAN BLAS-CANILLEJAS

PEPU HERNANDEZ

Pepu Hernandez

LaOferta de El Precio en Informacién Atenciény

. Limpieza e
L Los Horarios de . Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del . P Temperatura del Espacio
Actividadesen el Relaciénal L Higiene en el . .
Clases . laOferta de Inscripciéno | Personal del Aguade la Disponible para
Centro X Servicio R ) Centro . .

) Existentes ) Deportiva Renovacién Centro ) Piscina la Actividad

Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

Estado del Cantidad de
Material Material

W2014-2015 7,83 8,32 7,03 7,44 7,76 8,68 8,40 9,50 7,52 7,63 7,27
H2013-2014 7,50 7,70 7,65 8,08 8,03 8,19 8,10 0,00 7,92 7,81 7,86
H2012-2013 7,23 7,52 6,88 6,74 6,95 8,10 8,06 0,00 7,06 7,08 7,01
02011-2012 6,93 7,09 6,96 6,88 6,89 8,00 7,92 0,00 7,01 6,89 6,66

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- SAN BLAS-CANILLEJAS

SAN BLAS

San Blas

LaOferta de £l Precio en Informacion Atenciény
Los Horarios de Recibidasobre | Procedimiento |Disposicion del

Actividadesen el Relacién al

Higiene en el Temperatura del Espacio
| laOfert Inscripcio P I del Di ibl
Centro Clases Servicio aOferta de Inscripcién o ersonal de Centro Aguade la isponible para

) Existentes . Deportiva Renovacién Centro ) Piscina laActividad
Deportivo Ofrecido R . . Deportivo
Disponible Deportivo

W2014-2015 7,65 8,42 6,80 6,85 7,65 7,44 7,18 6,41 7,98 6,83 6,95
H2013-2014 7,74 7,94 7,44 8,00 7,63 7,91 7,03 7,52 7,09 6,88 6,78
H32012-2013 7,04 7,10 6,32 6,11 6,29 7,25 6,05 6,82 6,96 6,59 6,56
02011-2012 6,90 6,99 6,96 6,63 6,76 7,18 6,73 6,83 7,49 6,40 6,49

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- TETUAN

ANTONIO DIAZ MIGUEL

Antonio Diaz Miguel

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciény
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

M2014-2015

7,90

8,50

7,84

7,69

7,61

8,70

8,28

7,61

8,09

8,36

8,35

#2013-2014

7,47

7,46

6,99

7,71

7,10

7,77

6,85

6,74

6,44

6,28

6,25

©2012-2013

7,72

7,49

7,33

7,22

6,97

8,33

7,37

6,79

7,20

7,49

7,43

02011-2012

7,45

7,36

7,49

7,16

7,26

8,04

7,30

7,06

7,38

7,32

7,06

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- TETUAN

TRIANGULO DE ORO

Triangulode Oro

LaOfertade El Precioen Informacion Atenciény Limpieza e
L Los Horarios de . Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del . P Temperatura del Espacio .
Actividadesen el Relacional L Higieneen el . . Estado del Cantidad de
Clases . laOferta de Inscripciéno | Personaldel Aguade la Disponible para X R
Centro X Servicio . ) Centro . - Material Material
) Existentes i Deportiva Renovacién Centro ) Piscina laActividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo
W2014-2015 6,49 7,57 6,03 6,13 6,29 7,22 6,51 7,48 7,39 7,07 7,25
H2013-2014 6,38 6,72 6,62 6,50 7,29 7,94 7,70 7,60 7,52 7,45 7,51
m2012-2013 7,10 7,03 6,59 6,40 6,08 7,30 6,76 6,83 0,88 6,38 6,40
02011-2012 7,04 6,93 7,42 6,72 6,49 7,39 7,05 6,97 7,20 6,85 6,96
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INFORME SEGUN DISTRITO- USERA

MOSCARDO

Moscardo

LaOferta de

Actividadesen el
Centro

Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripciéno
Renovacion

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

®2014-2015

6,51

7,66

6,39

6,21

7,64

8,01

6,91

5,77

7,20

5,78

6,77

#2013-2014

7,21

7,22

7,06

7,17

7,10

7,20

6,55

6,49

6,94

6,86

6,92

B2012-2013

6,94

7,27

5,93

6,25

7,42

7,05

5,83

6,35

6,17

5,72

6,26

02011-2012

7,06

7,52

6,93

6,89

6,24

7,57

5,97

6,81

6,49

6,12

6,50

-
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© NFORME SEGUN DISTRITO- USERA

ORCASITAS

Orcasitas

LaOferta de
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacion
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Atenciony
Procedimiento | Disposicidn del
de Inscripciéono | Personaldel
Renovacién Centro
Deportivo

Limpiezae
Higiene en el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

H2014-2015

6,72

7,72

5,92

5,13

6,68 7,48

6,45

5,75

7,10

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- VICALVARO

VALDEBERNARDO

Valdebernardo

LaOfertade
Actividadesen el
Centro
Deportivo

Los Horarios de
Clases
Existentes

El Precioen
Relacién al
Servicio
Ofrecido

Informacién
Recibidasobre
laOferta
Deportiva
Disponible

Procedimiento
de Inscripcién o
Renovacion

Atenciony
Disposicion del
Personal del
Centro
Deportivo

Limpieza e
Higieneen el
Centro
Deportivo

Temperatura del
Aguade la
Piscina

Espacio
Disponible para
laActividad

Estado del
Material

Cantidad de
Material

W2014-2015

8,02

8,47

7,57

7,17

6,57

8,22

7,91

6,74

7,88

7,62

7,67

H2013-2014

7,39

7,14

6,57

7,62

7,47

8,62

9,09

6,47

8,21

6,93

7,65

H2012-2013

7,13

6,99

7,35

6,34

6,27

7,32

7,11

6,69

7,10

6,64

6,62

02011-2012

7,10

6,94

6,74

6,81

6,50

7,38

7,04

6,04

7,24

6,71

6,92

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- VILLA DE VALLECAS

CERRO ALMODOVAR

Cerro Almodovar

LaOferta de £l Precio en Informacién Atenciény
Los Horarios de Recibidasobre | Procedimiento | Disposicion del

Actividadesen el Relaciénal

Higiene en el Temperatura del Espacio
cl la Ofert: de Inscripcié P I del Aguade | Di ibl
Centro ases Servicio aOferta e Inscripcién o ersonal de Centro guade la isponible para

X Existentes i Deportiva Renovacién Centro X Piscina la Actividad
Deportivo Ofrecido . . . Deportivo
Disponible Deportivo

W2014-2015 8,20 8,52 7,77 6,83 7,19 7,56 7,87 7,74 8,03 7,98 8,00
M2013-2014 5,40 5,28 5,36 4,41 5,82 6,19 6,45 6,34 6,36 6,51 6,53
H2012-2013 6,54 6,56 6,07 5,87 5,53 6,35 5,98 5,70 6,55 6,60 6,78
[2011-2012 6,91 6,74 6,51 6,02 6,46 6,40 6,03 6,71 6,98 6,82 6,68

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material

-
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INFORME SEGUN DISTRITO- VILLAVERDE

EL ESPINILLO

El Espinillo

Atenciony
Procedimiento | Disposicion del . Temperatura del Espacio
I Higieneen el . .
de Inscripciéono | Personal del Aguade la Disponible para
L. Centro . -
Renovacion Centro ) Piscina la Actividad
. Deportivo
Deportivo

- W2014-2015 7,12 6,81 7,81 6,50 7,28 7,49 7,42 7,18 6,30 7,46 6,70
B2013-2014 7,43 7,28 6,38 7,17 6,78 7,51 6,95 6,50 6,19 6,20 6,20

. -
= -l
/ - 02012-2013 6,88 6,78 6,82 6,09 6,66 7,71 6,79 7,36 6,78 6,37 6,49
= L

s R
;B'B“"

ae: K
-
W - 4 e

LaOferta de El Precioen Informacion
Actividadesen el |Los Horarios de Relaciénal  Recibidasobre la
Centro Clases Existentes Servicio Oferta Deportiva

Deportivo Ofrecido Disponible

Limpieza e
Estado del Cantidad de
Material Material
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INFORME SEGUN DISTRITO- RANKING POR CDM

RANKING POR CDM

ARGANZUELA
Marqués de
Samaranch

BARAJAS
Barajas

[CARABANCHE!
Francisco
Fernandez
Ochoa

CENTRO
EscuelaSan
Antén

CHAMARTIN
Chamartin

CHAMARTIN
Pradillo

CHAMBERI
Vallehermoso

CIUDAD
LINEAL
Concepcion

CIUDAD
LINEAL
LaAlmudena

FUENCARRAL-
EL PARDO
Vicente del
Bosque

FUENCARRAL-,
EL PARDO
LaMasé

HORTALEZA
Luis Aragonés

HORTALEZA
Los Prunos

HORTALEZA
Hortaleza

LATINA
Las Cruces

LATINA
Aluche

MONCLOA-
ARAVACA
Alfredo
Goyeneche

MGrado de Satisfaccién General
con el CentroDeportivo

7,63

7,43

7,70

7,67

7,54

7,38

7,25

6,94

8,21

6,78

WValoracion Media General
con el CentroDeportivo
(Media aritmética)

7,52

7,60

7,48

7,81

7,73

6,74

7,94

7,05

. GESTION DIRECTA

GESTION INDIRECTA
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9 INFORME SEGUN DISTRITO- RANKING POR CDM

- RANKING POR CDM

VILLADE

VICALVARO VALLECAS VILLAVERDE
Valdebernardo Cerro El Espinillo
Almodovar

PUENTE DE SALAMANCA | SALAMANCA SAN BLAS- SAN BLAS- SAN BLAS- TETUAN
VALLECAS D Fuente del Gi i CANILLEJAS CANILLEJAS CANILLEJAS az | Triangulo de
Palomeras Berro loscardé  |Pepu HernandezFabian Roncero San Blas iguel Oro

MORATALAZ
Moratalaz

MGrado de Satisfaccion General

- 8,41 6,42 . 8,11 X 8,02 7,78 8,19 3 6,80 X g 7,94 8,17 7,90
con el CentroDeportivo

MValoracién Media General
con el CentroDeportivo 8,40 7,20 B 8,35 , 8,19 7,96 7,79 , 7,38 ) ! 7,96 8,18 7,53
(Media aritmética)

. GESTION DIRECTA

| \GESTION INDIRECTA

-
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