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TITULO DEL ESTUDIO: Encuesta de satisfacción de los usuarios 

del programa de psicomotricidad infantil en los centros deportivos 
municipales 2016 
 

 
ÓRGANO PROMOTOR: Atención al Ciudadano y Calidad 

(SUBDIRECCIÓN GENERAL DE APOYO Y COORDINACIÓN) en 
colaboración con el Departamento de Programas Médicos 
(SUBDIRECCIÓN GENERAL DE PROGRAMAS) de la DIRECCIÓN 

GENERAL DE DEPORTES 
 

 
OBJETIVO DEL ESTUDIO: Se pretende evaluar el grado de 

satisfacción de los padres/madres y/o tutores legales de los 
alumnos/as del Programa de Psicomotricidad Infantil que se 
desarrolla actualmente en los Centros Deportivos Municipales  

 
UNIVERSO: 572 familias de usuarios del Programa de 

Psicomotricidad Infantil de 8 CDM de los nueve donde se imparte. 
 

TAMAÑO MUESTRAL: Se han realizado 298 entrevistas válidas 
a los padres/madres de los alumnos del Programa de 
Psicomotricidad infantil. 

 

ERROR MUESTRAL:  Para un nivel de confianza del  confianza 
del 95% (1,96 sigmas), y en el supuesto de máxima 
indeterminación (p=q=0,5), el error muestral es del +- 3,9%, en 

el supuesto e muestreo aleatorio simple. 
 

 

PROCEDIMIENTO DE MUESTREO: Desde el 1 al 15 de 

febrero de 2016, se distribuirá el cuestionario elaborado 
entre los Técnicos responsables de la actividad de 
psicomotricidad en cada uno de los Centros Deportivos, de 

modo que éstos los entreguen a los padres/madres y/o 
tutores/as legales de familias de usuarios del Programa de 

Psicomotricidad Infantil en los CDM. 
 
 

MÉTODO DE RECOGIDA:  
Por autocumplimentación en cuestionario papel, que  los 

interesados entregarán posteriormente en las oficinas 
administrativas del Centro. 

 
PERIODO DE RECOGIDA DE LA INFORMACIÓN: 
Del 1 al 15 de febrero de 2016. 


