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TITULO DEL ESTUDIO: Encuesta de satisfacción de usuarios del 

Programa General de Psicomotricidad Infantil de los Centros 
Deportivos Municipales .Temporada  2014-2015 
 

ÓRGANO PROMOTOR: Atención al Ciudadano y Calidad 
(Subdirección General de Apoyo y Coordinación) en colaboración 

con el Departamento de Programas Médicos (Subdirección 
General de Programas) de la Dirección General de Deportes. 
 

OBJETIVO DEL ESTUDIO: Conocer y evaluar el grado de 
satisfacción de los padres/madres y/o tutores legales de los 

alumnos/as del Programa General de Psicomotricidad Infantil que 
se desarrolla actualmente en los Centros Deportivos Municipales  

 
UNIVERSO: 610 Familias: Padres/Madres y/o Responsables de los 
700 alumnos/as  inscritos en el  Programa General de 

Psicomotricidad Infantil en los nueve centros donde se imparte. 
 

TAMAÑO MUESTRAL: 338 entrevistas válidas 
 

ERROR MUESTRAL: Para un nivel de confianza de 95% (1,96 
sigmas), p=q=0,5, el error muestral es de +-3,56 %, en el 
supuesto de muestreo aleatorio simple.  

 
MÉTODO DE RECOGIDA: Por autocumplimentación en 

cuestionario papel.  
 
PERIODO DE RECOGIDA DE LA INFORMACIÓN: Del  16 al 26 

de febrero de 2015 
 

 


