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TITULO DEL ESTUDIO:

Informe sobre la satisfaccion de las personas asistentes a los
programas formativos para personas adultas 2018/2019.

ORGANO PROMOTOR:

Direccion General de Familias, Infancia, Educaciéon y Juventud.

OBJETIVO DEL ESTUDIO:

Conocer el grado de satisfaccion del alumnado con el desarrollo
del curso, la opinién sobre el profesorado y su participacion en
el mismo.

UNIVERSO:

834 asistentes a los programas formativos para personas mayores de
18 anos.

TAMANO MUESTRAL:
ERROR DE MUESTREO:

PROCEDIMIENTO DEL MUESTREO:

Banco de Estudios
Estudio de Satisfaccion de Usuarios

FICHA TECNICA
N. ° Reg.: 2019/021/ESU

METODO DE RECOGIDA:

Pruebas de rendimiento continuo relacionadas con el contenido
impartido.

Entrega de cuestionarios al alumnado asistente a las clases a la
finalizacion del curso.

PERIODO DE RECOGIDA DE LA INFORMACION:

La recogida de informacién se realizé a finales del segundo y del tercer
trimestre del curso.




