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IV JORNADA DE UNIDADES GESTORAS WEB 
Lugar: Instituto de Formación y Estudios del Gobierno Local de Madrid  

Patio Central, C/ Almagro, 5 
Día y hora: miércoles 12/06/2013, de 9 a 12:30 horas 

8:45-9 h. Acreditación 

9 h. Presentación 
D.ª Pilar Dávila del Cerro, Coordinadora General de Modernización y Administración 
Pública 

9:10 h. Carpeta del ciudadano y otras novedades en Administración Electrónica 

D.ª Luisa Ana Blanco, Subdirectora General de Administración Electrónica 

9:25 h. Gobierno Abierto 
 D. Javier Moscoso del Prado Herrera, Asesor Técnico de la DG de Calidad y Atención al 

Ciudadano 

9:25 h. Portal de Transparencia 

 D.ª Teresa Alía Robledo, Jefa del Servicio de Evaluación 
 D.ª María Belvis Martínez García, Coordinadora de Proyectos del Dpto. de Evaluación 

9:45 h. Estrategia tecnológica open data 
 D. José Luis Cano Giner, Jefe del Departamento de Gestión de Contenidos y 

Documentos (IAM) 

10:00 h. Pausa de 30 minutos 

10:30 h. UNIDADES GESTORAS WEB 

 D.ª Carmen Hervás Cortés, Jefa del Departamento de Gestión de Contenidos 

10:30 h. Novedades en Movilidad 

D. Ignacio Ramos. Oficina de Movilidad 

10:45 h. Hemeroteca Municipal: 100 años de historia 

D.ª Inmaculada Zaragoza, Directora Institución Cultural de la  Hemeroteca Municipal 

11:00 h. Boletín Madrid Internacional 

D.ª Susana Lemonche Fernández, Jefa del Servicio de Estrategia Internacional 

11:15 h. UNIDAD COORDINADORA WEB 
 D. Francisco López Carmona, Subdirector General de Atención al Ciudadano 

11:15 h. Novedades en madrid.es 
 D. Iñigo Sodupe de Cruz, Jefe del Departamento de Atención Telemática 

11:30 h. Pautas para la redacción de contenidos  
D.ª Loreto Picatoste Ruggeroni, Adjunta al Departamento de Gestión de Contenidos  

12:00 h. El ciclo de la información: la retroalimentación 
D.ª Carmen Hervás Cortés, Jefa del Departamento de Gestión de Contenidos 

12:15 h. Ruegos y preguntas 

 Clausura 
D. José Nuño Riesgo, Director General de Calidad y Atención al Ciudadano 


