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RESOLUCION EXTINCION AUTORIZACION ECU

N° de Expediente Expediente Relacionado
220/2023/06929

Tipo de expediente

Extinciéon Autorizacién Administrativa ECU

Interesado

VERIFICALITAS, S.L.

Emplazamiento

AV BRASIL NUM 17, Pla: 14, Pta: 1Z

A la vista de las actuaciones que han quedado acreditadas y que obran en el
expediente de referencia, se eleva a la Gerente del Organismo Auténomo Agencia de
Actividades, por ser el érgano competente para resolver en virtud de las competencias
atribuidas en el articulo 23.5.4 a) del Acuerdo de 29 de junio de 2023 de la Junta de
Gobierno de la Ciudad de Madrid de organizacién y competencias del Area de Gobierno
de Urbanismo, Medio Ambiente y Movilidad, la siguiente propuesta de resolucion:

ANTECEDENTES DE HECHO

PRIMERO.- Que mediante Resolucién del Gerente de la Agencia de Gestidon de
Licencias de Actividades de fecha 5 de junio de 2014 y habiendo sido previamente
acreditada por la ENAC (El /397), la entidad VERIFICALITAS S.L fue autorizada como
entidad colaboradora urbanistica para desarrollar las funciones administrativas de
verificacibn y control urbanistico previstas en la Ordenanza para la Apertura de
Actividades Econdmicas en la Ciudad de Madrid, aprobada por Acuerdo del Pleno de fecha
28 de febrero de 2014, publicada en BOCM num. 67 de 20 de marzo de 2014, al cumplir
todos los requisitos exigidos por el articulo 40 de la misma.

SEGUNDO. - Que con fecha 17 de junio de 2022, tiene entrada en el registro de la
Agencia de Actividades escrito con nimero de anotacion 2022/0672236, presentado por
don Rodolfo Alonso Camblor, en representacion de la entidad “VERIFICALITAS, S.L”, por
el que solicita ampliacién provisional de la autorizacién administrativa para actuar como
entidad colaboradora urbanistica en la totalidad del ambito de aplicacion de la Ordenanza
6/2022, de 26 de abril, de Licencias y Declaraciones Responsables Urbanisticas del
Ayuntamiento de Madrid, en los términos de la disposicion transitoria segunda de la
mencionada ordenanza.

La solicitud de ampliacién provisional se presentd junto con la solicitud de
ampliacién de la acreditacion dirigida a la ENAC y la suscripcién de un contrato de seguro
de responsabilidad civil por importe de 1.000.000 €, con la aseguradora Mapfre con n°®
de pdliza 0972170003508.

TERCERO. - Con fecha 27 de junio de 2022 la Gerente de la Agencia de Actividades
adopto la siguiente resolucion:
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PRIMERO. - AUTORIZAR provisionalmente a la entidad “VERIFICALITAS,
S.L”, para actuar como entidad colaboradora urbanistica del
Ayuntamiento de Madrid en la totalidad del ambito de aplicacion de la
ordenanza 6/2022, de 26 de abril, de Licencias y Declaraciones
Responsables Urbanisticas del Ayuntamiento de Madrid, aprobada por
Acuerdo del Pleno de fecha 26 de abril de 2022 (BOCM num. 116, de 17
de mayo de 2022).

SEGUNDO. - La presente resolucién se inscribira en el Registro Municipal
de Entidades Colaboradoras Urbanisticas y se publicarad en el Boletin
Oficial del Ayuntamiento de Madrid, asi como en la Web municipal, dando
traslado de los datos de la autorizacion al Registro de Entidades Privadas
de Colaboracién Urbanistica de la Comunidad de Madrid.”

CUARTO. - La Comisién de acreditacion de ENAC en su sesion de fecha 7 de julio
de 2023 adopto6 el siguiente acuerdo con referencia C.A 28.0/23 n° 58:

A la vista de la informacion facilitada por la Autoridad Competente, en
la que se nos ha comunicado que desde el 30/06/2023 ha causado baja
el Gerente técnico, lo que pone en duda que la entidad disponga de
personal para prestar con normalidad el servicio, y tras los infructuosos
intentos de comunicacion por parte de ENAC para conocer la situacion
de la entidad, la Comisidn de Acreditacion acuerda el apercibimiento a
la entidad por el incumplimiento de las obligaciones como entidad
acreditada, tal y como dice los puntos 7, 8, 9, y 11 del apartado de 11.2
de Obligaciones descrito en el PAC-ENAC.

La entidad dispone de un plazo de tres dias para demostrar que dispone
del personal necesario y los medios, para prestar con normalidad la
actividad acreditada (...)
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QUINTO. - Paralelamente, la Agencia de Actividades tuvo conocimiento a través
de diferentes escritos y correos de algunos de los clientes de la entidad colaboradora, de
la paralizacion de la actividad que ésta venia desarrollando. En concreto, se puso de
manifiesto que la citada entidad no contestaba a correos electrénicos, no atendia
llamadas y sus instalaciones se encontraban cerradas, quedando constatada la
paralizacion de su actividad de forma unilateral.

Con fecha 10 de julio de 2023 se requirié a la entidad Verificalitas la siguiente
documentacion:

)] Listado de la totalidad de las actuaciones en las que estuviera interviniendo,
tanto las ya registradas en el Ayuntamiento como aquellas que estuvieran en
tramitacion en sede ECU, con clara identificacion del nimero de expediente,
certificado de conformidad y emplazamiento de la actuacién

i) Relacién completa de los titulares de las actuaciones y de sus representantes,
asi como de los datos de contacto de ambos, domicilios, correos electrénicos,
teléfono y cualquier otro dato que permitiera su correcta identificacion.
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i) Relacién de todos los pagos efectuados por los titulares de las actuaciones a

esa entidad colaboradora en cada uno de los expedientes, asi como los
oportunos justificantes de los mismos.

Este requerimiento se realiz6 el 7 de julio de 2023 mediante correo electrénico,
siendo imposible su entrega. Con fecha 11 de julio de 2023 se reiteré6 nuevamente el
mismo mediante agente notificador y el envio de notificacion electronica en la sede de la
entidad.

La entrega por el Agente notificador dio como resultado desconocido advirtiendo
el conserje del inmueble que la entidad habia abandonado las oficinas. Las notificaciones
electrénicas no han sido aceptadas por el interesado.

En consecuencia, los requerimientos formulados por el Ayuntamiento instando a
la entidad al cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 10 del Reglamento 7/2022 no
han sido recepcionados ni por tanto atendidos por la entidad.

Ante esta circunstancia, la Gerente del Organismo Auténomo Agencia de
Actividades mediante escrito de fecha 12 de julio de 2023 solicité a la ENAC el inicio de
las actuaciones tendentes a la retirada de la acreditacién otorgada a Verificalitas.

SEXTO. — Ante la falta de respuesta por parte de Verificalitas al apercibimiento
realizado por ENAC en fecha 7 de julio de 2023, la Comisién de acreditacion en su sesion
fecha 14 de julio de 2023 adopt6 el siguiente acuerdo con referencia C.A 28.0/23 n°53:

“En la fecha que se cita la Comisidon de acreditacion procede al analisis de la
informacion relativa a la situacion de la acreditacion n® 213/E1 397 cuyo titular es
Verificalitas S.L. De dicho analisis se pone de manifiesto lo siguiente:

1) La entidad no ha dado respuesta en el plazo establecido al requerimiento hecho
por esta Comisién con fecha del 07/07/2023, en su acuerdo n® 58 de la C.A.
28.0/23, lo cual es un incumplimiento de las obligaciones de los acreditados

2) La entidad no ha contestado a los repetidos requerimientos hechos por ENAC
previos a la decisién indicada en el punto anterior, lo cual es un incumplimiento
de las obligaciones de los acreditados.

3) Se dispone de evidencias de que la entidad ya no se encuentra en la direcciéon
postal comunicada a ENAC sin que haya comunicado una nueva direccion, lo cual
es un incumplimiento de las obligaciones de los acreditados.

4) Se ha recibido informacion, aportada por la Agencia de Actividades del
Ayuntamiento de Madrid, que pone de manifiesto que la entidad esta incumpliendo
los compromisos contractuales con sus clientes y que ha cesado toda comunicacion
con ellos.

5) Como consecuencia de lo indicado en 3) y 4), en la actualidad, no existe
evidencia de que la entidad esté ofreciendo el servicio para el que esta acreditada
ni que disponga de los medios y el personal para prestarlo sin que haya
comunicado a ENAC dicha situacién, motivo por el cual la entidad ya fue apercibida
en el acuerdo citado en 1) y que constituye un incumplimiento grave de las
obligaciones de los acreditados.
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6) La entidad no ha abonado los costes de los procesos de mantenimiento de la
acreditacion, motivo por el cual ya fue apercibida con fecha 7/07/ 23 lo cual es un
incumplimiento de las obligaciones de los acreditados.

Todo ello, pone de manifiesto incumplimientos graves y reiterados de las
obligaciones de los acreditados establecidas la cldusula 11.2 del Procedimiento de
Acreditacion, en particular en sus parrafos 4, 7, 8, 9, 11 y 14 en esta Comision
entiende que se dan las circunstancias establecidas en la clausula 12.3 del
Procedimiento de Acreditacion por lo que procede a la retirada de la acreditacion
n® 213/E1397 correspondientes a VERIFICALITAS, S.L.

La retirada entrara en vigor una vez transcurridos 15 dias naturales a contar desde
el dia siguiente a su notificacion, salvo que en dicho plazo la entidad justifique
mediante escrito razonado que dicha decision no ha sido adecuadamente tomada
ya sea porque la informacion manejada no fue adecuadamente valorada o porque
no se hubiese tenido en cuenta informacion relevante, en cuyo caso se podra
reconsiderar la decisién a la vista de la informacién que aporte la entidad. Dicho
escrito debe ser remitido por correo certificado o al correo de
operaciones@enac.es. ../...

En caso de ser ratificada, la retirada entrara en vigor al dia siguiente de la
recepcion del acuerdo de ratificacion que les sera comunicada via SEgNAC”

SEPTIMO. - La Comisidon de acreditacibn de ENAC, en su reunién n°® 35.1/23
celebrada el dia 21 de agosto de 2023 ha ratificado la retirada de la acreditacion n®
213/E1397 concedida a VERIFICALITAS, S.L. en los términos del acuerdo C.A. 29.0/23
n® 53 de fecha 14/07/2023, entrando en vigor dicha retirada el mismo dia 21 de agosto
de 2023.

A los anteriores hechos les son de aplicacion los siguientes
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FUNDAMENTOS DE DERECHO

PRIMERO. -. El régimen juridico de las entidades colaboradoras esta regulado
actualmente por el Reglamento 7/2022, de 26 de abril, por el que se establece el régimen
de las Entidades Colaboradoras Urbanisticas de Verificacién, Inspeccion y Control,
aprobado por Acuerdo del Pleno de 26 de abril de 2022, publicado en el Boletin Oficial de
la Comunidad de Madrid el 17 de mayo de 2022. El Reglamento entré en vigor el dia
siguiente al de su publicacion en el Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid, en virtud
de lo establecido en su disposicion final tercera.

SEGUNDO. - Que al presente caso le es de aplicacion lo dispuesto en los apartados 1, 6
y 7, del articulo 10 del Reglamento 7/2022, segun el cual:

“1. Son causas de extincion de la autorizacion:

a) La retirada de la acreditaciéon como entidad colaboradora.
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6. En los supuestos de extincidén de la autorizacion por alguna de las causas
contempladas en el apartado 1, el interesado podra elegir si el Ayuntamiento
continla con la tramitacion de su solicitud de licencia o declaracion
responsable o si opta por encomendarla a otra entidad colaboradora de su
eleccién, sin que en ningln caso esta circunstancia pueda suponer un
incremento de los costes para el interesado.

7. En el supuesto de que el interesado no haga uso de ese derecho, el area
de gobierno u organismo competente del Ayuntamiento encomendara la
tramitacion de su expediente ya iniciado a los servicios técnicos municipales
0 a otra entidad colaboradora sin que, en ningun caso, esta circunstancia
pueda suponer un incremento de los costes para el interesado. En todo caso,
los costes adicionales para el interesado que suponga la tramitacién por otra
entidad colaboradora deberan ser satisfechos por la entidad colaboradora
suspendida. [...]”

TERCERO. - Asimismo el articulo 24 del Reglamento 7/2022 regula el régimen de
responsabilidad de las entidades colaboradoras en el desempefio de las funciones que
tienen asignadas al indicar:

“1. Las entidades colaboradoras responderan de los dafios y perjuicios derivados
de las actuaciones previstas en el reglamento que causen dafio al Ayuntamiento,
a los titulares de las actuaciones urbanisticas que contraten sus servicios y a
terceros. A este fin, habran de suscribir un contrato de seguro por la cuantia que
se determine por la normativa autonémica en materia de entidades colaboradoras
y en la normativa estatal en materia de acreditacién de entidades colaboradoras,
y sin que el mismo limite dicha responsabilidad.

2. Las entidades colaboradoras responderan a través del contrato de
seguro de los posibles dafios y perjuicios que se deriven de la extincion
0 suspension de su autorizacion.”

Por todo lo anterior, se eleva a la Gerente de la Agencia de Actividades, por ser el
6érgano competente para resolver segun las atribuciones que le han sido delegadas por
acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid con fecha 29 de junio de 2023,
la siguiente

PROPUESTA DE RESOLUCION

PRIMERO. — DAR POR EXTINGUIDA la autorizacién administrativa conferida
por Resolucién de la Gerente de la Agencia de Actividades de fecha 5 de junio de 2014 a
la entidad colaboradora urbanistica VERIFICALITAS, S.L. al haberse producido la retirada
de la acreditacién por ENAC en su reuniéon de fecha 14 de julio de 2023 “Acuerdo de
Comisidon de acreditacion C.A 29.0/23 , Revision de Expediente EI/397“ vy ratificada en
el Acuerdo C.A. 35.1/23 n° 1, en su sesidn de 21 de agosto de 2023, de conformidad con
lo previsto en el articulo 10.1.a) del Reglamento 7/2022, sin perjuicio de que la citada
colaboradora urbanistica entidad deba responder de los posibles dafios y perjuicios que
se deriven de tal extincion a través del contrato de seguro de responsabilidad civil
profesional que tiene suscrito.
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SEGUNDO. - De la resolucion se dara cuenta al Registro Municipal de Entidades
Colaboradoras Urbanisticas para su inscripcidén, publicAndose en el “Boletin Oficial del
Ayuntamiento de Madrid”, asi como en la pagina Web del Ayuntamiento, y se dara
traslado al Registro de Entidades Privadas de Colaboracion Urbanistica de la Comunidad
de Madrid.

Propuesta firmada electronicamente
Los datos de firma (identidad y cargo de firmantes y fecha de firma)
se recogen en el pie de este documento

RESOLUCION
La Gerente de la Agencia de Actividades en uso de las facultades que me han sido
conferidas por Acuerdo de la Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de 29 de junio de
2023 de organizaciéon y competencias del Area de Gobierno de Urbanismo, Medio

Ambiente y Movilidad, vengo a prestar mi conformidad con la propuesta precedente,
ordenando su cumplimiento del modo que en ella se indica.

Resolucion firmada electronicamente por la Gerente de la Agencia
de Actividades

Los datos de firma (identidad y cargo de firmantes y fecha de firma)
se recogen en el pie de este documento
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