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Se encuentra destinado en una Biblioteca Pública Municipal de Madrid. Se le 

plantean los siguientes supuestos prácticos en atención a la ciudadanía para la 

búsqueda de información y acceso a la lectura, así como los trabajos técnicos en 

instalación, organización y proceso técnico de fondos bibliográficos y 

documentales:  

 

 

1. ¿En qué signatura encontraría el libro de la colección Madrid: “Plazas y 

plazuelas de Madrid” de Pancracio Celdrán Gomáriz? 

 

a) M 711 CEL 

b) 711 CEL 

c) M 711 PLA 

 

 

2. Una usuaria le pregunta para qué edad está recomendado un libro con la 

signatura “AVE MEN” y sobre que sobre el tejuelo tiene una estrella de color 

rojo: 

 

a) De 0 a 5 años. 

b) De 6 a 8 años. 

c) De 9 a 11 años. 

 

 

3. Tiene que colocar un libro cuya signatura es M 908 JUS. ¿Qué elemento indica 

si ese libro es de la sección de adultos o de infantil? 

 

a) El color del tejuelo: si el fondo es blanco, va a adultos; si el fondo es amarillo, 

va a infantil 

 

b) La posición del tejuelo: si está en la parte de abajo del lomo, va a adultos; si 

está en la parte de arriba del lomo, va a infantil 

 

c) Solo puede saberlo consultando el catálogo 
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4. Recibe la llamada por teléfono de una persona usuaria que quiere que se le 

reserve un libro lo antes posible. Comprueba en el catálogo que el libro no está 

prestado y se encuentra en su ubicación. ¿Cómo debe proceder? 

 

a) Debe buscar el libro en su estantería y guardarlo junto al resto de reservas del 

mostrador hasta la llegada de la persona usuaria. No hace falta indicar nada en el 

Sistema Integrado de Gestión Bibliotecaria, Absysnet, ni informar al resto del 

personal, el libro se encuentra en el lugar apropiado, las reservas del mostrador 

 

b) Debe indicarle que le puede buscar un libro de igual temática, que esté 

prestado y hacerle una reserva. Cuando lo devuelvan, se le avisará que está 

disponible 

 

c) Debe indicarle que el servicio de reservas de la biblioteca es sólo para libros 

que se encuentren en préstamo. Si necesita ese libro, debe venir a la biblioteca, 

recogerlo de su ubicación y se lo prestaremos en el mostrador al instante 

 

 

5. Un usuario solicita libros en rumano para sus hijos. ¿A cuál de las siguientes 

bibliotecas de la Red de Bibliotecas Públicas Municipales podría remitirle ya 

que contienen una colección específica de materiales en esta lengua? 

 

a) La Elipa, Canillejas y Ciudad Lineal 

b) Vicálvaro, Ángel González y Vallecas 

c) José Hierro, Gerardo Diego o Pablo Neruda 

 

 

6. ¿A qué sección de la biblioteca se dirigiría para encontrar un libro cuya 

signatura es J-C KIS nar? 

 

a) Cómic infantil 

b) Cómic juvenil 

c) Cómic adultos 
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7. Un usuario ha tomado en préstamo un libro infantil de la Biblioteca Iván de 

Vargas y nos pregunta si puede devolverlo en la Biblioteca Elena Fortún. ¿Podría 

hacerlo? 

 

a) Sí, porque la biblioteca Elena Fortún se encuentra a 2,5 km o más de la 

sucursal de origen 

 

b) No, porque no se pueden devolver materiales infantiles mediante este 

procedimiento. 

c) Sí, excepto los fines de semana 

 
 

8. Una persona trae tarde sus libros en préstamos y le indicamos la sanción 

correspondiente. Nos indica si todos los servicios asociados al carné están 

suspendidos o hay alguno activo. ¿Qué le responde? 

 

a) Está suspendido para préstamo individual, excepto para materiales infantiles 

 

b) Está suspendido para préstamo individual pero no para préstamo institucional 

si es una asociación con fines lucrativos 

c) Quedan suspendidos todos los servicios asociados al carné 

 
 

9. Una niña nos trae al mostrador los últimos 8 ejemplares de la “Revista Clan” y 

entusiasmada se los quiere llevar todos en préstamo. ¿Cómo debe proceder? 

 

a) Ante tal entusiasmo, le prestamos las 8 revistas 

 

b) Le indicamos que al ser una publicación periódica no puede llevarse el último 

número, debe quedarse en consulta para que otras niñas y niños lo lean en la 

biblioteca. Después le prestamos el resto de las revistas por 15 días 

 

c) Le indicamos que al ser una publicación periódica no puede llevarse el último 

número, debe quedarse en consulta para que otras niñas y niños lo lean en la 

biblioteca. Además, sólo puede llevarse un máximo de 6 revistas, así que tiene 

que elegir cuáles se lleva 
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10. Una usuaria nos pregunta si con su carné único de las bibliotecas de la 

Comunidad de Madrid es posible ver películas a través de eBiblio y cuantas 

puede ver por semana. ¿Qué respuesta le daremos? 

 

a) Sí, a través de la aplicación Press Reader y puede ver 12 películas al mes (3 

películas a la semana) y dispone de 72 horas para su visionado 

 

b) Sí, a través de la aplicación eFilm y puede ver 12 películas al mes (3 películas a 

la semana) y dispone de 72 horas para su visionado 

 

c) Sí, a través de la aplicación eFilm y puede ver 24 películas al mes (6 películas a 

la semana) y dispone de 24 horas para su visionado 

 

 

11. Desde la Sección de Adquisiciones, su biblioteca recibe un libro de narrativa 

con camisa sobre la cubierta. Para el proceso técnico, debe realizar la colocación 

del tejuelo. ¿Cuántos tejuelos se ponen en caso de tener camisa? 

 

a) Uno, el que se ve sobre la camisa 

 

b) Uno, se quita la camisa y se pone sobre la cubierta 

 

c) Dos, se pone tanto en camisa como en cubierta, por si alguna vez se pierde o 

deteriora la camisa 

 

 

12. Un usuario le pregunta acerca de las operaciones que puede realizar desde el 

área de usuario del Catálogo de Bibliotecas de la Comunidad de Madrid. ¿Qué 

operación no se puede realizar desde este OPAC? 

 

a) Prestar 

b) Reservar 

c) Renovar 
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13. Señale la respuesta que considere correcta de ordenación de las siguientes 

notaciones de la CDU: 

 

1. 001:1 

2. 001(051) 

3. (083.72) 

4. 001.891 

5. 001:061.1(100) 

6. 001.89(460.18) 

7. 001(460) 

 

a) 3 – 2 – 7 – 5 – 1 – 6 – 4 

b) 3 – 5 – 1 – 2 – 7 – 6 – 4 

c) 5 – 1 – 2 – 7 – 6 – 4 – 3 

 
 
 

14. Indique el orden correcto de los apellidos de estas autoras: 

 

1. María Teresa León 

2. María de Zayas 

3. Ana María Matute 

4. Rosalía de Castro 

5. Carmen de Burgos 

6. Louisa May Alcott 

7. Aixa de la Cruz 

 

a) 5 – 4 – 7 – 2 – 3 – 6 – 1 

b) 6 – 5 – 4 – 7 – 2 – 1 – 3 

c) 6 – 5 – 4 – 7 – 1 – 3 – 2 
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15. Ordene alfabéticamente los siguientes títulos de cómics: 
 

1. 4 aventuras de Spirou 
2. El despertar de Z 
3. 20000 leguas de viaje submarino 
4. X-Men 2 
5. De viaje con Quino 
6. B’t X 
7. Astérix legionario 

 
a) 1 – 2 – 7 – 6 – 5 – 2 – 4 
b) 7 – 6 – 1 – 2 – 5 – 3 – 4 
c) 7 – 6 – 1 – 5 – 2 – 3 – 4 

 

 

16. En este ejemplo de registro bibliográfico en formato MARC, ¿cuál es el año 
de edición-publicación de la monografía? 
 
 

001 ES-MaRBCM01581384c-3 
005 20240522:04543000 
008 171130s2017 sp a d 6 000 1 spa c 
017 $aM 15727-2017, $bOficina Depósito Legal Madrid 
020 $a978-84-16690-88-6 
040 $abr-mu $dM-BPM $dM-RBMGAL 
080 $a821.111(73)-91"20":087.5 
090 $aInfantil cómic. SELECCIÓN 
100 $aTelgemeier, Raina ($d1977-) 
245 $a¡Sonríe! / $cRaina Telgemeier ; color de Stephanie Yue 
260 $aMadrid : $bMaeva young, $c[2017] 
300 $a213 p. : $bprincipalmente il. col. ; $c21 cm 
490 $aMaeva Young Novela Gráfica 
490 $aRaina ; $v1 
586 $aPremio Will Eisner 2015 

 

 

a) 2017 
b) 2015 
c) 1977 
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