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C) Personal

Convocatorias

Area de Gobierno de Hacienda y Personal

1240 Resolucion de 11 de abril de 2023 del Director General de Planificacion de Recursos
Humanos por la que se aprueban las bases especificas por las que se regira el proceso
selectivo para proveer plazas de Técnico/a de Empleo del Ayuntamiento de Madrid.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 6.5 del Acuerdo sobre condiciones de trabajo
comunes al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y sus Organismos
Auténomos para el periodo 2019-2022 (Boletin Oficial de Ayuntamiento de Madrid num. 8.307, de 2
de enero de 2019), las bases especificas por las que se regira el proceso selectivo para proveer
plazas de Técnico/a de Empleo del Ayuntamiento de Madrid fueron sometidas a la consideracion
de la Mesa General de Negociacion de Personal Funcionario del Ayuntamiento de Madrid y sus
Organismos Auténomos en su reunion de 30 de marzo de 2023.

De acuerdo con lo dispuesto en el apartado 11°.1.2 b) del Acuerdo de 27 de junio de 2019 de la
Junta de Gobierno de la Ciudad de Madrid de organizacién y competencias del Area de Gobierno
de Hacienda y Personal (Boletin Oficial de la Comunidad de Madrid nium. 168, de 17 de julio de
2019), corresponde al Director General de Planificacion de Recursos Humanos la competencia
para convocar, aprobar las bases y resolver las convocatorias de seleccidon de personal, sin
perjuicio de las competencias atribuidas al Area de Gobierno de Portavoz, Seguridad y
Emergencias.

Por todo cuanto antecede
RESUELVO

PRIMERO.- Aprobar las bases especificas que regiran la convocatoria del proceso selectivo
para proveer plazas de Técnico/a de Empleo del Ayuntamiento de Madrid, encuadradas en la
Escala de Administracién Especial, Subescala Servicios Especiales, Grupo A, Subgrupo A2, de los
establecidos en el articulo 76 del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado
Publico, aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, en relaciéon con su
disposicién transitoria tercera.

Dichas bases figuran como anexo a la presente resolucion.

WBCONSULTA/VerificarCove.do

SEGUNDO.- Por el 6rgano competente se procedera a la publicacion de la presente resolucion
en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid y en la sede electronica del Ayuntamiento de
Madrid (www.madrid.es).

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, podran interponerse los
recursos que se indican a continuacion:

I. Recurso potestativo de reposicion, previo al contencioso-administrativo, ante el mismo
organo que dicto la resolucion, en el plazo de un mes contado a partir del dia siguiente a la fecha
de publicacion en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid de la presente resolucién, o bien,
directamente recurso contencioso-administrativo ante el 6rgano competente de la Jurisdiccién
Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a partir del dia siguiente a la fecha de la
publicacion en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de Madrid de la presente resolucion, de acuerdo
con lo dispuesto en los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas (LPAC) y articulo 46 de la Ley 29/1998, de
13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa (LJCA).
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Il. Contra la resolucién expresa del recurso de reposicion, recurso contencioso-administrativo
ante el 6rgano competente de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses
a contar desde el dia siguiente a la fecha en que reciba la notificacion de la resolucion del recurso
(articulos 123 apartado 2°y 124 LPAC y 46 LJCA).

Il. Si en el plazo de un mes de la interposiciéon del recurso de reposicion no ha recaido
resolucion expresa, se entendera desestimado y podra interponer recurso contencioso-
administrativo ante el 6rgano competente de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa en el plazo
de seis meses a contar desde el dia siguiente a aquel en que haya terminado el plazo para resolver
expresamente el recurso de reposicion (articulos 124 y 24 LPAC y 46 LJCA).

IV. Todo ello, sin perjuicio de que el interesado ejercite cualquier otro recurso que estime
pertinente (articulo 40.2 LPAC).

Madrid, a 11 de abril de 2023.- El Director General de Planificacion de Recursos Humanos,
Antonio Sanchez Diaz.
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ANEXO

BASES ESPECIFICAS POR LAS QUE SE REGIRA LA CONVOCATORIA DE
PRUEBAS SELECTIVAS PARA EL ACCESO A LA CATEGORIA DE TECNICO/A DE
EMPLEO DEL AYUNTAMIENTO DE MADRID

PRIMERA.- Ambito de aplicacion.

La realizacién de las pruebas selectivas convocadas para proveer plazas en la
categoria de Técnico/a de Empleo del Ayuntamiento de Madrid se ajustara a lo
establecido en las bases generales que rigen los procesos de selecciéon de personal
funcionario del Ayuntamiento de Madrid (en adelante bases generales), aprobadas por
Resolucion de 9 de julio de 2020 del Director General de Planificacion de Recursos
Humanos (BOAM num. 8.683, de 14 de julio de 2020), asi como a lo dispuesto en las
presentes bases especificas.

El 6rgano de seleccion debera ajustarse al calendario establecido para la
celebracion de los ejercicios por el érgano competente en materia de seleccién/la
Comision permanente de seleccion.

De conformidad con las bases generales, se advierte que la celebracion de los
ejercicios de este proceso selectivo podra coincidir con las fechas de celebracion de
ejercicios de otros procesos selectivos.

SEGUNDA .- Caracteristicas de las plazas.

Las plazas convocadas corresponden al Grupo A, Subgrupo A2, de los establecidos
en el articulo 76 del texto refundido de la Ley del Estatuto Basico del Empleado Publico,
aprobado por Real Decreto Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, en relaciéon con su
disposicion transitoria tercera, y estan encuadradas en la Escala de Administracion
Especial, Subescala Servicios Especiales, Categoria Técnico/a de Empleo del
Ayuntamiento de Madrid.
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TERCERA.- Requisitos de los/las aspirantes.

3.1. Requisitos del turno libre.

Los/las aspirantes que concurran por el turno libre, ademas de reunir los requisitos
exigidos en el apartado 4.1 de las bases generales, deberan estar en posesion del titulo
de Grado o Diplomado/a Universitario/a, Ingeniero/a Técnico/a, Arquitecto/a Técnico/a, o
certificacion académica que acredite haber realizado y aprobado los estudios completos
necesarios para la expedicion de este.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero se debera estar en posesion
de la correspondiente convalidacion o de la credencial que acredite, en su caso, la
homologacién.
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3.2. Requisitos del cupo de reserva de discapacidad.

En el caso de que lo establezca la convocatoria, los/las aspirantes que concurran
por el cupo de reserva de discapacidad, ademas de reunir los requisitos exigidos en el
apartado 4.1 de las bases generales y en el apartado 3.1 de estas bases especificas,
deberan tener legalmente reconocido un grado de discapacidad igual o superior al 33 por
ciento. Esta circunstancia se acreditara una vez superado el proceso selectivo.

3.3. Los/las aspirantes deberan reunir los requisitos establecidos en estas bases en
la fecha de finalizacién del plazo de presentacion de solicitudes y mantenerlos durante
todo el proceso selectivo.

CUARTA.- Sistema selectivo.

El sistema selectivo sera el de oposicidn y constara de los siguientes ejercicios:

Primer ejercicio: consistira en contestar un cuestionario de 100 preguntas que
versaran sobre el contenido del programa que figura como Anexo a estas bases.

Las primeras 10 preguntas del cuestionario corresponderan a los temas del grupo |
del programa que figura como Anexo a estas bases.

El tiempo para la realizacién de este ejercicio sera de cien minutos.

A este numero de preguntas se afadiran otras siete preguntas adicionales de
reserva incrementandose el tiempo en siete minutos, para el caso de anulacion posterior
de alguna de aquéllas.

Los cuestionarios estaran compuestos por preguntas con tres respuestas
alternativas, siendo una de ellas la correcta.

Segundo ejercicio: consistira en desarrollar por escrito dos temas, que se
determinaran por sorteo publico en el mismo acto del examen, extraidos del grupo Il del
programa que figura como Anexo a estas bases.
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El tiempo para la realizacién de este ejercicio sera de dos horas.
En el desarrollo de este no podra utilizarse ningun libro o material de consulta.

Este ejercicio sera leido posteriormente en sesidn publica por el/la aspirante. El
organo de seleccion no podra abrir dialogo alguno con el/la opositor/a.

El érgano de seleccion valorara atendiendo a los siguientes porcentajes: 70 por
ciento los conocimientos, 15 por ciento la claridad y el orden de ideas, 10 por ciento la
calidad de la expresidn escrita, y 5 por ciento la forma de presentacién y exposicion.
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Tercer ejercicio: consistira en resolver por escrito dos supuestos practicos, que
determinara el 6rgano de seleccién al inicio del ejercicio, relacionados con las materias
del grupo Il del programa que figura como Anexo a estas bases.

El tiempo para la realizacion del ejercicio sera de cuatro horas.
En el desarrollo de este no podra utilizarse ningun libro o material de consulta.

Se valorara en igual porcentaje el rigor analitico, asi como los conocimientos
generales y especificos pertinentemente incorporados a la resolucion de los supuestos
practicos.

QUINTA.- Calificacion del proceso selectivo.
5.1. Normas generales.

En cada uno de los ejercicios de la oposicion se calificara separadamente y por
este orden a los/las aspirantes del cupo de discapacidad y a los/las aspirantes del turno
de acceso libre, procediéndose a publicar la lista de aprobados/as.

Los ejercicios seran calificados de cero a diez puntos, siendo eliminados/as
aquellos/as aspirantes que no alcancen un minimo de cinco puntos en cada uno de ellos.

Todas las calificaciones de los ejercicios deberan ser redondeadas al valor del
segundo decimal.

El 6rgano de seleccion queda facultado para la determinacion del nivel minimo
exigido de conformidad con el sistema de valoracion que se adopte en cada prueba
selectiva, garantizando en todo caso, la idoneidad de los/las aspirantes seleccionados/as
con independencia del turno por el que se participe.

Con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia, objetividad y
seguridad juridica que deben regir el acceso al empleo publico, el 6rgano de seleccion
debera publicar, con anterioridad a la realizacién de las pruebas, los criterios de
correccion, valoracion y superacion de estas que no estén expresamente establecidos en
estas bases.
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5.2. Calificacion de los ejercicios.
Las calificaciones para cada uno de los ejercicios se otorgaran como sigue:

Primer ejercicio: en la calificacion de este ejercicio cada pregunta contestada
correctamente se valorara en positivo; la pregunta no contestada, es decir, que figuren
las tres letras en blanco o con mas de una opcioén de respuesta, no tendra valoracion, y
la pregunta con contestacion errénea se penalizara con el equivalente a 1/3 del valor de
la respuesta correcta.
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Segundo ejercicio: tras la lectura publica del ejercicio, los/las aspirantes seran
puntuados/as por cada miembro del érgano de seleccion con dos notas, una por cada
tema, entre cero y diez puntos. Posteriormente, la suma de las calificaciones parciales de
cada uno de los temas se dividira entre el numero de asistentes del érgano de seleccion,
obteniéndose dos calificaciones entre cero y diez puntos, una para cada uno de los
temas. Sera preciso para aprobar este segundo ejercicio alcanzar un minimo de cinco
puntos en cada una de estas calificaciones parciales. Por ultimo, se dividira entre dos la
suma de estas calificaciones parciales para obtener la calificacién final del ejercicio.

Cuando entre las puntuaciones otorgadas por los miembros del o6rgano de
seleccidon exista una diferencia de tres 0 mas enteros entre las calificaciones maxima y
minima, éstas seran automaticamente excluidas y se hallara la puntuacion media entre
las calificaciones restantes. En el supuesto en que haya mas de dos notas emitidas que
se diferencien en tres 0 mas puntos, sélo se eliminaran una de las calificaciones
maximas y otra de las minimas. En ningun caso se procedera a la exclusion de las
calificaciones extremas cuando al efectuarse dicha exclusion pueda alcanzarse una nota
media superior a la que se lograria de computarse la totalidad de las calificaciones.

Tercer ejercicio: este ejercicio sera calificado por cada miembro del érgano de
selecciéon con dos puntuaciones, una por cada supuesto, entre cero y diez puntos.
Posteriormente se sumaran las puntuaciones obtenidas en cada supuesto practico y se
dividira entre el numero de asistentes del 6rgano de seleccion, obteniéndose dos
calificaciones entre cero y diez puntos, una para cada uno de los supuestos. Sera
preciso para aprobar este ejercicio alcanzar un minimo de cinco puntos en cada una de
las calificaciones parciales. La calificacion final de este ejercicio vendra determinada por
el cociente resultante de dividir entre dos la suma de las calificaciones obtenidas en cada
supuesto practico.

Cuando entre las puntuaciones otorgadas por los miembros del 6rgano de
seleccion exista una diferencia de tres o0 mas enteros entre las calificaciones maxima y
minima, éstas seran automaticamente excluidas y se hallara la puntuacion media entre
las calificaciones restantes. En el supuesto en que haya mas de dos notas emitidas que
se diferencien en tres o mas puntos, so6lo se eliminaran una de las calificaciones
maximas y otra de las minimas. En ningun caso se procedera a la exclusion de las
calificaciones extremas cuando al efectuarse dicha exclusion pueda alcanzarse una nota
media superior a la que se lograria de computarse la totalidad de las calificaciones.
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5.3. Calificacion definitiva del proceso selectivo.

La calificacion definitiva del proceso selectivo vendra determinada por la suma de
las puntuaciones obtenidas en cada uno de los ejercicios de la oposicion, con indicacién
de las notas parciales de cada uno de los ejercicios.

El 6rgano de seleccion hara publica la relacion de aprobados/as por cada turno de
acceso, en la que se indicara el numero de orden obtenido de acuerdo con la puntuacion
total alcanzada, con indicaciéon de las notas parciales de cada uno de los ejercicios,
ordenados de mayor a menor puntuacion. El érgano de seleccion no podra aprobar ni
declarar que han superado el proceso selectivo un numero superior de aspirantes al de
plazas convocadas.
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En caso de empate, el orden de prelacion se establecera atendiendo a los
siguientes criterios: primero, mejor puntuacidn en el tercer ejercicio; segundo, mejor
puntuacion en el segundo ejercicio. De persistir el empate éste se solventara por sorteo
publico realizado al efecto entre los/las aspirantes que hayan empatado.

SEXTA.- Presentacion de documentos y adjudicacion de destinos.

En el plazo de veinte dias naturales, a contar desde el dia siguiente a que se haga
publica la lista definitiva de aprobados/as en el Boletin Oficial del Ayuntamiento de
Madrid, los/las aspirantes propuestos/as aportaran, en su caso, los documentos previstos
en la base undécima de las bases generales. La adjudicacién de puestos de trabajo a
los/las funcionarios/as de nuevo ingreso se efectuara de acuerdo con las peticiones de
los/las interesados/as entre los puestos ofertados a los mismos, segun el orden obtenido
en el proceso selectivo, de acuerdo con la base duodécima de las bases generales.

SEPTIMA.- Nombramiento como funcionario/a de carrera.

Concluido el proceso selectivo, quienes lo hubieran superado y aporten la
documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos exigidos en la
convocatoria, seran nombrados/as funcionarios/as de carrera en la forma y plazo
previstos en la base decimotercera de las bases generales.
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ANEXO
PROGRAMA
GRUPO |

1.- La Constitucion Espafola: estructura y contenido. Derechos y deberes
fundamentales. Su garantia y suspension. El Gobierno y la Administracion.

2.- La organizacion territorial del Estado en la Constitucion Espafola: Principios
generales. La Administracién Local. Las Comunidades Autéonomas. ElI municipio:
concepto y competencias.

3.- La organizacion politica y administrativa del Ayuntamiento de Madrid (l): el Gobierno
municipal. El Pleno. El Alcalde. Los Tenientes de Alcalde. La Junta de Gobierno.

4.- La organizacion politica y administrativa del Ayuntamiento de Madrid (lIl):
Administracion Publica. La Intervencion General. La Tesoreria. El Tribunal Econdmico-
Administrativo Municipal. Organismo Autonomo Agencia Tributaria Madrid. La Asesoria
Juridica.

5.- Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracion del Ayuntamiento de
Madrid, de 31 de mayo de 2004 (l): las Areas de Gobierno y su estructura interna.
Organos superiores de las Areas de Gobierno; Organos centrales directivos. NUmero y
denominacion de las actuales Areas de Gobierno.

6.- Reglamento Organico del Gobierno y de la Administracién del Ayuntamiento de
Madrid, de 31 de mayo de 2004 (ll): Los Distritos: Disposiciones Generales. El Concejal
Presidente. Estructura administrativa.

7.- El personal al servicio de la Administracion Publica conforme al Real Decreto
Legislativo 5/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
del Estatuto Basico del Empleado Publico: clases de personal. Adquisicion y pérdida de
la relacidn de servicio. Situaciones administrativas. Derechos de los empleados publicos.
Derecho a la carrera profesional y a la promocién interna. La evaluacion del desempefio.
Derechos retributivos. Derechos a la jornada de trabajo, permisos y vacaciones.
Régimen disciplinario.
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8.- Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno: objeto y ambito subjetivo de aplicacion. El Consejo de transparencia y
buen gobierno: Funciones. Ordenanza de Transparencia de la Ciudad de Madrid: objeto,
ambito de aplicacién y principios generales.

9.- Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas: el procedimiento administrativo: concepto, naturaleza y
principios generales. Fases del procedimiento. Los recursos administrativos: Concepto y
clases.
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10.- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico:
Disposiciones generales. De los 6rganos de las Administraciones Publicas: Abstencién y
recusacion. De la responsabilidad patrimonial de las Administraciones Publicas.

11.- Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se
transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del
Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014: principios comunes.
Requisitos necesarios para la celebracién de los contratos. Perfeccion, formalizacion y
extincion de los contratos. Actuaciones administrativas. Formas de adjudicacién de los
contratos. Tipos de contratos: contratos administrativos y contratos privados.

12.- Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales: ingresos de derecho publico e
ingresos de derecho privado. Especial referencia a las tasas. Contribuciones especiales
y precios publicos. Impuestos municipales: concepto y clasificacion.

13.- Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencion de Riesgos Laborales: Delegados/as
de prevencion. Comités de seguridad y salud. Especial referencia a la prevencion de
riesgos laborales del Acuerdo Convenio en vigor sobre condiciones de trabajo comunes
al personal funcionario y laboral del Ayuntamiento de Madrid y de sus Organismos
Auténomos. Representacion de los empleados publicos.

14.- Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres: objeto y ambito de la ley. El principio de igualdad y la tutela contra la
discriminacion. El Plan de Igualdad entre mujeres y hombres del Ayuntamiento de Madrid
y sus Organismos Autonomos en vigor: ambito municipal; estructura; objetivo general,
lineas de intervencion y objetivos especificos.

GRUPO |l

DERECHO DEL TRABAJO

15.- El Derecho del Trabajo. Caracteristicas. Principios constitucionales. Las fuentes del
ordenamiento laboral.
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16.- El Estatuto de los Trabajadores: Estructura y contenido.

17.- El acceso al trabajo en Espafa para las personas migrantes. Derechos y deberes de
las personas migrantes en Espafa. Permisos de trabajo.

18.- El contrato de trabajo. Partes. Capacidad para contratar. Contenido. Las
prestaciones de la persona que desempeia un puesto de trabajo y del empresariado.
Modificacion, suspensidn y extincion del contrato de trabajo.

19.- Modalidades de contratacion (I): El contrato de grupo. Los contratos formativos. El
contrato de formacién en alternancia. El contrato formativo para la obtencién de la
practica profesional adecuada al nivel de estudios.
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20.- Modalidades de contratacién (Il): EI contrato de duraciéon determinada, a tiempo
parcial, fijo discontinuo y de relevo. Contrato de trabajo por tiempo indefinido. El fomento
de la contratacion indefinida.

21.- Modalidades de contratacion (lll): Las relaciones laborales de caracter especial.
Personal de alta direccién. Servicio del Hogar Familiar. Personas empleadas con
discapacidad que prestan servicios en Centros Especiales de Empleo. Penados en
Instituciones Penitenciarias. Deportistas Profesionales. Otras relaciones laborales de
caracter especial.

22.- El salario. Concepto. Naturaleza juridica. Estructura salarial: Salario base y
complementos salariales. Compensacion y absorcion. Liquidacién y pago del salario:
Tiempo, lugar y forma. El Salario Minimo Interprofesional.

23.- Derechos y deberes de las personas empleadas y el empresariado.

24 - La negociacion colectiva: bases constitucionales y desarrollo legislativo. Los
convenios y los acuerdos colectivos.

SEGURIDAD SOCIAL

25.- La Seguridad Social en la Constitucion Espafola. El Texto Refundido de la Ley
General de la Seguridad Social: Estructura y contenido.

26.- Régimen general: ambito subjetivo de aplicacién, inclusiones y exclusiones.

27.- Regimenes especiales: enumeracion. Sistemas especiales: enumeracién y
caracteristicas generales.

28.- Entidades Gestoras y Servicios Comunes. Normas de afiliacion, altas y bajas en el
sistema. Encuadramiento e inscripcion de empresas. Situaciones asimiladas al alta.

29.- La cotizacion. Bases de cotizacion. Tipo de cotizacion. Cotizacion por desempleo,
formacion profesional y contingencias profesionales.
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30.- Accion protectora. Contenido y clasificacion de las prestaciones. Incompatibilidades.
Concepto de accidente de trabajo y enfermedad profesional.

31.- La protecciéon por desempleo. Concepto y clases. Situacion legal de desempleo y
formas de acreditacion. Obligaciones del empresariado y de las personas desempleadas.

32.- La prestacion por desempleo. Beneficiarios. Requisitos para el nacimiento del
derecho. Contenido, duracion, cuantia, suspensiéon y extincion del derecho. El subsidio
por desempleo. Modalidades y personas beneficiarias.
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EMPLEO

33.- La politica social y el empleo en la Union Europea. Iniciativas y programas
comunitarios en materia de empleo y formacion. Los Fondos para la financiacién de las
Politicas de Empleo. Los Fondos Estructurales con especial mencion al Fondo Social
Europeo. Los Fondos NEXT-GENERATION EU (Mecanismo para la Recuperacion y la
Resiliencia y REACT-EU). El Fondo de Transicion Justa (FTJ).

34.- La Ley 3/2023 de 28 de febrero, de Empleo: Estructura y contenido. Disposiciones
Generales.

35.- La politica de empleo (I): concepto, objetivos y principios. Especial referencia a la
dimension local de la politica de empleo.

36.- La politica de empleo (ll): gobernanza e instrumentos de planificacion. El Ministerio
de Trabajo y Economia Social: Estructura y competencias. El Ministerio de Inclusion,
Seguridad Social y Migraciones: Estructura y competencias.

37.- La Agencia Espafiola de Empleo: concepto y mision. Naturaleza y régimen juridico.
Estructura organizativa y competencias.

38.- Los Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades Autonomas. Especial
referencia a la Comunidad de Madrid.

39.- Las entidades colaboradoras de los Servicios Publicos de Empleo.

40.- Politicas Activas de Empleo: concepto y desarrollo. Sistema de formacion en el
trabajo.

41.- Empleabilidad (I): concepto. Mantenimiento y mejora. Medicion: tasas de
empleabilidad, intermediacién y cobertura.

42.- Empleabilidad (ll): el catadlogo de instrumentos de empleabilidad. Competencias
basicas. No discriminacion.

43.- Intermediacion (l): concepto de intermediacién laboral. Agentes de intermediacion.
El servicio publico de intermediacion laboral.

WBCONSULTA/VerificarCove.do

44.- Intermediacién (llI): Agencias de colocacion. Normativa vigente en materia de
agencias de colocacion.

45.- Intermediacion (lll): las actividades de recolocacion de trabajadores y de seleccion
de personal. Indicadores de eficiencia.

46.- Coordinacién de politicas activas y proteccidon al desempleo: colaboracién
institucional. Programas y medidas de apoyo activo al empleo.

47 .- Colectivos de atencion prioritaria para la politica de empleo.
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48.- Servicios garantizados y compromisos de las personas demandantes de servicios de
empleo y las empresas.

49.- Cartera de Servicios: personas, empresas y entidades usuarias. Cartera Comun de
Servicios.

50.- La Guia Técnica de los Protocolos de la Cartera Comun de Servicios.

51.- Programas comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de Empleo:
especial referencia a los programas de formacion en alternancia con la actividad laboral.

52.- La Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid (I): Estructura, 6rganos y
funciones. Estatutos. Presencia en los Distritos de Madrid: centros de formacion,
agencias de zona, escuela de competencias San Blas Digital.

53.- La Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid (ll): Catalogo de Servicios.
Programas de fomento de empleo, formacion y planes especiales. El Plan de
Actividades. Acceso de las personas usuarias a los servicios y programas de la Agencia
para el Empleo. El procedimiento de atencion a las personas demandantes de empleo en
la Agencia para el Empleo de Madrid.

54.- La Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid (lll): Acuerdos, alianzas y
convenios. Medidas de promocion al empleo para colectivos desfavorecidos en la
Agencia para el Empleo de Madrid. Desequilibrios en el Municipio de Madrid. El Fondo
de Reequilibrio Territorial y el Plan SURES.

55.- La Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid (IV): Evaluacion y
clasificacion del demandante de empleo en la Agencia para el Empleo: rutas de
empleabilidad. Experiencia profesional y la acreditacion de titulaciones. Competencias
personales y profesionales y su aplicacion en los programas y servicios de la Agencia
para el Empleo. Acciones para la mejora de la empleabilidad: “Viaje al Empleo”.

56.- La Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid (V): Gestion de ofertas y
prospeccion empresarial. Procedimientos para la captacion de ofertas de empleo:
Difusion de ofertas. Mercado oculto y mercado visible. Las ofertas de empleo
institucionales.
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57.- Portales publicos de empleo: Europeos (EURES), Estatal (Emplea-T), Autonémico
(www.comunidad.madrid) y Municipal (Madrideseconomia). El portal de empleo de la
Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid. La plataforma SALTA de la
Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid.

58.- Emprendimiento y autoempleo: concepto y tipologia. Medidas de apoyo al
emprendimiento. Principales medidas reguladas por la Ley 14/2013, de 27 de
septiembre, de apoyo a los emprendedores y su internacionalizacion. Programas
especificos de apoyo al emprendimiento en el Ayuntamiento de Madrid.
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59.- La taxonomia europea de competencias ESSCO. La correspondencia con la
Clasificacion Nacional de Ocupaciones. La seleccibn por ocupaciones y por
competencias. Otros marcos europeos regulatorios de competencias clave para el
aprendizaje permanente y digitales para la ciudadania (DIGCOMP).

FORMACION

60.- El sistema de formacion profesional para el Empleo en el ambito laboral: Ley
Organica 3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracién de la Formacion
Profesional.

61.- Reglamento de desarrollo de la Ley Organica 3/2022, de 31 de marzo, de
ordenacion e integracion de la Formacion Profesional.

62.- Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales y Repertorio Nacional de
Certificados de Profesionalidad.

63.- La Orden TMS/368/2019, de 28 de marzo, por la que se desarrolla el Real Decreto
694/2017, de 3 de julio por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por
la que se regula el Sistema de Formacion para el Empleo.

64.- El Real Decreto 34/2008, de 18 de enero, por el que se regulan los certificados de
profesionalidad: repertorio nacional de certificados de profesionalidad. La Orden
ESS/1897/2013 de 10 de octubre.

65.- Marco europeo para el aprendizaje permanente: Obijetivos. Niveles.

66.-Iniciativas de Formacién Profesional para el Empleo en la actividad laboral:
Formacion de oferta. Formacion de demanda. Formacién en alternancia con el empleo y
Talleres de Formacién y Empleo.

67.- Oferta formativa de la Agencia para el Empleo del Ayuntamiento de Madrid. Planes
de Formacion en la Agencia para el Empleo: Programas de Formacidén en alternancia.
Centros de Formacion.
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68.- Modalidades de la formacion profesional para el empleo en la actividad laboral:
formacion presencial y formacion on-line. Teleformacion. Aula Digital. Nuevas
modalidades de formacién: streaming y webinar.
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